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قرار المجلس التنفيذي رقم )30( لسنة 2021 
بشأن استبدال عضو في مجلس أمناء جامعة السوربون أبوظبي    

بعــد الاطــاع علــى قــرار رئيــس المجلــس التنفيــذي رقــم )56( لســنة 2018 بتشــكيل 
مجلــس أمنــاء جامعــة باريــس الســوربون - أبوظبي.

قرر المجلــس التنفيــذي مــــا يأتــي:
يحل الســيد / كريســتوف ساســولاس محل الســيد / ســتيفان ميشــيل في عضوية 

مجلــس أمناء جامعــة الســوربون أبوظبي.

                                                                                    د.محمـد راشـد الهاملي
                                                                                       الأمـــــــــين الــــعــــام 

تاريخ الإصــــدار : 22 - مــــارس  - 2021 م  
الـمــوافـــــــــق : 08 -  شعبان  - 1442 هـ
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تعميم رقم )2( لسنة 2021
بشأن الإطار التنظيمي للسياسات الحكومية في إمارة أبوظبي  

إلى كافة الجهات والشركات الحكومية في إمارة أبوظبي 

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،،
نهديكم أطيب التحيات ونتقدم لكم بخالص الشكر والتقدير لتعاونكم الدائم 

لتحقيق المصلحة العامة. 
رؤية  مع  يتفق  بما  أبوظبي  إمارة  في  الحكومية  السياسات  تطوير  على  حرصاً 
الحكومة، وبناءً على موافقة اللجنة التنفيذية، فإننا نهيب بكم إلى ضرورة الالتزام 
أبوظبي  إمارة  في  الحكومية  للسياسات  التنظيمي  الإطار  وتطبيق  باستخدام 
المرفق بهذا التعميم، وذلك عند رفع الطلبات المتعلقة بالسياسات الحكومية 

الخاصة بجهتكم إلى المجلس التنفيذي ولجانه للموافقة عليها. 

مثمنين جهودكم وشاكرين لكم حسن تعاونكم
لإجراءاتكم

وفقكم الله ،،

					               د. محمد راشد الهاملي   
				                     الأمين العام للمجلس التنفيذي  

مرفق دليل السياسات الحكومية - الإطار التنظيمي للسياسات الحكومية في إمارة أبوظبي.•	
للاستفسـار يرجـى التواصـل مـع إدارة التحليـل والدراسـات الاقتصاديـة بقطـاع الشـؤون الاقتصاديـة بمكتـب أبوظبـي 

PPF@ECOUNCIL.AE :التنفيـذي عبـر البريـد الإلكترونـي

التاريخ: 18/ 03 / 2021
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 لسياسات الحكومية ل التنظيميالإطار 
 في إمارة أبوظبي

 السياسات ناّعدليل السياسات الحكومية: دليل شامل لص

2021 
 الـحـكـومـية سـياســاتالإطار التنظيمي لل

ي على الأدلة  حكومية مبنية سياسات لصنع
ي إمارة ف    أبوظب 
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ي التنفيذي   ©2021جميع الحقوق محفوظة لمكتب أبوظب 

 
ي التنفيذي –إدارة التحليل والدراسات الاقتصادية  من قبلتم إعداد هذا الدليل   . قطاع الشؤون الاقتصادية بمكتب أبوظب 

 : ي
ون  يد الإلكبر  PPF@ecouncil.aeللاستفسارات، يرج  التواصل على الب 

 
ي التنفيذي   مكتب أبوظب 

  19ص.ب.: 
ي   أبوظب 

 دولة الإمارات العربية المتحدة
 
  
 
 
 

 الـحـكـومـية سـياســاتالإطار التنظيمي لل
ي على الأدلة  مبنية حكومية سياسات لصنع

ي إمارة ف    أبوظب 
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 تــمهــــيـد

ارة أبوظبي للمستقبل لنتمكن من تحقيق رؤية إم ضروري   أمرا   د  ـعز بالفعالية والكفاءة ي  إن وجود حكومة تتمي  
 تلبية الفرص التي تواجهنا في العقود المقبلة.لوجه و  على أت  

 
الاتساق في طريقة صنع السياسات الحكومية في إمارة أبوظبي،  الدليل االحكومية الوارد في هذ للسياسات التنظيمي الإطاريحقق 

السياسات في حكومة إمارة  صناّعد يزوّ  كما.  والطلبات بادراتالم جميعفي  والدراسات مرتبطة ويتحقق من كون الأدلة والتحليلات
على أهمية التحسين المستمر من خلال توفير أدوات  مؤكدا  حكومية فعالة،  اتلتطوير سياس اللازمة أبوظبي بدليل تفصيلي بالخطوات

 .بذلك الخاصةلرصد تنفيذ السياسات وتقييمها وإعداد التقارير 

 
 من خلال يضمن أن تكون إمارة أبوظبي في الطليعة لباستخدام أفضل الممارسات والخبرات العالمية، مي التنظي الإطارم ميصت تم

 لسنوات قادمة. ،على الأدلة القائمة ،عالية الجودة حكوميةممارسة وضع سياسات 

 
حلتنا المستمرة لتعزيز الجودة جميع العاملين في الحكومة على قراءة هذا الدليل واستخدامه، إذ إنه يمثل خطوةَ هامة  في ر  نحث

 والخدمات التي تقدمها حكومة إمارة أبوظبي.
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 الدليل هذا عن

 

الدليل من الغرض  

 حكوميةفي صياغة سياسات  أبوظبية إمارة يكومالح والشركات هاتالجالسياسات ضمن  صناّعلتوجيه  دموحّ تنظيمي  إطارالغرض من هذا الدليل في توفير  يتمثل
 المعتمدة السياسات أدوات مع مواءمته جانب إلى العالمية الممارسات بأفضل الدليل هذا تعزيز تم وقد. التقارير إعدادمراحل  فيوشاملة، وتعزيز التحسين المستمر  متسقة

 .المتحدة العربية الإمارات دولة في

 المحتوى

 المهم الدور إبراز جانب إلى مقترحة وتقنيات أدوات يقدم إذ ،ديرها وتطبيقها وتقييمهاالسياسات الحكومية وتق وضعهذا الدليل إرشادات تفصيلية لكيفية  يتضمن
 وثيقة اعتمادالإرشادات اللازمة لتطوير المقترحات من خلال  الدليل يوفرذلك،  ودقتها. بالإضافة إلى المقترحة اتالسياس اكتمال مدى في المعنية الجهات تؤديه الذي
 لتعزيز عملية اتخاذ القرار في المجلس التنفيذي. (Business Case Template) المبادرة دراسة

  في تصفح الأشكال التوضيحية والمعلومات الواردة في هذا الدليل: (1) الشكلالرموز الموضحة في  ستساعد

 

 ( الرموز1الشكل )  

 الرئيسية بالموضوعاتالإرشادات المتعلقة 

 الأدوات والتقنيات المقترحة للمساعدة في كل خطوة

 الأنشطة الرئيسية في كل خطوة راجعة اكتمالبمالقوائم الخاصة 

 الإرشادات الخاصة بالموافقات

 أمثلة لتوضيح المغزى من هذا الدليل

 الإرشادات حول طريقة مشاركة الجهات المعنية
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 :(1) الفصل
 ما هي السياسات الحكومية؟ 
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 ومية؟ما هي السياسات الحك :(1) الفصل
 

السياسة هي بيان يحدد نية الحكومة، فإن بشكل عام، وأبعاد عديدة ويفسح المجال لتفسيرات مختلفة.  ذوو ا  مفهوم "السياسة" معقدقد يبدو 
ومع ذلك، يجب تنقيح هذا التعريف  ،العملية التي يتم اتخاذها لتحقيق مجموعة من الأهداف المرجوة والمبادراتوالمبادئ التوجيهية، 

ويقدم  ،الحكومة تعدهايستكشف هذا الفصل الأنواع المختلفة من السياسات والطلبات التي  في إمارة أبوظبي. الواقعواسع ليعكس ال
الحكومية الإطار التنظيمي للسياسات أخذها في الاعتبار ضمن نطاق هذا الدليل و ينبغيالإرشادات والنصائح حول الأمور التي 

 الأوسع.

 

 

يتحدد التمييز ، و"" و "السياسات التشغيلية" و"السياسات التنظيميةالحكوميةالسياسات “رئيسية: ياسات إلى ثلاثة أنواع تقسيم الس نيمك
 الأساسي بين الأنواع الثلاثة حسب مجالها )عام أو خاص( وتأثيرها على الجهات المعنية: 

 التيو ،الجمهور العام م  بشأن قضية ته تنع عنه(الذي تمأو )هي مسار العمل الذي تختاره الحكومة  الحكوميةالسياسات  •
ا اقتصادية واجتماعية وبيئية ويشترك فيها العديد من الجهات المعنية، بما في ذلك الدوائر الحكومية والشركات  تحُدث آثار 

والاستراتيجيات العامة بأشكال مختلفة: الرؤى والسياسات  الحكوميةيمكن التعبير عن السياسات ، ووالأسر والمجتمع المدني
 (.2الشكل المحددة ) الحكومية المبادراتو
 

. عملائهاهي مسار أو طريقة عمل تختارها الجهة للتعامل مع الأمور التشغيلية عند التعامل مع السياسات التشغيلية  •
 .ومن الأمثلة على ذلك سياسات ترخيص المنشآت أو سياسات إصدار شهادات الميلاد

 
هي مسار أو طريقة العمل التي تختارها الجهة لتوجيه وتحديد كيفية التعامل مع الموارد البشرية السياسات التنظيمية  •

من الأمثلة و ،الإدارية للجهة المعنية الإجراءاتتملي القواعد المتبعة ضمن  التيو ،الداخلية ومسائل الإدارة المالية
 .على ذلك سياسات استمرارية الأعمال

 

 بأشكال مختلفة: الحكومةسياسة يمكن التعبير عن 

ا محددة الرؤى •  .تعكس الحالة المستقبلية المنشودة وتتضمن أولويات وأفكار 
 

 .المستوى بشأن قضايا محددة عاليةمستمدة من رؤية الحكومة وتحدد مواقف السياسات الحكومية  العامةالسياسات  •
 

 .الحكوميةالشاملة للسياسات  هي خطط طويلة الأجل لتحقيق رؤية الحكومة والمواقف الاستراتيجيات •
 

نطاق  ويتمثل هي مبادرات مستهدفة تتخذها الحكومة لتحقيق أهداف سياسية محددة الحكومية السياسات )أو المبادرات( •
 هذا الدليل في تطوير هذه الطبقة من سياسة الحكومة.

 

وصانعو السياسات على  الجهاتمن المهم أن تكون  ،وثيقة دراسة المبادرةوتصميمها، وإعداد  الحكوميةمبادرات العند تحديد نطاق 
 وثيقة دراسة المبادرةالفصل فإن  هذا نا سابق ا فيوكما بي   الأوسع، ةيالحكوم اتستراتيجيلااو الحكومية السياسات بالتفاعلات بيناطلاع 

ا لمبادرات السياسات الحكومية، ولكن عند إعإعدادها مص   الجهاتالتي يتعين على  جهات على ال ينبغي، الوثيقةداد هذه ممة خصيص 
  الحكومة الأوسع نطاق ا. اتدراسة ومناقشة الصلة بين المبادرة واستراتيجي الحكومية

 لسياسات ا نواعأ 

 

 هرم سياسة الحكومة 
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، (2)الشكل  العامةوالسياسات  ى الحكوميةالرؤ في ضوءحكومية المبادرة ال من المفترض أن يتم صياغة، وحسب الطريقة المثلى
تجدر الإشارة إلى وجود كما . الواقعفي على هذا النحو  لا يسير الحال دائما   قد ولكن اسة المبادرة.وثيقة دروينبغي مناقشة ذلك في 

.الإطار التنظيمي للسياسات الحكوميةهذا هو التعريف المطبق لأغراض  نا نؤكد على أنولكن ،الحكومية للسياساتتعريفات بديلة   

 

 

إما من الرؤية العامة للحكومة أو سياساتها العامة أو استراتيجياتها  الحكوميةمبادرات لا، يمكن استخلاص سياسة الحكومةهرم  كما يبي ن

إمارة ومن المهم أن تتوافق المبادرات المقترحة مع الاتجاه الاستراتيجي العام للدائرة المعنية، إلى جانب أولويات  ،طويلة المدى
 ودولة الإمارات العربية المتحدة. ،أبوظبي

 

 الطلبات التي تتضمنوالمجلس التنفيذي، بما في ذلك  مكتب أبوظبي التنفيذيمختلفة من الطلبات إلى  ا  نواعأ الحكومية تالجها ترفع
ومجموعة من الوثائق المختلفة الأخرى  (ات الحكوميةالسياسأخرى )غير طلبات بالإضافة إلى ، الحكومية اتالسياسبشأن مقترحات ال

   (.3الشكل موافقة )الالحصول على لتشاور ومن أجل ا

 حكومية )مبادرات( تسياسا تعتبرالأنواع المختلفة من الطلبات التي 

 

 : هرم سياسة الحكومة (2) الشكل

المختلفة لسياسة الحكومة، باستخدام الرعاية الصحية كمثال: التعريفاتقة بين يوضح المثال أدناه العلا  

 الرؤية
أبوظبي: أبوظبي مجتمع معافى يتمتع بحياة صحية  –رؤية دائرة الصحة 

 وسليمة.

 السياسات العامة
استنادا على رؤيتها طورت دائرة الصحة عدة سياسات عامة تتطرق للعديد 

بشكل عام. على سبيل المثال سياسة دائرة  من مدخلات النظام الصحي
 الصحة للصحة الرقمية.

 الإستراتيجيات
 للصحةطورت دائرة الصحة الإستراتيجية الرقمية لدعم سياسة الصحة 

 الرقمية ووضع الأولويات 

 السياسات الحكومية
 أطلقت دائرة الصحة عدة سياسات حكومية عديدة منها التشريعية

تحقيق أهداف السياسة العامة والإستراتيجية وغير التشريعية بهدف 
المذكورة أعلاه. تعد مبادرة "ملفي" مثالا  واضحا  حيث سعت المبادرة 
إلى تأسيس منصة إلكترونية موحدة لتساهم في توفير رعاية صحية 

   تتمحور حول الفرد.
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 مة(: أنواع الطلبات المقد3الشكل )

 النطاق

ضمن نطاق 
 الدليل

 الأدوات المالية

 توفير المعلومات

 الميزانية الإضافية

 التشريعات

 جديدة أو تعديلات على أو استثناءات من: حكومية مبادرات 

مذكرات التفاهم / 
 تالاتفاقيا

 الشكاوى

 الفعاليات

 المشاريع الرأسمالية )الإدارية(

 الخدمات المباشرة

 

   
ة و/أو الجهات العام

 الوكالات

 تعيينات اللجان

مية
كو

لح
ت ا

سا
سيا

ال
 

 التغييرات في التوظيف

لية
شغي

 الت
سة

سيا
ال

 
مية

ظي
لتن

ة ا
اس

سي
ال

 

المشاريع الرأسمالية 
  )العامة(

يتم فيها تحويل التكلفة إلى  المشاريع الكبيرة وطويلة الأجل التي
 .رأسمال أو استهلاكها

 

ضمن نطاق 
 الدليل

ضمن نطاق 
 الدليل

ضمن نطاق 
 الدليل

ضمن نطاق 
 الدليل

ضمن نطاق 
 الدليل

خارج نطاق 
 الدليل

خارج نطاق 
 الدليل

خارج نطاق 
 الدليل

خارج نطاق 
 الدليل

خارج نطاق 
 الدليل

خارج نطاق 
 الدليل

خارج نطاق 
 الدليل

إفادات خطية توضح عدم الرضا عن خدمة حكومية معينة أو تعامل 
 .تمييزي

ين والمراسيم الأميرية وقرارات رئيس المجلس التنفيذي القوان
وقرارات المجلس التنفيذي والتعاميم واللوائح التنفيذية 

 .والتنظيمية

قرارات الإنفاق الحكومي أو الإيرادات التي تهدف إلى تعديل 
 .السلوك الاقتصادي للأفراد أو الجهات الفاعلة في القطاع الخاص

السلع والخدمات التي تقدمها الحكومة بشكل مباشر لتعويض النقص 
 .ئي(في توفيرها من القطاع الخاص )بشكل كلي أو جز

 .إنشاء هيئات جديدة توس ع نطاق الخدمات العامة أو تغيره

أنشطة زيادة الوعي العام حول موضوع معين لتحفيز التغيير في 
 .السلوك

التمويل المخصص لزيادة التكاليف عن الميزانية المقررة 
 .لمشروع معين

 للأصول أوالحالي  النفقات الجارية للحفاظ على المستوى التشغيلي
 للجهات الحكومية أو الشركات الحكومية. 

الوثائق التي تتضمن الشروط المرجعية والجداول الزمنية 
 .والمعايير الخاصة بمشروع معين

ق عضوية اللجنة بشكل تعيين القيادات الذي يتم عن طري
 .مشترك، أو إنشاء أو استبدال مجموعات لإدارة مسار العمل

 .الاستقالات أو التوظيف أو التغييرات في أنشطة التوظيف

 .مةفعالية خاصة يتم تنظيمها وإتاحة المشاركة فيها للعا

خارج نطاق  الاستراتيجيات
 الدليل

هي خطط طويلة الأجل لتحقيق رؤية الحكومة والمواقف الشاملة 
  .الحكوميةللسياسات 



20

11 
 

 الستةأي من الأنواع )" الدليل يقع "ضمن نطاق موضوعالتي تتطلب موافقة  من المجلس التنفيذي على  الحكوميةيتعين على الجهات 
لطلبات أما بالنسبة ل. مفي الطلب المقد  وارفاقها  "وثيقة دراسة المبادرة"إعداد بالقيام  (أعلاه المذكورة الحكومية مبادراتالالمختلفة من 

لغرض  "وثيقة دراسة المبادرة"عداد ، فلا يتطلب من الجهات الحكومية إالتشغيلية السياسات التنظيمية أولسياسات االتي تندرج ضمن 
 .تقديم الطلب

  

. كما حسب الضرورةمن الجهات الحكومية، أي مقترح  لدعما الدليل في هذ الواردةالأدوات والتقنيات تطبيق الاستفادة من من الممكن 
 . وثيقة دراسة المبادرةعند إعداد وذلك هذا الدليل أن الجهات الحكومية بإمكانها استخدام أدوات وتقنيات مكافئة لما ورد في 

 

أبوظبي، ودعم المجلس التنفيذي إمارة ي في التحسين المستمر لفعالية وكفاءة حكومة يتمثل أحد الأدوار الرئيسية لمكتب أبوظبي التنفيذ
وثيقة دراسة من خلال تقديم والسياسات الحكومية.  مبادراتومدعمة بالأدلة فيما يتعلق بتقديم أو تغيير أو إلغاء  سليمةفي اتخاذ قرارات 

لتقييم الخيارات المختلفة  وذلكالمجلس التنفيذي بالمعلومات والأدلة والتحليل  ديزوسيتم تالسياسات الحكومية المقترحة، لدعم المبادرة 
 من هذا الدليل. (2) الفصل وكيفية تطويرها فيوثيقة دراسة المبادرة بمزيد من التفاصيل المتعلقة  ويمكن الاطلاع علىبشكل فعال. 
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 :(2) الفصل
 مية الحكوالإطار التنظيمي للسياسات 

 في إمارة أبوظبي
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الحكومية في الإطار التنظيمي للسياسات  :(2) الفصل
 إمارة أبوظبي

 

وتتمثل أهداف الإطار  ،لسياسات الحكومية في إمارة أبوظبيل التنظيمي طارالإعلى  المرفقةيحتوي هذا الدليل والوثائق 
أبوظبي، لضمان إعدادها بطريقة شاملة ومترابطة  إمارةالحكومية في  اتإعداد السياس عندفي تحقيق الاتساق التنظيمي 

 ومكتب أبوظبي التنفيذي، وربط تصميم السياسات بتطبيقها ومراجعتها. الجهات الحكوميةبين  التواصلوتشاورية وتبسيط 

 الحكومية اتمراحل وضع السياس 2.1

دعم الجهة الحكومية في تحقيق أهداف أو غايات محددة. تحديد واختيار المبادرات التي تلعملية  الحكومية اتالسياس تعتبر صناعة
والتطبيق،  السياسة،إعداد وتصميم ووهي عملية دورية متكررة تم توزيعها في هذا الدليل على أربع مراحل: وضع جدول الأعمال، 

 .(4)الشكل والتقييم  والمتابعة

كومية حول طريقة خوض كل مرحلة، بالإضافة إلى تقديم السياسات الح صن اعيحتوي هذا الدليل على إرشادات مفصلة وداعمة ل
 .إعداد وتصميم السياسةوالاعتماد والموافقة خلال مراحل وضع جدول الأعمال  مبادراتالمشورة حول إدارة 

 السياسات في صن اعويقدم الدعم ل، عداد السياسات الحكومية الرئيسيةإمن هذا الدليل مخصص لكل مرحلة من دورة ( 2) القسم
سبيل توجيههم خلال العملية. إضافة  إلى الأقسام الأساسية، تم إدراج عدد من الإرشادات والأدوات الإضافية لمساعدة الدوائر في 

 .عداد السياسات الحكوميةإاستكمال كل مرحلة من دورة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 كيف نطلق السياسة؟

كيف نتأكد من أن الحل المقترح ما زال أفضل 
 ؟؟طريقة لحل المشكلة

 ما المشكلة وما الذي نريد تحقيقه؟

 ما هي أفضل طريقة لتحقيق ذلك؟

 وضع جدول
 الأعمال

المتابعة 
 موالتقيي

 التطبيق

 

 وضع جدول الأعمال 1

 التطبيق 3 إعداد وتصميم السياسة 2

  والتقييم المتابعة 4

 )المبادرات( الحكومية  اتعداد السياسإ(: مراحل دورة 4الشكل )
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 لسياسات الحكوميةالتنظيمي للإطار لصندوق أدوات التحليل  2.2

في  "لسياسات الحكوميةالتنظيمي ل لإطارلصندوق أدوات لتحليل "تكون بمثابة والنماذج المساندة إلى جانب الدليل الأدوات  إن
، المختلفة الحكومية اتالسياس وضع مراحلاستخدامه لمساعدتها في اجتياز  الحكومية على جميع الجهات. ويتعين أبوظبي إمارة

 وعملياتهااستخدام أدواتها التحليلية  الحكومية على الجهات، لذا ، إلا أنه ليس شاملا  واسع النطاقدوات الأصندوق أن  من بالرغمو
 حسب الحاجة والملاءمة. بها الداخلية الخاصة 

 

  :ةليالتاالثلاث لأدوات من ا لسياسات الحكوميةالتنظيمي ل لإطارلصندوق أدوات التحليل يتكون 

 

 

 

 

 

 

 

دات حول كيفية دراسة وتحليل تحدٍ معين أو فرصة معينة بشكل منهجي، ومقارنة عدد من الحلول الحكومية إرشا اتيقدم دليل السياس
تضمن دليل السياسات الحكومية اقتراحات حول و مبادرات، واختيار المبادرة الأكثر منفعة لتنفيذها بصفتها الخيار الأفضلكالمقترحة 

تحديدها من  ينبغيودمجها بطرق مختلفة لتلبية الاحتياجات الخاصة التي  تطبيق هذه المناهج، ويوضح كذلك السبل لكيفية تخصيصها
 . المختصينقبل 

السياسات حول التفاصيل المطلوبة في خطوات تصميم السياسات المختلفة من أجل  صن اعبالإضافة إلى ذلك، فإن الدليل يوفر الإرشادات ل
في دورة إعداد  تفاصيل تصميم المبادرة ومستوى الأدلة الداعمة كلما مضينا قدما  وضع سياسة شاملة يمكن تنفيذها بنجاح. يتم زيادة كل من 

 السياسات.

  

 .أداة لتقييم المبادرات من خلال مقارنتها ببعضها :(MCA Tool) أداة التقييم

: إرشادات عملية حول طريقة تحديد وتصميم (Public Policy Manual) لسياسات الحكوميةدليل ا
 .المبادرات الحكومية ومتابعةوتقييم وتطبيق 

نموذج لتسليم المبادرة المقترحة والأدلة : (Business Case Template) وثيقة دراسة المبادرة
 المساندة.

 

دليل السياسات 
 الحكومية

 
وثيقة دراسة 

  المبادرة

  أداة التقييم

 للسياسات التنظيمي للإطار التحليل أدوات صندوق(: 5) الشكل

 للإطار التنظيمي للسياساتصندوق أدوات التحليل  مرحلة إعداد السياسات الحكومية

1 

3 

2 
 أداة التقييم

نموذج وثيقة دراسة 
 المبادرة

دليل السياسات 
 الحكومية

4 

 وضع جدول الأعمال

 السياسة عداد وتصميمإ

 التطبيق

والتقييم المتابعة  
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ج المعلومات والأدلة والبيانات دراالمقدمة استخدامه لإ الحكومية الجهات، إذ على الجهات طلب تم تصميم نموذج من أجل دعم
 للموافقة. المبادرةوالتحليلات اللازمة لأجل تقديم 

تضمن شمولية ومنطقية المقترحات المقدمة ووجود الأدلة المناسبة من أجل تعزيز عملية اتخاذ القرار في  ثيقة دراسة المبادرةوإن 
تغطيتها في كل اقتراح، وقد تم توضيحها بتفصيل أكبر في  ينبغيمراحل الاعتماد والموافقات المختلفة. وهناك ثلاثة محاور أساسية 

 .(6الشكل )

، إلى الحاجة لموافقة الحكومةالمقدمة للطلب إلى تقديم أدلة واضحة تبرر  الحكومية ، تحتاج الجهات(6) شكلال يوضحكما 
المقترح وتقييم قوي للآثار المتوقعة على مستوى إمارة أبوظبي، وذلك لكي تتسنى  لجانب توفير معلومات مفصلة حول الح

 تخاذ قرارات مدروسة.لاالفرصة للمجلس التنفيذي 

مع المراحل  ئمتهامواحسب اتباع الخطوات بالتسلسل  الحكومية على الجهاتنموذج وثيقة دراسة المبادرة، تعبئة عند 
معلومات إضافية ته بالإضافة إلى حول كيفية تعبئمعلومات ويحتوي النموذج على  المختلفة لدورة إعداد السياسات الحكومية.

 . (MCA Tool - Multi-Criteria Analysis) حول كيفية مواءمته مع أداة التقييم

  

 (Business Case Template)(: وثيقة دراسة المبادرة 6الشكل )

التي يجب  المشكلةما هي 
 معالجتها؟

 الأسباب والأهداف
ما هي الحاجة والوضع 

 النهائي المرجو؟

 تصميم السياسة
ما هو الإجراء المقترح لتحقيق 

المستهدفة؟الحالة النهائية   

السياسة تقييم  
لماذا تم اقتراح هذا 

 الإجراء؟

اتخاذ  الحكومةلماذا على 
 إجراء معين؟

 المرجوة؟ الأهدافما هي 

 السياسة المقترحة؟ أداةما هي 

 السياسة المقترحة؟ نطاق هوما 

 ما هي خطة التنفيذ المقترحة؟

المتوقع سواء  الأثرما هو 
 الاقتصادي أو الاجتماعي أو

 البيئي؟

من الناحية  مجديةهل السياسة 
 الفنية والقانونية والمالية؟

استراتيجية  اعتباراتهل هناك 
 أخرى؟
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المحتملة  الحكومية السياسات( لدعم الجهات مقدمة الطلب في تقييم ومقارنة مجموعة من MCA Tool)أداة التقييم  إعداد تم
يدها يتم تحدر لأثالقياس مبادرات(، إذ تتيح الأداة للمستخدمين تقييم عدد من الخيارات المختلفة بناء على مجموعة معايير ال)

اختيارها لتخضع لمزيد من التحليل والتطوير. تتضمن  سيتم، في سبيل المساعدة في تحديد الخيارات )المبادرات( التي مسبقا
( عدد ا من المعايير المختلفة التي تراعي اعتبارات استراتيجية واعتبارات تحقيق الجدوى والأثر. MCA Tool)أداة التقييم 

  .(7)لشكل ايتضح ذلك بتفصيل أكبر في و

 

 

  

 (MCA Tool(: إطار معايير التقييم )7الشكل )

 عرض توضيحي

المواءمة مع 
 الأهداف

الأمن 
 القومي

المواءمة مع الرؤية 
 الجانب التنظيمي والاستراتيجية

 تبعات اتحادية

دعم الجهات 
 المعنية

الجانب 
 الجانب الفني التكلفة القانوني

الناتج المحلي  الاستثمار التوظيف
 الإجمالي

القطاع 
 الخاص

الإيرادات 
 النقدية

المنشآت الصغيرة  المنافسة
 والمتوسطة

 انبعاثات غازات الدفيئة

 تلوث الهواء

 تلوث المياه

 استهلاك المياه

 النفايات

 ةالصح

 التعليم

 السلامة العامة

 جودة الحياة

 التكنولوجيا والابتكار

 التنوع والشمولية

 توزيع الدخل

ملكية المشاريع 
 الإماراتية

الوظائف 
 الإماراتية

 الاقتصاديالأثر 

الأثر الاجتماعي
 

ئي
لبي

ر ا
لأث

ا
 

 الأثر

الملاءمة 
 الاستراتيجية

 الجدوى
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بناء  على مدى  اختيار المستخدمحسب  وأ، بتحديد أوزان لكل معيار تقييم على أساس متكافئ (MCA Tool)تسمح أداة التقييم 
 (MCA Tool) ملاءمة كل معيار لعملية اتخاذ القرار. يرجى الاطلاع على مزيد من المعلومات التفصيلية حول أداة التقييم

 .(4) الفصليفية إجراء تحليل متعدد المعايير، في والإرشادات حول ك

 الموافقات 2.3

 . وأول هاتين المرحلتين:الحكوميةهناك مرحلتان تحتاج فيهما الجهة مقدمة الطلب إلى الحصول على الموافقة عند تقديم اقتراح السياسة 

 

وقائمة الخيارات مة، الحكو لتدخلالأساس المنطقي مكتب أبوظبي التنفيذي  في هذه المرحلة، يراجع
تم إجراؤه لتقييم الآثار المترتبة على كل خيار منها. من  الذيالمحتملة التي سبق تحديدها، والتحليل 

تج عن الخيارات ينقد  الذي الاثروأن يقدم نطاق  ،نوعي ا تحليلا   خيار كلل تحليلالالمتوقع أن يكون 
 .الأولية الموافقة رحلةم في مطلوب غير لالمفص   الكمي التحليلو .المختلفة

 

 ،بالمطلوب منها قبل مرحلة الموافقة النهائية بإبلاغ الجهة المقدمة مكتب أبوظبي التنفيذييقوم بمجرد الحصول على الموافقة الأولية، 
ا من ، المبادرة نوع على ء  بنا. وة المقدمةمبادرلوالتقييم ل والمتابعةكحد أدنى وضع خطط مفصلة للتنفيذ ها إذ يطُلب من قد يطُلب أيض 

 التنفيذي والمجلس التنفيذي على اتخاذ قرار مدروس. أبوظبيالمقدمة إجراء تحليل كمي أكثر تفصيلا  لمساعدة مكتب  ةالجه

 

والتقييم التي تم تصميمها من قبل  والمتابعةالتنفيذي خطط التنفيذ  أبوظبيفي هذه المرحلة، يراجع مكتب 
. وفي حال طلُب مزيد من التحليل في مرحلة الموافقة الأولية، فستتم درةللمباالمقدمة الحكومية  ةالجه

ا أو يرفضها.  مبادراتالبعد إتمام المراجعة، يوافق المجلس التنفيذي على ، ومراجعته في هذه المرحلة أيض 
لأدلة الكافية، وفي هذه الحالة سيتم إلى ا افتقارهاالوثائق المقدمة أو قد يكون سببه عدم اكتمال  ةمبادرالرفض  تجدر الإشارة إلى أنو

 إلى الجهة المقدمة لإعادة العمل عليه. مبادرةإرجاع ال

 

من هذا الدليل المزيد من المعلومات حول المطلوب في كلٍ من مراحل الموافقة ودرجة الأدلة والتحليلات  (4الفصل )يتضمن 
 .وثيقة دراسة المبادرةإضافية في بداية كما تتوفر إرشادات داعمة  ،إرفاقها في كل مرحلةيستوجب التي 

 

 صندوقو الحكوميةالحكومية بالكامل، إذ يجمع العناصر المختلفة لدورة إعداد السياسات الإطار التنظيمي للسياسات  (8الشكل )يوضح 
كما يوضح الطريقة  ،ل مرحلة، إلى جانب الخطوات الفردية المطلوبة من الجهات في كلسياسات الحكوميةالتنظيمي ل لإطارلأدوات التحليل 

 .للموافقة عليها بخصوص المبادرات المقدمة التنفيذي أبوظبيمع مكتب  الحكومية والوقت المناسبين لتواصل الجهات

 

  

 الموافقة الأولية

 لنهائيةالموافقة ا
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 التنفيذي أبوظبيالتواصل مع مكتب 

  

 )*= تشير إلى خطوة إلزامية(

 

 إعداد التقرير

 التقييم

 الرصد

 المفضل؟ خيارنا لدعمالخطوات التي يجب اتخاذها  ما

 

 الحكومية إعداد السياساتدورة 

التي تحتاج إلى معالجةالمشكلة تشخيص  1.1 

الحكوميالأساس المنطقي للتدخل تحديد  1.2 

للمبادرات الحكوميةالعامة الأهداف تحديد  1.3 

1  

 ما المشكلة وما الذي نريد تحقيقه؟
  

2.1 

 2.2 تقييم نوعيإجراء 

 2.3 تصميم عامإعداد 

 2.4 )اختياري( تقييم كميإجراء     

 2.5 تصميم تفصيليإعداد 

 السياسة وتصميم إعداد 2

 الأهداف؟ما هي الطريقة الأفضل لتحقيق 

3.1 

3.2 

 تطبيق 3

 ؟كيف نطلق السياسة

4.1 

4.2 

 المتابعة والتقييم 4

 كيف نتأكد من الخيار يمثل الحل الأفضل؟

الموافقة 
 النهائية*

الموافقة 
 المبدئية*

 من التحليل يتطلب المزيد

 تمت الموافقة

 أبوظبي(: الإطار التنظيمي للسياسات الحكومية في إمارة 8الشكل )   

 من التحليل يتطلب المزيدلا 
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 معايير التقييم

المبادرة أن نجيب عليها لدعم ما الأسئلة التي يجب 
 ؟المقترحة

 الاتساق الاستراتيجي

o المواءمة مع  المبادرةهل تحقق
 ؟رؤية الحكومة واستراتيجيتها

o الأهدافمع المبادرة هل تتوافق 
 المرجوة؟

o الأمن على  تبعاتهل لها أي
 ؟القومي

 الجدوى

o ممكنة من الناحية  المبادراتهل
 ؟القانونية

o ؟الماليةمن الناحية  ممكنة المبادراتهل 
o ؟الفنيةممكنة من الناحية  المبادراتهل 
o ممكنة من الناحية  المبادراتهل

 ؟التنظيمية
o المستوى على  تبعاتهل لها أي

 ؟الاتحادي
o ؟بدعم الجهات المعنيةهل تحظى 

 الأثر

o ة الاقتصاديةما هي الآثار  المرجو 
ة؟  وغير المرجو 

o ة  الاجتماعيةما هي الآثار المرجو 
ة؟و  غير المرجو 

o ة وغير  البيئيةما هي الآثار المرجو 
ة؟  المرجو 

 الأدوات التقنيات

ما التقنيات التي يمكننا استخدامها في هذه 
 العملية؟

 ما الأدوات المتاحة للاستخدام؟

رة 
باد

الم
سة 

درا
قة 

وثي
 

ل 
دلي

ات
اس

سي
ال

 
مية

كو
لح

ا
 

ييم
لتق

ة ا
أدا
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 والمسؤوليات الأدوار 2.4

هذه الأدوار  (1الجدول )يوضح . وعداد السياسات الحكوميةإليات المحددة على مدار دورة هناك العديد من الأدوار والمسؤو
  والمسؤوليات لكل طرف معني.

 

 

 المسؤوليات الجهة  الدور

الموافقة
 

 مجلس ال
 التنفيذي

 الحكومية المبادرة على النهائية الموافقة تقديم
o  الرفض بشأن السياسات الحكومية.مراجعة التقييم النهائي للمبادرات، والموافقة أو 

الموافقة الأولية
 

 مكتب 
 أبوظبي 
 التنفيذي

 السياسات  ناّعالدعم لص تقديم
 الحكومية السياسة إعداد دورةعلى مدار مراحل 

 
o  الحكوميةالسياسات دورة إعداد مراحل على مدار تقديم الدعم للجهات الحكومية. 
o يل فيما بينها.مراجعة تحليل الاختيارات وطريقة التفض 
o  مراجعة تقييم المبادرات، وعرض المبادرات المقترحة النهائية على المجلس

 .التنفيذي
o .مراجعة تقارير التقييم وتقديم المشورة بشأن التوجه المستقبلي للمبادرات 

مقدم الطلب
  

 الجهة
 الحكومية
 مقدمة 
 الطلب

 المسؤولية الكلية 
 لحكوميةعلى مراحل دورة إعداد السياسات ا

 
o .إعداد السياسات وفق ا للإرشادات الواردة في هذا الدليل 
o .إجراء تقييمات شاملة للمبادرات وتحديد الأنسب من بين الخيارات لتحقيق الأهداف المرجوة 
o  وجميع الوثائق المساندة الأخرى وإرسالها إلى مكتب أبوظبي التنفيذي حسب  وثيقة دراسة المبادرةإعداد

 .مرحلة الموافقة
o .التفاعل مع الجهات المعنية على مدار مراحل دورة إعداد السياسات الحكومية 
o .تطبيق المبادرات وفق ا لخطة التطبيق المعتمدة 
o .الحصول على البيانات المطلوبة من الجهات المعنية لتقييم مدى فعالية المبادرات 
o .تقييم تطبيق السياسات ومدى فعاليتها 
o مها على الجهات المعنيةإعداد تقارير التقييم وتعمي. 
o تقديم المشورة القانونية فيما يتعلق بالمبادرة المقترحة.  
o .مراجعة السياسات الحكومية لضمان مواءمتها مع الإطار القانوني 
o .تقديم التوجيهات حول التعديلات المقترحة على الوثائق القانونية لتمكين تطبيق المبادرات 
o   الاستراتيجي مع التوجه المبادرةضمان مواءمة. 
o  مراجعة السياسات الحكومية لضمان مواءمتها مع التوجه الاستراتيجي العام لدولة الإمارات عامة  وإمارة

 .أبوظبي خاصة
o .مراجعة السياسات الحكومية لضمان مواءمتها مع مهام وصلاحيات الجهة 

 

الجهات المعنية
 

 الجهات 
 المعنية 
 الأخرى 

 تقديم المدخلات والدعم
 عداد السياسة الحكوميةإى مدار مراحل دورة عل

 
o .تقديم الملاحظات في الوقت المناسب لضمان فعالية السياسات الحكومية 
o  ة والمرتبطة ة وغير المرجو  الدعم في تحديد الآثار والمنافع والتغييرات المحتملة المرجو 

 بالجهة أو باختصاصاتها.
o درات المقترحة.توفير المتطلبات اللازمة لتمكين تطبيق المبا  
o المعتمدة. لخطة التنفيذ تقديم الدعم في تطبيق المبادرات وفق ا  
o .جمع وتسجيل البيانات اللازمة لتقييم مدى فعالية المبادرات حسب المتفق عليه 

 ةالحكومي للسياسات التنظيمي بالإطار المتعلقة والمسؤوليات الأدوار: (1) الجدول 

 

 

 

 



30

 

21 
 

  

 الثاني:القسم 
 الإرشادات التفصيلية
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 :(3) الفصل
  وضع جدول الأعمال
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                  وضع جدول الأعمال :(3) الفصل
 

 

تتمحور المرحلة الأولى من وضع السياسة الحكومية حول بناء فهم مفصل للتحديات أو المشكلات التي تحتاج إلى 
تحديد  ينبغيالمحددة. وبعد ذلك،  التحديات لمعالجةالحكومية تمثل الخيار الأفضل  مبادراتالمعالجة، وتقييم ما إذا كانت 

 ة الذي سيجُرى في المرحلة التالية.مبادررئيسية لتعزيز تحليل الالأهداف العامة المرجوة ومؤشرات الأداء ال

 

. وترتكز مرحلة وضع والتحدياتاستجابة الحكومات للفرص  مدى السياسات الحكومية مبادراتتعكس عملية وضع 
ة بإجراء ، إذ تتميز هذه المنهجي"المشكلةتتمحور حول " جدول الأعمال في دورة إعداد السياسات الحكومية على منهجية

ن إعدم استجابة الحكومة للفرص، بل  ذلك لكن لا يعني ،تحليل مفصل للمشكلة الأساسية قبل تحديد الحلول المحتملة
، سواء كانت الحكومة امعالجته ينبغيي تال اتالمنهجية المتبعة في هذا الدليل تمنح الأولوية للتحديد والفهم التفصيلي للتحدي

 .مسبق غيربشكل مسبق أو  اتتصدى له

  

 التواصل مع مكتب أبوظبي التنفيذي 

 )* = تشير إلى خطوة إلزامية(

 : نظرة عامة على مرحلة وضع جدول الأعمال(9)الشكل 

 التطبيق

 إعداد وتصميم السياسة

 عداد السياسات الحكوميةإمراحل دورة  إحدى

 ما المشكلة وما الذي نريد تحقيقه؟

 1.2 الحكومة لتدخل المنطقي الأساس تحديد

 1.3 للمبادرة الحكوميةالعامة  الأهدافتحديد 

 1.1 التي تحتاج إلى معالجة المشكلةتشخيص 

 الرصد

 والتقييم المتابعة

 1 وضع جدول الأعمال

2 

3 

4 
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 معالجة إلى تحتاج التي المشكلة وتشخيص تحديد 3.1

من مرحلة وضع جدول الأعمال في دورة إعداد  مهما   وتوفير الأدلة الداعمة يعد جزءا   ةالحكومي مبادرةإن تبرير الحاجة لل
ويمكن تحقيق ذلك  ،ديفهم شامل للتح يبرر التدخل الحكومي مبني على يمنطقأساس  توفيرلا بد من  ،الحكومية اتالسياس

 :من خلال الإجابة على الأسئلة الأساسية التالية

 ما طبيعة التحدي الذي يجب معالجته؟ .1
 ما حجم التحدي الذي يجب معالجته؟ .2
 ما هي العوامل المؤدية لهذا التحدي؟ .3
 من الحكومة؟ الأمر تدخللماذا يتطلب  .4

 

بيقها في المراحل الأولى من دورة إعداد السياسات الحكومية للوصول إلى وفيما يلي بعض الأدوات والتقنيات الأساسية التي يمكن تط
 فهم دقيق للتحدي:

: مراجعة الأبحاث الأكاديمية أو التقارير أو وجهات النظر الأخرى المُعد ة نظري ا والتي تدرس مراجعة الدراسات السابقة
 وتحلل التحدي المعني.

لة في دول أخرى ومظاهر تطور التحدي ومراجعة الدروس المستفادة من تجارب : دراسة مظاهر المشكالمقارنة المعيارية
 الآخرين.

: جمع البيانات الأولية من مصادرها المباشرة، مثل الاستبانات أو المقابلات أو مجموعات الدراسة جمع البيانات الأولية
 أو التجارب المختبرية من أجل تكوين ملاحظات ورؤى خاصة بالوضع المحدد.

 

 وتجارب الدول الأخرى.  البحوثهذه بعض التقنيات الأساسية التي يمكن أن تقدم تصورات ورؤى مهمة من خلال البيانات الأولية و

 

 

 

السياسات الحكومية للمساعدة في إيجاد الحلول دورة إعداد من الضروري تكوين تعريف واضح للتحدي في المراحل الأولى من مراحل 
 محتمل أن تكون هذه العملية دورية وتتطلب مستويات مختلفة من مشاركة الجهات المعنية. ومن ال .المناسبة

 
مجموعة واسعة من التقنيات المفيدة لتحديد  (التغيرات في البيئة الداخلية والخارجية للجهة ويتابعوالذي يحدد ) المسح البيئييتضمن و

 .(مشاكل أو فرصدوافعها )سواء  كانت  أيا  التحديات 

 
دراسة توقعة وذلك عبر تقنية مفيدة لتحديد ورصد تطورات مهمة م (10الشكل )والموضح في  الزمني المدى مسحيعتبر كما 

عدم التيق ن وترتكز المنهجية على تحليل التغييرات والثوابت قيد الدراسة.  مجالالمنهجية للتهديدات والفرص المحتملة في 
اسة كل من الظواهر الحالية والناشئة، إلى جانب دراسة طريقة التفاعل مع القضايا خلال فترات زمنية معينة، كما يتطلب در
 المختلفة للتأثير على النتائج المستقبلية.

 

  

 01 ما طبيعة التحدي الذي يجب معالجته؟ 
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لا بد من وضوح التحدي الذي يجري دراسته بدرجة  ،الحكومية المبادرةلتحليل  تتمحور حول "المشكلة" التيمن أجل استخدام المنهجية 
ذكر في بداية هذا الفصل، يمكن تحقيق ذلك من خلال إجراء مراجعة دراسات سابقة أو المقارنة المعيارية أو جمع البيانات كافية. وكما 

 الأولية في سبيل الإجابة على قائمة من أسئلة البحث المحددة مسبق ا.

 

رغم اختلاف الأسئلة المحددة  ،ساتدورة إعداد السيامن المهم طرح أسئلة استقصائية واسعة النطاق في المراحل الأولى من 
 وفق مجال السياسة، إلا أن أسئلة البحث النموذجية قد تتضمن الأسئلة التالية:

 من المتأثرون من المشكلة؟ •

 كيف يتأثرون؟ •

 ما الذي يساهم في المشكلة؟ •

 يرُج ح أن تحدث المشكلة؟وأين متى  •

 

 يوض حو. تحدياتالجهات المعنية المتأثرة بالجوانب المختلفة لل حول الإمكان قدر التحديدإجابة هذه الأسئلة، من المهم  عند
مراعاتها عند تحديد الأطراف المتأثرة أثناء دراسة  ينبغيالجدول التالي الجهات المعنية الداخلية والخارجية الرئيسية التي 

  .المقترحة المبادرة

  

 يشير نموذج المستويات الثلاثة للمدى الزمني إلى كيفية تطور القضايا الاستراتيجية والسياسات بمرور الوقت:

ا.ات إلى أولويات الاستراتيجية والسياس( 1Hالمدى الزمني )يشير •  الفورية والتي تكون واضحة بشكل جيد وربما مفهومة أيض 
 ويجب أن تكون هذه القضايا ضمن جدول أعمال السياسة.

إلى إمكانية تطور القضايا أو ظهور قضايا جديدة على المدى المتوسط. بالرغم من عدم فهم هذه القضايا ( 2Hالمدى الزمني )يشير •
ا لمعالجة القضايا الناشئة من خلا  الحكومية.ل المبادرات جيد ا، إلا أنها قد توفر فرص 

إلى قضايا استراتيجية وسياسات طويلة المدى يصعب تحديدها في الوقت الحاضر. وليس بالضرورة ( 3Hمدى الزمني )اليشير •
في الوقت الحالي، مع ذلك، من المهم تحديد وتتبع العوامل التي ستؤدي إلى هذه ( 3H)على صانعي القرار الاستجابة لقضايا 

 .القضايا

 : مسح المدى الزمني(10)الشكل   

م
عة
رتف

 
طة
وس
مت

 
ضة

خف
من

 حالي ا على المدى القصير 

H3 

H2 وية
لأول

ا
 

 على المدى البعيد على المدى المتوسط

 البعد الزمني

H3 
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عند التطبيق العملي لا بد من تحديد أدق سواء بتقسيم هذه لكن توى عام، وعلى مس (2الجدول )تم تحديد الجهات المعنية المدرجة في 
على مجموعات محددة أكثر من غيرها، ويعد  المبادرةمن المحتمل أن يؤثر جانب معين من ، الفئات إلى شرائح و/أو تحليلها ديموغرافيا  

ا أساسي ا من التحليلات تحديد العوامل المتأثرة بالسياس   .المبكر. في هذه المرحلة، من المهم إجراء تخطيط للجهات المعنية الحكومية جزء 

لا بد أن تراعي السياق الخاص للمشكلات المحددة والتحولات عبر التاريخ وتطورها  اتإن دراسة معمقة في طبيعة التحدي
 المحتمل. وفي سبيل دعم هذا التقييم الإضافي يمكن أن تشمل الأسئلة البحثية ما يلي:

 رت المشكلة عبر الزمن؟طو  كيف ت •

 من وضع هذا التحدي على جدول الأعمال؟ •

 ما هي المصالح التي ستتأثر بالمشكلة )بما في ذلك توزيعها الديموغرافي والجغرافي والقطاعي(؟ •

 القرار؟ صناعةمن يشارك في  •

 

لين للأسئلة الواردة في هذا الفصل، ستتمكن الجهات ال مقدمة للطلب من تقديم أدلة من خلال البحث والتحليل المفص 
 متناسبة ومبررة على طبيعة المشكلة أو التحدي.

   

 : الجهات المعنية(2)الجدول 

الأفراد أو الجماعات الذين يتشاركون في مصلحة مشتركة ولا يرتبطون بالحكومة. يمكن لمنظمات  المجتمع المدني
 العامة والأفراد. الكياناتالمدني التوسط في العلاقات بين المجتمع 

 الحكومة
التي تصدر القوانين وتحص ل الإيرادات وتستهلك السلع و ،الكيانات العاملة الناشطة في القطاع العام

 والخدمات الاقتصادية بشكل مباشر.

 الجهات المعنية الوصف

الإنتاج )العمالة ورأس المال( وتستهلك السلع والخدمات  الجهات الاقتصادية المعنية التي تقدم عوامل
 النهائية.

الجهات الاقتصادية المعنية التي تمارس أنشطة تجارية أو صناعية أو مهنية، والتي تحول عوامل 
 الإنتاج إلى سلع وخدمات.

 الشركات

 الأسر
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قبل فهم حجمها الكامل، إذ يتمثل  اتغالب ا ما يشير النطاق الواسع للقضايا التي يعالجها صانعو السياسة إلى احتمالية تحديد التحدي
ا للتنوع الديموغرافي أو الغرض الأساسي من هذه الخطوة في تكوين فهم كمي للتحدي. وذل ا أولي ا للحجم وفهم  ك يتطلب تقدير 

الجغرافي أو القطاعي، إضافة  إلى التوازن بين التحليل المستهدف لأسئلة محددة والتحليل الاستقصائي للكشف عن أي خصائص 
 غير معروفة للتحدي. 

ومصادر البيانات ذات  الحكوميةالجهات وبيانات  سيتطلب ذلك مجموعة من مصادر البيانات، بما في ذلك الإحصاءات الوطنية
ا بشكل خاص في هذه المرحلة لأنه من المحتمل أن تكون  الملكية المسجلة والبيانات الأولية. قد يكون جمع البيانات الأولية مهم 

ا حول المجال المقصود، ومع ذلك قد يستغرق جمعها وتحليلها وقت ا أطول  .المعلومات الأكثر تحديد 

لب ا ما تستند التحديات المعنية في السياسة إلى مجموعة من التقديرات الإجمالية، بما في ذلك القيم الإجمالية المالية وغير غا
المالية. تتضمن الإحصاءات المالية التقييمات السوقية أو الاقتصادية، بينما تتضمن الإحصاءات غير النقدية مقاييس التكرار 

 .نسب المئويةومدى الانتشار والعدد وال

لفهم التحدي المعني في السياسة، قد يكون من الضروري تصنيف التقديرات الإجمالية حسب خصائص معينة، إذ يمكن أن 
 .يتضمن ذلك التحليل الديموغرافي والجغرافي والقطاعي

الإحصاءات الإجمالية سة تجاوز درا. وبالتالي أحيانا هناك الحاجة لحديقد تخفي الإحصاءات الإجمالية خصائص مهمة عن الت
( والتشتت والمنوالوالوسيط وفهم مقاييس التباين الإحصائي. وذلك قد يتضمن مقاييس النزعة المركزية )الوسط الحسابي 

 .)المدى والتباين والانحراف المعياري( والوضع )النسبة المئوية والربعية والرتبة(

 

ا على أهمية محور السياسة وتوافر البيانات ومدى إلحاح وضرورة يمكن استخدام أنواع مختلفة من تحليل البيانات  اعتماد 
ا.  الطلب، إذ تتراوح الأساليب من الإحصاء الوصفي وتحليل الاتجاهات إلى التقييمات الاقتصادية أو الإحصائية الأكثر تعقيد 

ا بشكل خاص مع التحد (11)الشكل على سبيل المثال، يعد تحليل العرض والطلب  يات التي لها آثار على مخرجات مفيد 
ا تعديل هذه التقنية  السوق أو المشاركين فيه أو هياكله، فهو يساعد في فهم ديناميكيات ومحددات العرض والطلب. يمكن أيض 

ا اقتصادي ا غير مقيد    عرض أو الطلب في سوق معين.عن اللفحص كل من القدرات والاحتياجات، ما يمثل تقييم 

 

  

 ما حجم التحدي الذي يجب معالجته؟

 ما هي البيانات المتاحة؟

 ؟هي الإحصاءات الإجمالية المطلوبة لفهم حجم التحدي ما

 ؟ما هي الإحصاءات المفصلة المطلوبة لفهم حجم التحدي

 ؟ما هي مقاييس التباين المطلوبة لفهم خصائص التحدي

02 
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 : تحليل العرض )القدرة( والطلب )الاحتياجات((11) الشكل

 تحديد السوق

 ة وفهم الإنتاجتجزئة إجمالي العرض إلى عناصره الرئيسي

 العوامل المؤثرة على العرض وكيفية تغيره بمرور الوقتبتنبؤ ال

 إجراء تحليل الحساسية لفهم الافتراضات وقياس المخاطر

دي المنتج أو الخدمة )مع مراعاة البدائل المحتملة لهذا المنتج أو الخدمة( إلى جانب هيكل السوق.  تحديد مور 

طاع إلى فئات وقطاعات أصغر وإجراء تحليل لمتغيرات الإنتاج، مثل تكاليف الإنتاج وتكاليف المواد الخام تجزئة الطلب على مستوى الق
 وتكاليف التكنولوجيا والأيدي العاملة.

 يمكن استخدام التقنيات الإحصائية مثل الانحدار لتحديد هذه المؤشرات وربطها.

 ة وقوع هذه الحوادث لتشكيل فهم أكثر دقة للأثر المحتمل على عرض السوق.تحديد وتقدير مكامن المخاطر الكبرى وقياس احتمالي

 تحديد السوق

 تجزئة إجمالي الطلب في السوق إلى عناصره الرئيسية

 سيتغير ذلك بمرور الوقت السوق وكيفتنبؤ العوامل المؤثرة على الطلب في كل شريحة من 

 لمخاطرإجراء تحليل الحساسية لفهم الافتراضات وقياس ا

لوك تحديد المستخدمين النهائيين للمنتج أو الخدمة )مع مراعاة البدائل المحتملة لهذا المنتج أو الخدمة( من أجل الوصول إلى فهم أفضل للس
 المحتمل للمستخدم النهائي.

لتطبيق العوامل المؤثرة على تجزئة الطلب على مستوى القطاع إلى قطاعات أو فئات ويجب أن تكون كل فئة صغيرة ومتشابهة بما يكفي 
 الطلب باستمرار من جانب، وكبيرة بما يكفي ليكون التحليل بالمستوى المناسب من جانب آخر.

 يمكن استخدام التقنيات الإحصائية مثل تحليل الانحدار لتحديد هذه المؤشرات وربطها.

 ث لتشكيل فهم أكثر دقة للأثر المحتمل على طلب السوق.تحديد وتقدير مكامن المخاطر الكبرى وقياس احتمالية وقوع هذه الحواد

 تحليل العرض و/أو القدرات
 فهم حجم السوق وهيكله إلى جانب ديناميكيات ومحددات العرض

 تحليل الطلب و/أو الاحتياجات
 فهم حجم السوق وهيكله إلى جانب ديناميكيات ومحددات الطلب

01 

02 

03 

04 

01 

02 

03 

04 
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" أو "إبقاء الوضع إجراء الأعمال كالمعتاد" سيناريو)تقدير حجم المشكلة ودرجة تعقيدها في إنشاء السيناريو المغاير للواقع يساعد 
سيناريو "إجراء الأعمال  يعكس. (4) الفصليل في صوقد تم تناول هذا الجانب بالتف .إعداد وتصميم السياسةأثناء مرحلة  الراهن"(

 السيناريو هذا ىلمقترحة لم يتم تنفيذها، ويشُار إلا مبادرةالترتيبات الحالية على افتراض أن  ال ستمرارا ”الراهنوضع إبقاء ال"كالمعتاد" أو 
تحليل الدوافع الأساسية للتحدي أو المشكلة بالبدء  يمكنبعد تقييم حجم المشكلة ودرجة تعقيدها، ، و"عدم فعل أي شيء" رأحيان ا باسم خيا

 .المعينة

 

ا طبيعة المشكلة وحجمها وتطورها المحتمل، بل لى تحديد مشكلة عللالشامل  تحليلالقتصر دور يلا   علاقاتالعلى  امؤشر  يعُد  أيض 
في استخدامها من المنهجيات والتقنيات التي يمكن توجد العديد ، وتلك المشكلة التي قد تكمن وراء والنتيجة" لسبب"ا المحتملة بين

ا من الاقتصاد التقنيات المتقدمة في مجال أو  ةالجذري الأسبابحل المشكلات مثل تحليل لدوات النوعية الأ هذه المرحلة، بدء 
التي يمكن تطبيقها في هذه المرحلة لفهم  المتعددةالمنهجيات  ىحدإ (12)الشكل تحليل شجرة المنطق  عد  يُ و ،ءالقياسي أو الإحصا

 . لمشكلةالمؤدية لالدوافع 

 

  

 ؟لتحديالمؤدية لدوافع الما هي الدوافع 

هي أداة تسُتخدم لتجزئة المشكلة المطروحة أو السؤال المطروح إلى مكونات فرعية أكثر بساطة، مما يساهم في تسهيل ة المنطق شجر
مجموعات، وذلك تساعد هذه المنهجية على ضم الأسباب المتشابهة المؤدية إلى المشكلة تحت  ،عملية تحديد الأسباب الجذرية المحتملة

وهذا يعني أن  تلك  ،تسمح للتعمق أكثر في تفاصيل كل مجموعة إلى أن يتم توضيح كل مشكلة بشكل كافٍ وبالتالي  ،بشكل منطقي
 .بشكل جماعي وشاملة ،القضايا يجب أن تكون حصرية بشكل متبادل

 يشير مصطلح "حصرية بشكل متبادل" إلى أنه لا يوجد أي تداخلات بين المكونات الفرعية•
 " إلى أن  شجرة المنطق تغطي جميع الأسباب الجذرية المحتملةيبشكل جماع يشير مصطلح "شاملة•

ا عند تحديد الحلول اللازمة للمشكلة  حيث قد تتناول الحلول المشكلة ذاتها أو المشكلات الفرعية  المطروحة،سيكون هذا التمرين مفيد 
 التي تحدد الأسباب. فيما يلي مثال بسيط على شجرة المنطق:

 جرة المنطق: تحليل ش(12) الشكل

 1القضية 

 1.2القضية الفرعية  1.1الفرعية  القضية

 2القضية 

 2.2القضية الفرعية  2.1القضية الفرعية 

 المشكلة بيان

03 
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إذ يساعد ذلك على تحديد المشكلات  ،مختلفةالعوامل ال توزيعها مقابل مجموعة منمن المفيد فلتحدي، ل المؤديةدوافع البمجرد تحديد 
 .التي ينبغي معالجتها باعتبارها ذات أولوية

 

 

 مبادرةال تكانالتالي على ما إذا  قسميركز الوالمطروحة.  لقضاياللمشكلات أو لل فص  على بناء فهم مُ  حتى الآنرك ز هذا الفصل 
 .ا  مع بعضها بعض المختلفة التحاليل ويجمع مثل للتعامل مع تلك المشكلات أو القضايا،الخيار الأهو  ةالحكومي

 

  

 .واحتمالية حدوثها أهمية المشكلة بناء  علىالمتعلقة بتحديات قضية ما،  دوافعال وربط يسُتخدم تخطيط الدوافع لتحديد

حصر دوافع المشكلة قد يتم باستخدام منهج شجرة المنطق أو منهجية تحليل العرض أو الطلب، أو مناهج تسمح برصد الدوافع قم ب
( والذي يغطي الأبعاد السياسية والاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية (PESTLE باسمالأوسع نطاق ا مثل الإطار المعروف 

 والبيئية. والقانونية

 لدوافع وتوزيعها بناء على أهمية المشكلة واحتمالية حدوثها، كما هو موضح في المثال أدناه:قم بتخطيط ا

E 
S 

P   سياسي(Political) 

 (Economic)اقتصادي  

 (Social) اجتماعي 

T 
L 
E 

 (Technological) تكنولوجي 

 (Legal) قانوني 

 (Environmental) بيئي 

 ع عالية الأهميةمواضي

 النتيجة مؤكدة مؤكدة غير النتيجة

 : تخطيط الدوافع(13) الشكل

01 

02 

 مواضيع قليلة الأهمية
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 الأساس المنطقي للتدخل الحكوميتحديد  3.2

فمن أجل تبرير أي  وافع المشكلة.جذور ودتحديد و درجة تعقيدهاوالقضية  حجموتحديد المشكلة  يلا يكف ،ةالحكومي مبادرةمن أجل تبرير ال
 ،للتعامل مع المشكلة المحددة على الإطلاق أفضل طريقة ةالحكومي مبادرةالذي يعُد  من أجله ال سببالتوضيح بد من  لا ،استجابة حكومية
الأخذ من المهم ف، ةيمالحكو مبادرةاللتبرير  ةواحد ةدم وجود منهجيونظرا  لع في حال امتناع الحكومة عن فعل أي شيء.وماذا سيحدث 

 .لعلاج مشكلةٍ ما مبادرةأي تكن هناك وجهات نظر بما في ذلك ما يمكن أن يحدث إذا لم  بعين الاعتبار عدة

 

 :سئلة مثلالإجابة عن بعض الأ، ويتضمن أحد المنهجيات ةالحكومي مبادرةال التحليل القانوني للحاجة إلىيعُد  

 ؟ةيحكومال مبادرةللهل هناك أساس قانوني • 

 مع حجم المشكلة؟ ةالحكومي مبادرةتناسب التهل • 

 ؟أخرى ةيمعنجهة لحكومة أو ا اختصاص ضمن المبادرة الحكوميةمجال  يقعهل • 

 

مصالح الالسوق أو تعزيز  إخفاق أو التشريعي الإخفاقمعالجة ها الأسس الاقتصادية بما فيبالاعتماد على  ةيالحكوم مبادرةالتبرير  كما يمكن
غير  التشريعيالتصميم هو  قضيةالسبب الجذري لل المنطق إلى أن   شجرةاستخدام  يشيرجتماعية أو العامة. على سبيل المثال، قد الا

 الدوافعثلاثة أمثلة على  (14) الشكل يوضحوالة. نتائج اقتصادية غير فع  تحقيق اقتصادية و حدوث اضطراباتالمناسب، مما يؤدي إلى 
 .ةلحكوميا مبادرةللالمحتملة 

 

  

 01 ؟ةالحكومي المبادرةما الأسباب التي تستدعي 
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 ضمنفي تحديد المشكلات حكومية  مبادرةتقديم طلب  أثناء الحكومية الجهاتتم تصميم التقنيات المختلفة في هذا الفصل لمساعدة 
يتناول الجزء الأخير من هذا ، وةالحكومي مبادرةال إلى الحاجة دىم بريرتقييمها بفعالية وتو الحكومية اتالسياس مجالات مختلف
 المشكلات التي تم تحديدها أعلاه. حلفعالة من أجل الداء الأهداف ومؤشرات الأكيفية تحديد الفصل 

 الإخفاق التشريعي

يمكن أن يحدث ذلك عندما 
لا تكون التشريعات بكافة 
أنواعها مصممة بشكل 
ة ما، جيد للتعامل مع قضي

وبالتالي تؤدي إلى نتائج 
غير مقصودة. يمكن أن 
يؤدي ذلك إلى زيادة 

التكاليف على الشركات 
 و/أو على المجتمع.

 الغايات الاجتماعية

 المبادراتقد تكون 
الحكومية ضرورية 
لغايات توزيع الدخل 

والثروة أو المساواة، أو 
التركيز على أولويات 

محددة لتحقيق المصلحة 
 العامة.

 مبررات التدخل الحكومي: (14) لشكلا

03 01 

02 

 إخفاق السوق

يحدث إخفاق السوق عادة عندما يفشل نظام السوق الحالي في تخصيص السلع أو 
 الخدمات بكفاءة. على سبيل المثال:

عن أي شخص )متاحة لاستهلاك  حجبهالا يمكن  هي سلعالسلع العامة: 
. هلاكها بدون انتقاص في منافعهاجميع الناس بدون قيود( وبالإمكان است

تدخل وعادة لا يمكن توفير هذه السلع في الأسواق )مثل خدمات الدفاع( دون 
 .الحكومة بطريقة مباشرة

المعلومات ضرورية بشكل عام لضمان عمل الأسواق نقص المعلومات: 
بكفاءة. قد تكون هناك حاجة إلى إصدار تشريعات تفرض الإفصاح عن 

تحديد الشروط والأحكام عند تقديم الخدمات أو ضمان شفافية المعلومات مثل 
 الأسعار على الإيصالات.

التي تنشأ عن الأنشطة الاجتماعية هي التكلفة أو الفائدة العوامل الخارجية: 
 وتكلفة ألا يمتلك قرارا  حول الالاقتصادية والتي يتأثر بها طرف خارجي 

على  بدلا  من التأثيرعلى عامة الناس فائدة. على سبيل المثال، يؤثر التلوث ال
 القطاع المُسب ب له.

يحدث ذلك عندما تكون المنافسة غير كافية في السوق إما : هيمنة السوق
مما يؤدي إلى فرض  ،بسبب عدد الشركات أو الحصة السوقية للشركات

السلع أو وربط ، خيارات المستهلكالمنافسة و وتقليص ،أسعار غير مناسبة
. على سبيل المثال، قد بهدر في المواردوالتسبب  طرق احتكارية،ب الخدمات

تؤدي سيطرة شركة واحدة على السوق إلى ارتفاع الأسعار على المستهلك 
 بشكل غير مبرر.
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 المرجوةتحديد الأهداف  3.3

يمكن وتحقيق الأولويات الشاملة للحكومة. دورها في  تلك الأهداف ، من المهم أن تعكسالحكومية مبادراتالعند تحديد أهداف 
الجهة مهام وصلاحيات الاستراتيجي العام للحكومة وتوجه أن تتماشى مع ال ينبغيو ،أو نتائجالأهداف كمخرجات تلك  التعبير عن
حكومة تحاول تحقيق أولويتها الاستراتيجية المتمثلة عن  أمثلة معالفرق بين المخرجات والنتائج،  (3)الجدول يوضح و. الحكومية

 رضا العملاء. حسين مستوىفي ت

 

حكومة أبوظبي ومقدمة الطلب الرؤية والأهداف بين الجهة  مواءمةالعملية لضمان  ت المعنية أثناء هذهالجهامن المهم التواصل مع 
 تحديد الأهداف. بعد وإجراء المقارنة المعياريةالجهات المعنية استشارة  ينبغيكما وحكومة الإمارات العربية المتحدة. 

 عند تحديد الأهداف: يوصى بما يلي

 .يجيةالاستراتالمواءمة مع  .1
 الأهداف.الجهات المعنية في تحديد إشراك  .2
 (.SMART) الأهداف الذكية إطار تتناسب معالأهداف  تأكد من أن  ال .3
 

 
 ُ ا رئيسي ا في عملية  تحقيقعلى  ةالحكومي مبادرةالقدرة  عد  ت  تتوافق. لذلك من المهم أن مبادراتتقييم الالأهداف المرجوة معيار 

 الجهةوأبوظبي حكومة الإمارات العربية المتحدة و حكومة اتمع استراتيجيحديد جدول الأعمال تالأهداف المحددة في مرحلة 
 الأسئلة التالية لكل مستوى من مستويات الحكومة:مراعاة يمكن تحقيق ذلك من خلال و. المقدمة للطلب

 ؟هدافما هي المهمة والأ •
 ما هي الرؤية والاستراتيجية؟ •

   دفة؟ما هي النتائج المسته      

 (: المخرجات والنتائج3الجدول )

 مثال التعريف المصطلح

 المخرجات
(Outputs) 

  النتائج
(Outcomes)  

أو السلع الرأسمالية الناتجة المنتجات أو الخدمات 
 المبادرة.عن 

 . المبادرةالآثار المتوقعة لمخرجات 

إنشاء خدمة لدعم العملاء على مدار 
 2021الساعة بحلول عام 

٪ بحلول 50تخفيض عدد الشكاوى بنسبة 
 2025عام 

 01 المواءمة مع الاستراتيجية
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ا مراعاة تأثير الأهداف على استراتيجية الجهات الحكومية الأخرى، خاصة عندما يتطلب مجال  التعاون مع  المبادرةمن المهم أيض 
  الجهات المعنية.

 

 

 

 

سياسات  وجود تؤدي إلى الةغير فع  إجراء تقييمات و غير مناسبةمبادرات محددة إلى اختيار وواضحة قد يؤدي عدم وجود أهداف 
 .المناسبةالأهداف تحديد الخصائص التي تساهم في  (16)الشكل الأهداف الذكية  إطار ويحدد ،الةغير فع  حكومية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 02 إشراك الجهات المعنية في تحديد الأهداف

 حديد الأهداف: إشراك الجهات المعنية في ت(15) الشكل

 03 (SMARTالتأكد من أنّ الأهداف تتناسب مع إطار الأهداف الذكية )

 ((SMART: إطار الأهداف الذكية (16)الشكل 

 :(Specific) محددة

 :(Measurable) قابلة للقياس

 :(Achievable) قابلة للتحقيق

 :(Relevant) ذات صلة

 :(Time-limited) محددة بفترة زمنية

 ف واضحة ومحددة ودقيقةأهدا

 معايير محددة لقياس مدى التقدم المُحرز وفق ا لها 

 يمكن تحقيق الأهداف

 الأهداف واقعية وذات صلة بالمشكلة المحددة

 إطار زمني محدد لتحقيق الأهداف   

 الأهداف  إشراك الجهات المعنية في: (15) الشكل

 ، والمواضيع الناشئة التي يجب دراستها والمصادرالمبادرةتسُتخدم الأسئلة التالية في المنهجية المتبعة لتحديد الأفكار الرئيسية المتعلقة بمجال 
 المحتملة لوقوع الخلافات: 

 
 الصلة؟ اتذالات مجلما هي القضية الرئيسية ل•
 تيجة الإيجابية؟ما هي الن•
 ما هي النتيجة غير الإيجابية؟•
 ما هي أبرز التغييرات التشغيلية والهيكلية والثقافية اللازمة لتحقيق النتيجة الإيجابية؟•
 ما هي أبرز الدروس المستفادة من التجارب السابقة؟•
 ما هي القرارات التي يجب منحها الأولوية؟•
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جهات مقدمة ويركز على تقديم الدعم لل ،(3) الفصلحديدها في والأدوات التي تم ت والنصائحالفصل التالي على الإرشادات  يعتمد
 المقترحة. الحكومية مبادراتللمتقدم ومدروس و ملائمإجراء تحليل على مساعدتها ل الطلب

 رصدال

ات والإرشاد التعليماتعلى من مكتب أبوظبي التنفيذي لحصول اتحديد جدول الأعمال مرحلة وبعد  يمكن أثناء 
إعداد مرحلة بدء بقبل ال ، وذلكهاوأهداف ةيالحكوم مبادرةمبررات الالتحديات و/أو الفرص المحددة والمتعلقة ب

 .وتصميم السياسة

 الرصد
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✓ 

 وضع جدول الأعمال لمرحلةالمرجعية القائمة 

 والأسباب الجذريةتحديد المشكلة وحجمها ودرجة تعقيدها 

 بما في ذلك دوافعها والأساس القانوني لها ةالحكومي المبادرةتحديد مبررات 

 تحديد الأهداف الذكية و/أو المخرجات و/أو النتائج لتحديد الحالة النهائية المرغوبة

 القائمة المرجعية لإشراك الجهات المعنية

المعنية وأهدافها  والجهة الحكوميةارات العربية المتحدة وحكومة إمارة أبوظبي التأكيد على مواءمة الأهداف مع رؤية حكومة الإم
 الاستراتيجية

 تحديد الجهات المعنية الرئيسية ومستوى وطبيعة مشاركة كل جهة في المراحل المختلفة من صنع السياسة الحكومية

 تراتيجي لحكومة الإمارات العربية المتحدة وحكومة أبوظبيالتشاور مع الجهات الحكومية المناسبة لضمان المواءمة مع التوجه الاس

 المبادرةالحصول على المعلومات من الجهات المعنية فيما يتعلق بأهداف السياسة المقترحة والوضع القانوني والتنظيمي لمجال 

 المقترحة المبادرةتحديد الطرق التي يمكن بها للجهات المعنية دعم أهداف ونتائج 

 جهات المعنية الرئيسية وترتيب أولوياتها وتخطيطها تحديد ال

 التواصل مع الأفراد المعنيين داخل الجهة المعنية والذين تم تحديدهم من خلال عملية التخطيط، وإبلاغهم بمشاركتهم المستقبلية في مجال
 المبادرة

 والتنفيذ والمتابعة والتقييم عداد وتصميم السياسةإأخذ عامل التوقيت بعين الاعتبار ودعم الجهات المعنية للمشاركة في مراحل 

والعروض التقديمية والاجتماعات  المكتوبتحديد طرق الاتصال التي سيتم استخدامها للتواصل مع الجهات المعنية )مثل التواصل الرسمي 
 ورسائل البريد الإلكتروني(
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 :(4) الفصل
 إعداد وتصميم السياسة
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  إعداد وتصميم السياسة :(4) الفصل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، المرجوةقدرة على تحقيق الأهداف ها بهدف تحديد أكثر خياراتالوتحليل عدد من  معرفةإلى  إعداد وتصميم السياسةتهدف مرحلة 
من خلال مجموعة من المنهجيات المختلفة، لذلك  المبادرةويمكن غالب ا تحقيق الهدف من  تقليل احتمالية أي نتيجة غير متوقعة.مع 

 تطبيقها.الواجب  الحكوميةللسياسة  المثلى مبادرةمن المهم دراسة وتحليل الخيارات البديلة لتحديد ال

 

 إعداد وتصميم السياسةخلال مرحلة  الحصول عليها ينبغيالتي لموافقة من اوجد مستويات مختلفة ت ،(18)الشكل في كما هو مبين 
  .حيث تتضمن كل منها مستويات مختلفة من التحليل والتقييم

  

 إعداد تصميم تفصيلي

 

 إجراء تقييم كمي )اختياري(

 إجراء تقييم نوعي

 

 المبادراتتحديد مجموعة من خيارات 

 

       ةإعداد وتصميم السياس: نظرة عامة على مرحلة (17) الشكل   

 مرحلة من دورة إعداد السياسة الحكومية

  التواصل مع مكتب أبوظبي التنفيذي

 (تشير إلى خطوة إلزامية =*)

 ما هي الطريقة الأفضل لتحقيق الأهداف؟

 التطبيق 3

 المتابعة والتقييم 4

الأعمال جدول وضع 1  

 إعداد وتصميم السياسة 2

 *الموافقة الأولية      يتطلب المزيد من التحليل

 

2.1 

2.2 

2.4 

 تمت الموافقة

2.5 
 *النهائية الموافقة     

 

 إعداد تصميم عام

 

2.3 

 من التحليل يتطلب المزيدلا 
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مة الخيارات المقترحة، ، وقائةالحكومي مبادرةفي هذه المرحلة، يراجع مكتب أبوظبي التنفيذي تبرير ال
يكفي أن يكون تحليل كل خيار  ،والتحليلات التي أجريت بغاية تقييم أثر كل خيار. وفي هذه المرحلة

التحليل الكمي  كما أن التي قد تنتج عن الخيارات المختلفة. الآثار لمجموعةتحليلا نوعي ا يتطرق 
 .مطلوب في مرحلة الموافقة الأولية رالمفصل غي

 

والتقييم التي تم تصميمها من  والمتابعةه المرحلة، يراجع مكتب أبوظبي التنفيذي خطط التنفيذ وفي هذ
وفي حال طُلب مزيد من التحليل في مرحلة الموافقة الأولية، فستتم  ،قبل الجهات المقدمة للطلب

ا. أو  لمبادراتايوافق المجلس التنفيذي على  قدبعد إتمام المراجعة،  مراجعته في هذه المرحلة أيض 
 افتقارهاالوثائق المقدمة أو قد يكون سببه عدم اكتمال  المبادرةرفض  الإشارة إلى أن تجدريرفضها. 

 .إلى الجهة المقدمة لإعادة العمل عليه مبادرةإلى الأدلة الكافية، وفي هذه الحالة سيتم إرجاع ال

 

 

  

 الموافقة الأولية

 فقة النهائيةالموا

الأولية* الموافقة  النهائية* الموافقة 

 القائمة الأولية
 للخيارات

القائمة النهائية   
 للخيارات

 القائمة المختصرة
 الخيار المفضل للخيارات

  الخيار الأول  

  الخيار الثاني   

  الثالثالخيار   
ني أفضل خيارثا  

 )اختياري(

الخيار   
 المفضل

 تمت الموافقة

 المبادرةحصر خيارات  :(18) الشكل

الخيار   
 المفضل

  يتطلب المزيد من
 التحليل

الخيار   
 المفضل

  الرابعالخيار   

  الخامسالخيار   

  السادسالخيار   

  الخيار الأول  

 

  الخيار الثاني  

  الخيار الثاني  

  الثالثالخيار   

ري
حــ
تــ

 

عي
 نو
يل
حل
ت

 

مي
ل ك

حلي
ت
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    مبادرةتحديد مجموعة من خيارات ال 4.1 

تنفيذها بهدف تحقيق الأهداف  خيارات الممكنال منحول تحديد عدد  إعداد وتصميم السياسةحور الخطوة الأولى في مرحلة تتم
 .(3.1) الفصلأن تتناول تلك الخيارات المشاكل التي حُددت في البداية، أو الأسباب الجذرية للقضايا المحددة في  ينبغي .المرجوة.

 حدبع المضاد" أو "عدم فعل أي شيء" كوسيلة للمقارنة، على الرغم من عدم اعتباره خيار محدد تضمين خيار "الواق ينبغيكما 
   .ذاته

 

 

 الأداة نوع ال
 

 الوصف
 

 أمثلة

تنظيمية
 

 التشريعات 
 

القوانين والمراسيم الأميرية وقرارات رئيس المجلس التنفيذي وقرارات المجلس 
 .ية والتنظيميةالتنفيذي والتعاميم واللوائح التنفيذ

القوانين التي تقيد بيع منتجات  
التبغ لمن تقل أعمارهم عن 

 سنة 18

غير تنظيمية
 

 الأدوات 

 المالية

 المجتمع )أفراد أو شركات أو جهات( ز التغيير في سلوكتحف  الأدوات التي  
استهلاك أو إنتاج  خفضأو  رفععلى سبيل المثال:  .لتصحيح الأخطاء في السوق

 الخدمات، أو تحقيق   مخرجات اجتماعية واقتصادية. السلع و

فرض ضريبة على السجائر    
لتقليل استهلاكها ومعالجة 

 المظاهر السلبية المصاحبة لها

 التقديم 

 المباشر

 
وتمول ، تضم السلع والخدمات المقدمة من الحكومة مباشرة )مثل البنية التحتية(

 لة. من خلال الإيرادات أو المصادر البدي

 
 المكتبات الممولة من الحكومة

 والمتاحة للجمهور

 مشاريع 

 رأسمالية

 

  .مشاريع كبيرة وطويلة المدى تم رسملة تكاليفها أو إهلاكها بمرور الوقت

 
استثمار ضخم في مجال 
 الطاقة أو التغير المناخي

 إنشاء 

 جهة جديدة

 

  .لخدمات العامةتعديل نطاق اأو إنشاء جهة جديدة لتوسيع أو تغيير 

جهة حكومية جديدة لها  
صلاحيات ومسؤوليات في 

 مجال معين

 تقديم 

 المعلومات

 
الوعي العام في مواضيع محددة أو تعزيز الوصول إلى  رفعتهدف إلى 
 .وتحقيق نتائج مرجوة أو أكثر كفاءة يسلوكال تغيرلتحفيز الالمعلومات 

 
حملات إعلامية لتعزيز اتباع 

 صحيةأنماط حياة 

 
  

 

 

 

 

 

 

 (: أنواع أدوات السياسة4الجدول )
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 ونطاق السياسة.   أداة السياسة :المبادرات/خياراتال اقتراحمراعاتهما عند  ينبغيرئيسيان  عاملانيوجد 

      

تحقيق الأهداف  هي عبارة عن أدوات متاحة للحكومة لإجراء التغييرات بهدف:  (Policy Instrument) السياسةأداة 
بعض الأمثلة للأدوات والفئات التي تندرج  يصف )4(لجدول ا ، وع فئاتويمكن تصنيف تلك الأدوات إلى أرب، .المرجوة
 . تحتها

 

يضم ذلك تحديد الفئة المستهدفة، أو  وقد ،التطبيقمدى  الحكوميةيحدد نطاق السياسة   :(Policy Scope) نطاق السياسة
  غيرها من المعايير.أو المنتجات أو الخدمات أو الشركات أو  قطاعات الصناعة أو المواقع الجغرافية

 

الواقعية، وثم حصرها في  الخياراتهدفها اقتراح أكبر عدد ممكن من استقصائية، عملية  المبادرات/خياراتتعد عملية اقتراح ال
 :وتعد منهجيات البحث التالية مفيدة في هذه المرحلة .مزيد من التحليلات لإجراءمختصرة قائمة 

 
ة الأبحاث الأكاديمية أو التقارير أو وجهات النظر الأخرى والتي تدرس وتحلل التحدي مراجع :مراجعة الدراسات السابقة

 .المعني
 

ومراجعة  ،الترتيبات والحلول التي تم تنفيذها من قبل دول أخرى لتحقيق أهداف مماثلة دراسة :المعياريةالمقارنة 
 .الدروس المستفادة

 

أو مجموعات الدراسة  من مصادرها المباشرة، مثل الاستبانات أو المقابلات جمع البيانات الأولية :جمع البيانات الأولية
 .أو التجارب من أجل تكوين ملاحظات ورؤى خاصة بالوضع المحدد

 

 
 :خياراتال اقتراحوقد تكون الخطوات التالية مفيدة في 

   

 الأمثلة علىومن  .من خيار لحل المشكلة ثرأك بأوسع شكل ممكن واقتراح وتهدف هذه الخطوة إلى التفكير بالتحديات أو الفرص
ما الذي يمكن أن يؤثر على السلوكيات  ما الذي قد يؤثر على دوافع المشكلة؟ :الرئيسية التي يتم طرحها خلال هذه الخطوة ما يلي الأسئلة

 ؟المرجوةهداف الأبطريقة تعالج المشكلة وتساعد في تحقيق 

منهجيات أكثر و طفلا  تأدوات أقل  باستخدام ،المبادرات/خياراتالأكبر قدر ممكن من ي تحديد ستساعد فالأسئلة ن الإجابات على هذه إ
 من الممكن الأخذ بعين الاعتبار وفي هذه المرحلة  .)مثل الاقتصاد السلوكي( الأحدثوالكلاسيكية  المنهجياتعلى وذلك استنادا  ،تدخلا  

هل من الممكن  ،قائمة بوجود مبادرة ، فمثلا   البديلة؟السياسات من خلال منهجيات كيف يمكن تحقيق الأهداف  :المزيد من الأسئلة مثل
 تحسين النتيجة من خلال تعديل التشريعات القائمة؟ هل من الممكن؟ "أقل تدخل"تحسن الوضع من خلال 

 

  

 01 ويفضل استخدام أدوات السياسة المختلفة الخيارات،اقتراح مجموعة واسعة من 
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مجرد  هوبما أن هذ . الخيارات الأقل فعالية واستثناء ،المعقول تنفيذها التي من الخياراتتلك  تهدف هذه الخطوة إلى تركيز التحليل على
إطار يتم الفرز من خلال الاستعانة بولغايات الات ساق، يوصى بأن  .أن يكون من السهل تبرير استبعاد الخيارات ينبغيعملية فرز، 
  .معايير التقييم

 :يليما في تتمثلعايير الفرز لكل خيار م

مع رؤية دولة الإمارات والتوجه الاستراتيجي  ةالمقترح ةالحكومي درةمباالتوافق ت هل  :ةالاستراتيجيالملاءمة 
 ؟الحكومية الجهةأبوظبي ومهام مارة لإ

 

 وفنية وتنظيمية؟ قانونية وماليةجدوى  اتذ ةالمقترح ةالحكومي مبادرةلا هل :ىالجدو 
 

 ا هو الأثر الاقتصادي والاجتماعي والبيئي المتوقع؟م :الأثر
 

يتمثل الهدف هنا في استبعاد الخيارات  ، لذاغير دقيقة في هذه المرحلة (وتحديد ا عن الجدوى والأثر)الأسئلة  هذهت على قد تكون الإجابا
من خيارات السياسات، كالمثال الوارد  فرعيةوتنتج هذه المرحلة قائمة  ،من القائمة الطويلةا والتي من الصعب تحقيقهغير المجدية 

 (.19) الشكلفي 
 

ومن بين الجهات المعنية المشاركة في هذه المرحلة  ،ن من الضروري في هذه المرحلة إشراك الجهات المعنية الرئيسيةوقد يكو
  .الإدارات الحكومية الأخرى المتأثرة بالسياسة، بالإضافة إلى المستخدمين النهائيين للسياسة مثل المستهلكين أو القطاع الخاص

  

 02 لإجراء مزيد من التصميم والتحليلات    مختصرةفرز القائمة الأولية للخيارات إلى قائمة 

ستهلكون في إمارة المالخياران الأول والثاني: •
 أبوظبي  

 المنتجونالخيار الثالث: •
 الموزعون والبائعون الخيار الرابع: •

 المثال الأول:  

 الحد من استهلاك السلع الضارة
 المثال الثاني: 

 جذب الاستثمارات الأجنبية

 ةالحكومي المبادرة: تحديد خيارات (19) الشكل 

 لاستهلاكاستحداث ضريبة للحد من ا الخيار الأول:

  الاستهلاك لتخفيضإطلاق حملة الخيار الثاني: 

سن لوائح تطلب من المنتجين معلومات  الخيار الثالث:
 حول التعبئة

تنظيم المتاجر القادرة على بيع السلع  الخيار الرابع:
 الضارة

 تمكين ملكية الأجانب  الخيار الأول: •
 حملة إعلانية  الخيار الثاني: •
 ستثمار في البنية التحتية الاالخيار الثالث: •

المستثمرون الخياران الأول والثاني: •
 الأجانب داخل وخارج دولة الإمارات

 البنية التحتية الداخلية الخيار الثالث: •

 الأداة المالية  الخيار الأول: •
 تقديم المعلومات  الخيار الثاني: •
  التشريعاتالخياران الثالث والرابع: •

 ائح التنظيمية  اللوالخيار الأول: •
 المعلوماتالخيار الثاني: •
 التقديم المباشر الخيار الثالث: •

 2.1 تحديد الخيارات  2.1 تحديد الخيارات 

 الوصف

 المرحلة

 النطاق 

 أداة السياسة

 أمثلة
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   إجراء تقييم نوعي 4.2

ومن الصعب تقييم  .(trade-offs) قايضاتوتقييم الممبادرات /اختيار بين خيارات نالقرارات الحكومية عبارة عمعظم 
يعتمد  منظمإطار تقييم  وتنفيذ ذلك، يوصى قيام صناع السياسات بتطبيق معالجةول .اليقينحالة عدم عقيدها وت بسبب المقايضات

 .حةالمقتر مبادراتلتحليل ال على معايير مختلفة
 

 :التاليةمستويات القد يضم التحليل كل من و
 

    .تقييم )أثر إيجابي أو سلبي(ال من معايير ه المتوقع للأثر في كل معيارتقييم نوعي عام للتوج  : تحليل الاتجاه
 

 
 قييم تال من معاييرالأثر الإيجابي أو السلبي على كل معيار  حجملقياس تقييم نوعي عام : الحجموتحليل الاتجاه 

 .)على سبيل المثال: مرتفع أو متوسط أو منخفض(
 

 

: دراسة مظاهر المشكلة في دول أخرى ومظاهر تطور التحدي ومراجعة الدروس المستفادة المقارنة المعياريةتحليل 
 .من تجارب الآخرين

 

 إمارةات خاصة بباستخدام بيان مبادرةقياس الأثر بناء  على تحليلات مفص لة لل :محددةتحليل خاص بحالة 
 .أبوظبي

 

}  

 : مستويات الأدلة المساندة في مرحلة الموافقة الأولية(20) الشكل 

 كمّي نوعي

 لمعياريةالمقارنة اتحليل 

 التحليلات الخاصة بالحالة

سلامة التحليل
 

 الدليل المطلوب في هذه المرحلة 

 مستويات الأدلة المساندة في مرحلة الموافقة الأولية

 تحليل الاتجاه والحجم 

 تحليل الاتجاه
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 لاحقا   مكتب أبوظبي التنفيذيطلب يولمعالجة ذلك، قد  .للتحي زعرضة  كوني وقد للتأويل ابلوتجدر الإشارة إلى أن التقييم النوعي ق
د مستوى التحليلات . وسيتم تحديعلى المقارنات المعيارية و/أو التحليلات الخاصة بالحالة من الجهة المقدمة للطلب توفير أدلة تستند

 مرحلة الموافقة الأولية. خلال التنفيذيبالمناقشة مع مكتب أبوظبي  ةعام ةحكومي مبادرةلكل 

 
وتتم مناقشتها  .(42)صفحة الفي  التي تمت مناقشتهاالثلاثة  تقييمالالحكومية إلى مجالات السياسات  مبادراتوينبغي أن يستند تقييم 

 :التفصيل أدناهبمزيد من 

 

الأكثر الاعتبارات الاستراتيجية  معالمقترحة  مبادرةالالمعايير لتقييم مواءمة  هذهتسُتخدم الاستراتيجية: لملاءمة ا 
 الجهة مقدمة الطلب.بالإضافة إلى مهمة  ةوتضم معايير التقييم مستويات حكومية مختلف ،شمولا  

 

من خلال تحليل المتطلبات القانونية  المقترحة رةمبادلالمعايير لتقييم التطبيق العملي ل هذهتسُتخدم : الجدوى 
عند دمجها . ووتسُتخدم تلك التحليلات لتحديد نقاط القوة والضعف في كل خيار ،والمالية والفنية والتنظيمية

 .مبادرةاليمكن استخدامها لإدراك فعالية تكلفة ، في تقييم الأثر

 

المقترحة عبر مجموعة من العوامل الاقتصادية  مبادرةلق ع لالمعايير لتحديد الأثر المتو هذهتسُتخدم : الأثر 
ويسُتخدم تحليل تلك المعايير أو غيرها من مقاييس الأثر الأخرى حسب الحاجة لفهم  ،والاجتماعية والبيئية

 .على المجتمع بشكل عام مبادرةالتأثيرات الإيجابية والسلبية لل

 

قد يرتكز  هافبعض المختلفة، أن يختلف مستوى التحليل ما بين المعايير الممكنمن ، قيد الدراسة والحالةبناء على الموضوع و
ي المعم   وغيرها علىأحكام ومفاهيم منطقية،  النوعي العام المستند إلى التحليلعلى  إطار  (21)لشكل ا ق. يحددالتحليل الكم 

 ة. السياسات الحكوميعملية تقييم  المعايير التي تسُتخدم عادة فيب قائمة غير شاملةويتضمن  ،معايير التقييم
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 : إطار معايير التقييم(21)الشكل 

 عرض توضيحي

المواءمة مع 
 الأهداف

الأمن 
 الوطني

اءمة مع الرؤية المو
 الجانب التنظيمي والاستراتيجية

 اتحاديتبعات 

دعم الجهات 
 المعنية

الجانب 
 الجانب الفني التكلفة القانوني

الناتج المحلي  الاستثمار التوظيف
 الإجمالي

القطاع 
 الخاص

الإيرادات 
 المالية

المنشآت الصغيرة  المنافسة
 والمتوسطة

 ةانبعاثات غازات الدفيئ

 تلوث الهواء

 تلوث المياه

 استهلاك المياه

 النفايات

 الصحة

 التعليم

 السلامة العامة

 جودة الحياة

 التكنولوجيا والابتكار

 التنوع والشمولية

 توزيع الدخل

ملكية المشاريع 
 الإماراتية

 الوظائف
 الإماراتية

 الاقتصاديالأثر 

الأثر الاجتماعي
ئي 

لبي
ر ا

لأث
ا

 

 الأثر

الملاءمة 
 الاستراتيجية

 الجدوى
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 مستخدمة   ،للمبادراتللمساعدة في إجراء التقييم النوعي  تقييمأداة  "لسياسات الحكوميةالتنظيمي ل لإطارلأدوات التحليل  صندوقيضم "
ا متسق ا يمكن من خلاله مق والذي، (Multi-Criteria Analysis)تحليل متعدد المعايير المختلفة عبر  مبادراتارنة اليوفر إطار 

  .دةمعايير موح  

 

بالاعتماد على التحليل متعدد المعايير  التقييمعن المفاهيم الأساسية المستخدمة في عملية  نبذةيوفر الجزء المتبقي من هذا الفصل و
 :وغيرها من التقنيات

 التقييماختيار معيار  .1
 تقييمالترجيحية لكل معيار  الأوزانتحديد  .2
 ستوى التحليلتحديد م .3
 تقييم الملاءمة الاستراتيجية والجدوى .4
 تقييم الأثر .5
 توزيع الدرجات .6
 القياس وتحديد الخيار )الخيارات( المفضلة .7

 

الواردة في الفصل ذات  اتتطبيق منهجية تقييم نوعي مختلفة، لكن حتى لو كان الأمر كذلك، تبقى الإرشاد الجهاتيمكن أن تفضل 
 .أهمية كبيرة

 

الأساس الذي سيتم بناء  عليه  فهي تحددالمناسبة،  التقييموة الأولى في التقييم النوعي للخيارات المقترحة في تحديد معايير تتمثل الخط
 .تقييم كل خيار

وقد يكون من المفيد التشاور مع الجهات  ،القرار صن اع، بالإضافة إلى أولويات مبادرةالمعايير المحددة بناء  على طبيعة ال وتختلف
م مع أهداف الجهات المعنية في الحصول على الدع المتوافقة التقييملمعنية في هذه المرحلة، حيث يمكن أن يساعد إدراج معايير ا

 المطلوب.

 ترجيحية أوزانتحليل متعدد المعايير، يتم تخصيص الوفي  .يتطلب التحليل النوعي التوصل إلى استنتاج على أساس معايير متنوعة
 .تلقائيال الوضعمتساوية الالنسب الترجيحية  شكلوت .القرار لصن اعالأكثر أهمية  المعايرلزيادة التركيز على  لكل معيار )نسب(

 مبادرةلويمكن التشاور مع الجهات المعنية في هذه المرحلة للتأكد من أن معايير التقييم والنسب الترجيحية تعكس التأثيرات المحتملة ل
 ة. مبادرال ما يمكن أن تنجزهشاركتهم في تحديد توقعات واقعية حول ويمكن أن تساعد مالمقترحة. 

النوعي العام  التحليلالمختلفة التي تتراوح من التحليل  ياتمستو، يمكن تقييم كل معيار من خلال (44) كما ورد سابق ا في الصفحة
 .محددالمستند إلى السياق ال التحليل الكم ي المعمقإلى  مفاهيم منطقيةالمستند إلى 

المقارنة تحليل ، وحجمتحليل الاتجاه، وتحليل الاتجاه وال كل من: وتضم مستويات التحليل التي يمكن تأديتها في كل خيار محتمل
 .المعيارية، والتحليلات الخاصة بالحالة

  

 01 التقييماختيار معيار 

 02 تقييملكل معيار  الترجيحية الأوزانتحديد 

 03 تحديد مستوى التحليل
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ا على التحليلات التي أجُريت كجزء من مرحلة  ستراتيجي لفهم وضع التغيير مع الا التقييمجدول الأعمال، يصُمم معيار  وضعاعتماد 
 :ويستند التقييم الاستراتيجي إلى المعايير الثلاثة التالية .تحديد المواءمة مع الاعتبارات الاستراتيجية الأشمل

 

أبوظبي مارة إالحالية لدولة الإمارات ولاستراتيجيات ل ةالمقترح مبادرةدعم ال دىمتقييم  :المواءمة مع الرؤية والاستراتيجية
 ويراعى في ذلك ،تحقيق الأهداف الاستراتيجي ة دقي  تأو  ستعزز مبادرةال تومن المهم تحديد ما إذا كان .الجهة مقدمة الطلبو

 .مختلف الجهات الحكومية التبعيات المتبادلة بين

النتائج التي  ، أو المخرجات أوالمرجوةعلى تحقيق الأهداف  المقترحة مبادرةالتحليل مدى قدرة : الأهدافالمواءمة مع 
 .إلى تحقيقها مبادرةهدف الت

 
 ي.على الأمن الوطن المقترحة مبادرةالتأثير مدى تحليل : الوطنيالأمن 

 

التبعات في حال عدم تأكد الجهة مقدمة الطلب من المقترحة. و مبادرةتقييم مدى سهولة تنفيذ ال :الجدوى القانونية
 .انونية الملائمةالتشاور مع الإدارات الق ينبغي، القانونية

 الميزانيات القائمةوينبغي النظر في  .على الجوانب المالية الحكومية المقترحة مبادرةالتأثيرات مدى تقييم  التكلفة:
وسيتطلب ذلك تقديرات دقيقة للتأثيرات المالية  .الأخرى الجهاتومدى توفر ميزانيات إضافية وتأثيراتها على  ،للجهات

  رحة.المقت مبادرةلل

م هناك حاجة ، أةحاليالبالقدرات الفنية والتكنولوجية  المقترحة مبادرةال تنفيذ بالإمكانتقييم ما إذا كان  الفنية:الجدوى 
  .إضافية لموارد

 .ةحاليالالهياكل التنظيمية بالمقترحة  مبادرةال تنفيذإمكانية  مدى تقييم: التنظيميةلقدرات ا

 

 .ةالمقترح مبادرةوالقدرة على تنفيذ ال لديها الصلاحيةأبوظبي إمارة  كانت تحديد ما إذا: ةالاتحاديالتبعات 

 

 .ةالمقترح مبادرةمن الجهات المعنية لل دعمعام بشكل إذا كان يوجد تقييم ما : المعنيةمشاركة الجهات 

 

خيارات على أساس قدرتهم على تحقيق السياسات من التمييز بين ال صن اعالجمع بين التقييمات الاستراتيجية وتقييمات الجدوى يمك ن 
  .الأكثر شمولا  تعزيز الأهداف  وبنفس الوقتأهداف محددة بكفاءة 

  

 04 تقييم الملاءمة الاستراتيجية والجدوى     
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يتم تطوير . وبحسب التصميم، (22الشكل ) المختلفة السياسات الحكومية مبادراتمن الأدوات المفيدة لتقييم  الأثرمسار  أداة عدت
ويمكن أن يعزز التغير في السلوك من سلسلة تفاعلات . ة محددة من الجهات المعنيةلإحداث تغيير في السلوك لمجموع مبادراتال

 .وبيئية أبعاد اقتصادية واجتماعية لها راتتأثيفي النهاية محققة  بناء  على التفاعلات بين مجموعات الجهات المعنية المختلفة، 
 

ا المساعدة في تحديد  ،مبادراتعن مختلف ال لناتجةالأثر لفهم سلاسل الاستجابة المحتملة ا مساريمكن استخدام أداة  ويمكنها أيض 
، بالإضافة مبادرةأن تجمع بين التأثيرات المباشرة والمنشودة لل ينبغيو  .تأثير من خلالهاال للمبادرةالقنوات المختلفة التي يمكن 

 .أو غير منشودةمحتملة غير مباشرة  أي تأثيرات إلى
 

 :ر بناء  على مصادر المعلومات المتعددةويمكن تطوير مسارات التأثي

 .ةالمقترح مبادرةلل يكونالذي قد  لفهم القنوات النظرية للأثر النظرية الاقتصادية والمنطق 

 

مماثلة تم تنفيذها من  مبادرات، بناء  على الخبرات من مبادرةلفهم قناة التأثير المحتملة لل مراجعة الدراسات السابقة
 جهة تشريعية أخرى

 

 .أبوظبيفي سياق إمارة  ةمبادرلل الاثار المحددة المتوقعةلفهم  المشاركة مع الجهات المعنية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وسيناري أوتقييم الآثار المتعلقة لسيناريو الواقع المضاد  ينبغي، من المهم أن نتذكر بأنه المقترحةمبادرة ال لآثارإجراء تقييم نوعي  دعن
  .كالمعتاد العمل

  

 05 تقييم الأثر   

 : مسار الأثر(22) الشكل

 ي المبادرة الحكومية؟ما ه

 الحكومية المبادرة

أي الجهات المعنية 
؟المبادرةتتأثر بهذه   

 التغيراتما هي 
السلوكية لتلك الجهات 
المعنية في الاستجابة 

؟المبادرةلهذه   

ما هي نتائج 
 الاستجابة السلوكية؟

ما هو التأثير 
على مؤشرات 

 الجهات المعنية الاهتمام؟ 

 المقترحة. للمبادرةالمتوقع نتيجة ر ن طريقة وسبب التغيوهي عملية تبي  ( خطوةفي كل فتراضات سلسلة ا خلال) مسار الأثر السلاسل السببيةيوضح  

 النتائج

 الأثر

 التغيير السلوكي
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 . ريبي ن مثال عملي لمسار التأثي (23)الشكل 

توفر  حيث وهذه القائمة غير شاملة، .(5) الجدول، ينبغي تقييم العديد من الاعتبارات المدرجة في مبادرةللمساعدة في تقييم حجم أثر ال
دمة الطلب النظر فيما إذا كانت ويتعين على الجهات مق .حول النطاق المحتمل وتتباين على أساس كل حالة على حدةفقط إرشادات 

  .بمجالات عملهامتعلقة إضافتها  ينبغيهناك عناصر أخرى 

 

، والذي يبي ن التقييممعايير  خيار وفقالتقييم النوعي لكل  متضمنا   طلبتقديم الكجزء من عملية طلب الموافقة الأولية، ينبغي فقط 
  .درجة النوعيةالتقديم الملاحظات و/أو الأدلة لتفسير  ينبغيلحالات، وفي جميع ا ،كل معيار خيار حوله ونطاق تأثير كل توج  

  

  (: مثال مبسط لمسار الأثر23الشكل ) 

 الحكومية المبادرة

 الجهات المعنية

 تغيير السلوك

 النتائج

 الأثر

الحد من استهلاك المشروبات 
 السكرية

 تحسين في الحمية

 الحد من معدلات السمنة

الجهات المعنية المتأثرة 
 بشكل مباشر: المستهلكون

الجهات المعنية المتأثرة بشكل 
 مباشر: المنتجون وتجار التجزئة

 الزيادة في تكلفة الامتثال

 تقليل الأرباح

الجهات المعنية المتأثرة 
 بشكل مباشر: الحكومة

حلي تراجع في الناتج الم
 الإجمالي

وتقليل الإنفاق ، تحسين صحة السكان
 على الرعاية الصحية

زيادة في الإيرادات 
 المالية

 المثال الأول:

 المشروبات السكريةالحد من استهلاك  

 06 توزيع الدرجات
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  : اعتبارات تقييم الأثر(5) الجدول 

 الاعتبارات

حسب التغيير للآثار، وذلك الهدف قد يودي إلى مقاييس مختلفة لتحقيق نفس  أدوات مختلفة استخدام نوع الأداة
من المتوقع أن تحقق الأدوات المالية في بعض الحالات، السلوكي الذي تول ده. على سبيل المثال، 

 .ذات شمولية أكبرمما يؤدي إلى إحداث آثار  ،تقديم المعلوماتقارنة  بتغييرات أكبر في السلوك م

الجهات المعنية التي سيتم استهدافها، والموقع الجغرافي الذي سيطبق فيه  ةالمحتمل المبادرةنطاق  يحدد المبادرةنطاق 
التي تستهدف مجموعة أكبر من الجهات المعنية  المبادرة. ومن المتوقع غالب ا أن تؤدي ةالمقترح المبادرة

 أو الموقع الجغرافي إلى إحداث تأثير أكبر.

 ر، رغم وجود آثار سلبيةعلى المعايي للمبادرةمباشر آثارا  إيجابية  هناك كونتلات، قد في بعض الحا المبادرةمدة 
إلا   ،إلى زيادة معدلات التوظيف في أحد القطاعات المبادرةؤدي تعلى سبيل المثال، قد  ،غير مباشرة

  .ثيروفي هذه الحالة، يجب استخدام التأثير العام لتحديد اتجاه التأ ،في قطاع آخر تقل اأنه

 أكثر من غيرها.تكون مؤكدة بعض الآثار قد  احتمالية حدوث الأثر

 التأثير على أثر المقياس
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وبالتالي  .الخيارات دة لمقارنةوسائل متسقة وموح   (Multi-Criteria Analysis - MCA Tool)المعايير  ةمتعدد أداة التقييمتوفر 
أن تشك ل  ينبغيمع العلم بأن الدرجة العامة لا  ،)الخيارات( المفضليمكن مقارنة النتائج النهائية المحتسبة للمساعدة في تحديد الخيار 

 .مراجعة الدراسات السابقة بناء  على كافة الأدلة التي تم جمعها ينبغيالاعتبار الوحيد عند اختيار الخيار المفضل، حيث 

افقة الأولية في معظم الحالات أكثر ألا يتضمن طلب المو ينبغي، حيث في أكثر من خيار وفي بعض الحالات، يمكن المضي قدما  
 :من ثلاث خيارات مفضلة بما في ذلك

 

 .بشكل عام الخيار الحاصل على أعلى درجة إجمالية المفضل:الخيار 

 

 .(الحاصلين على أعلى درجات إجمالية بعد الخيار المفضل)خيارين  إلىيصل عددها  البديلة:الخيارات 

 

الخيارات الأخرى التي تم تقييمها، قد لا  بكثير منأعلى  إجمالية درجةحاصل على ار المفضل وفي الحالات التي يكون فيها الخي
 .مع مكتب أبوظبي التنفيذي المناقشةويمكن تحديد ذلك من خلال ، في الطلب البديلةلخيارات ا لتوفير يكون هنالك حاجة

 

 إعداد تصميم عام 4.3

وتقوم  .حيث يعد ذلك جزء من طلب الموافقة الأولية ى عام،لى مستوع ارات( المفضلالخيار )الخيتتمثل الخطوة التالية في تصميم 
)أداة السياسة والنطاق(، وتحدد عناصر التصميم الإضافية بناء  على طبيعة  (4.1) الفصلهذه الخطوة بمراجعة مكونين محددين في 

 :ى سبيل المثالبالنسبة للأدوات المختلفة، قد يشمل ذلك، عل ،السياسة وأداة السياسة
 

وما هي القطاعات أو القطاعات المحددة التي سيتم  ؟التشريعاتما هي التغييرات الدقيقة في  :التشريعات 
 ؟التشريعاتوهل يوجد أي شروط تحدد الجهات المعنية المستهدفة من خلال  استهدافها؟

 

وعلى أي  م والغرامات والرسوم؟هي المستويات المحددة المقترحة للضرائب والدع ماة: الماليالأدوات  
 ؟مبادرةشروط تحدد الجهات المعنية المستهدفة من خلال ال ةوجد أيتوهل  أساس ستطبق الأدوات؟

 

وما هي التكاليف التشغيلية  تمويل؟الوكيف سيتم  في أي القطاعات سيجري الاستثمار؟ر: التقديم المباش 
 المتوقعة على المدى الطويل؟

 
 
  وهل ستكون إلكترونية أو ورقية؟ من خلال أي وسيط سيتم توفير المعلومات؟ت: اتقديم المعلوم 

  

 07 وتحديد الخيار )الخيارات( المفضلة التسوية
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  يمكن أن يعتمد تصميم الخيارات على مصادر مختلفة للمعلومات بما في ذلك:

 .(في تحليل المقارنات المعياريةتم تحديدها مماثلة ) مبادراتالتشريعات الرائدة ل فيمطبقة تصميم مبادئ  •
   مبادرة.طريقة استجابة الجهات المعنية للعلى السوق أو العوامل الاجتماعية التي قد تؤثر  تقييم جاهزية •
أبوظبي على وجه  إمارة الحصول على مدخلات من الجهات المعنية لفهم جدوى خيارات التصميم المختلفة ضمن سياق •

 .التحديد

 تقديم طلب الحصول على الموافقة الأولية

وملئ الأقسام ذات العلاقة في  (4.3)الفصل  مقدمة الطلب الخطوات المحددة في عند استكمال الجهة
إرسال النموذج، إلى جانب أي وثائق مساندة ضرورية لغايات ا عليه يتعين ،وثيقة دراسة المبادرة

  .الحصول على الموافقة الأولية

المستثمرون    
الأجانب داخل وخارج 

 دولة الإمارات

 (: تصميم خيارات المبادرة في السياسات الحكومية24الشكل )

 الوصف

 لةالمرح

 النطاق

 أداة السياسة

 2.1 تحديد الخيارات

 ضريبة انتقائية ضريبة الاستهلاك

المستهلكون في دولة 
 الإمارات 

المستهلكون في دولة 
 الإمارات

باستثناء المناطق الحرة  
 المشروبات الغازية والسكرية   

 ضريبة القيمة المضافة    

% على 5إضافة ضريبة 
 أسعار التجزئة

اث ضريبة للحد استحد
 من الاستهلاك

استحداث ضريبة للحد 
 من الاستهلاك

 2.3 تصميم عام 2.1 تحديد الخيارات 2.3 تصميم   عام

 تمكين ملكية الأجانب تمكين ملكية الأجانب

 قانون ملكية الأجانب قانون ملكية الأجانب

 المستثمرون الأجانب 
 داخل وخارج دولة الإمارات

 ستثمرين من )تستهدف الم
 (الصين والهند

 

 المثال الأول: 

 الحد من استهلاك السلع الضارة

 المثال الثاني: 

 الأجنبية جذب الاستثمارات

 الموافقة الأولية

 العقارات 
 متر مربع أو أقل(  300)

 
 العقارات 

 )ضواحي مدينة أبوظبي( 
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✓ 

 قائمة التحقق من الموافقة الأولية    

 الخيارات المحتملة التي تشمل أدوات السياسات المختلفة والنطاقتحديد قائمة ب

 إجراء تحليل عام لقائمة الخيارات المحتملة

 إعداد التصميم العام )عادة( لا يزيد عن ثلاث خيارات مفضلة

 قائمة التحقق من مشاركة الجهات المعنية

 يذي للحصول على الموافقة الأوليةتعبئة وثيقة دراسة المبادرة وتقديمها إلى مكتب أبوظبي التنف

 الجهات المعنية لتحديد أي تغييرات في الجهات المعنية مع تطور النطاق تخطيطمراجعة 

 التواصل مع الجهات المعنية بشأن التوقعات من مشاركتهم في كل مرحلة من تصميم السياسة إلى خطة التنفيذ

 الترجيحية وتحديد الدرجات، وتقييم سبل الحد من المخاطر الأوزانبما في ذلك  التشاور مع الجهات المعنية بشأن مبادئ التصميم،

 النظر في إعداد جلسة عمل خاصة بالجهات المعنية الرئيسية لتحديد الخيار المفضل

عنية بما يتناسب مع جهة م الإلكتروني( لكلالاتفاق على طريقة التواصل )بما في ذلك العروض التقديمية المنتظمة، والاجتماعات والبريد 
 المبادرةمستوى مشاركتها في 
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 كمّي تقييم إجراء 4.4

وفي حالة طلب تحليل أو أدلة إضافية، يتعين على . (25)الشكل ممكن طلب أدلة إضافية بعد مراجعة طلب الموافقة الأولية، من ال
  .مقدمة الطلب اتباع الإرشادات الموضحة في هذا الفصل الفرعي ةالجه

 
 .(4.2) الفصلويتطلب التحليل الذي يتم إجراؤه في هذه المرحلة مستوى أعلى من الدقة مقارنة  بالتقييم النوعي العام الموضح في 

 .ويتطلب الطلب الإضافي بشكل عام دليلا  كمي ا يتعلق بواحد أو أكثر من معايير التقييم و/أو مزيد من التفاصيل

 

 

متدنية، أو يتوقع أن يكون لها تأثير ضئيل أو محدود، أو تعتبر منخفضة  مبادرةفي الحالات التي تكون فيها الميزانية المقترحة لل
مماثلة في جهات تشريعية رائدة كافي ا لتوفير رؤية حول  مبادراتالمستند إلى المقارنة المعيارية تحليل  نسبي ا، قد يكون المخاطر

 .مبادرةالآثار المحتملة أو تكاليف ال

 
ي لتقييموفي حالات أخرى، قد يكون طلب إجراء تحليل محدد في سياق إمارة أبوظبي  سيتطلب هذا عادة  تقنيات  ،الآثار بشكل كم 

 Social Cost Benefit) ، وتحليل التكلفة الاجتماعية(Impact Assessment - IA) ة متقدمة أكثر، مثل تقييم الأثرتحليلي
Analysis – S.CBAوقد يكون هناك منهجيات خاصة المقترحة.  مبادراتالآثار المباشرة وغير المباشرة المحتملة ل قييمتل (، وذلك

  ي.كم  بشكل تطبيقها لتقييم الخيارات المختلفة  للجهة مقدمة الطلببموضوع معين ويمكن 

  

 * هذه الخطوة مطلوبة فقط في حال تم طلب المزيد من الأدلة بعد الموافقة الأولية*

 النهائية )اختياري(: مستويات الأدلة المساندة في مرحلة الموافقة (25) الشكل 

 كمّي نوعي

 المقارنة المعياريةتحليل 

 الحالةالتحليلات الخاصة ب

سلامة التحليل
 

 الدليل المطلوب في هذه المرحلة 

 مستويات الأدلة المساندة 

 تحليل الاتجاه والحجم 

 تحليل الاتجاه
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لحصول على الموافقة والذي تم تقديمه مسبقا  خلال مرحلة ا متعدد المعاييرالتحليل  نموذجيمكن استخدام نتائج أي تحليل لتحديث 
لمتبقي من الفصل الفرعي مقدمة لتقنيات يوفر الجزء ا، كما ا  سبقم المعد  جمع الدليل الكمي الجديد مع التقييم النوعي ، وذلك ليالأولية

 .الخطوات القادمةالقياس الكمي المختلفة وإرشادات للجهات مقدمة الطلب حول 
 
ويمكن أن يساعد ذلك في مقارنة  ،ةالمقترحات مبادرالحجم تأثيرات  لتقييميضم القياس الكمي استخدام مجموعة من التقنيات و

ويغطي هذا الفصل المزيد من  .المتابعة، واتخاذ قرارات فعالة بشأن الإنفاق العام قلخيار يستحخيارات مختلفة، وتقييم ما إذا كان ا
 .الإرشادات المفصلة حول طريقة قياس وتحديد ومقارنة مختلف أنواع الأثر

 
ا ما يضيف التحديد الكمي الدقة إلى التحليل المقد   ا من الثقة ويمك ن يوفر ذلك محيث  .السياسات الحكومية مبادرةم لدعم دائم  من زيد 

على سبيل المثال، بدلا  من الاكتفاء بمعرفة أن التمارين الرياضية في المدارس قد تخفض من مستويات السمنة  .اتخاذ قرارات فعالة
 .مختلفة، مثل فرض ضريبة على السك ر مبادرةبين الأطفال، من الجيد معرفة مستويات الانخفاض، حيث يمكن مقارنتها بآثار 

ا قياس جميع الآثار، ويعود ذلك غالب ا إلى القيود المفروضة على الوقت والموارد  .ومع ذلك، ليس من الممكن دائم 
 

 :الآثار من خلال الخطوات التالية تقييم ويتم

 إعداد قائمة بالآثار المحتملة .1
 الكمي للتقييمتحديد أولويات الآثار  .2
 تحديد المؤشرات لقياس الأثر .3
 جمع البيانات .4
 جية التصميم الكميمنه .5
 إجراء التحليلات .6
 التوثيق وإعداد تقارير بالنتائج .7

 

ومع ذلك،  .مفهومة جيد ا في هذه المرحلة، بناء  على التحليل النوعي السابقالمقترحة  مبادرةتكون آثار الن من المفترض أ
حديثات في ضوء أي تغييرات أجُريت من المهم إعادة النظر في مسار الآثار لمعرفة ما إذا كانت هناك حاجة لإجراء أي ت

ا على ال  .الموافقة الأوليةأو تم أخذها أثناء مرحلة  الجهات المعنيةمن اقتراحات  بناء  على أو ،مبادرةمؤخر 
 

 

 

  

 * هذه الخطوة مطلوبة فقط في حال تم طلب المزيد من الأدلة بعد الموافقة الأولية*

 01 إعداد قائمة بالآثار المحتملة
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ا ما يتم قياس التركيز من المهم  لذا .والمواردبسبب محدودية الوقت  المقترحة مبادرةالالآثار الناجمة عن  جميع من الناحية العملية، نادر 
 .وغالب ا تكون هذه الآثار أكبر و/أو أكثر أهمية للجهات المعنية( المرتبطة بالمبادرة. الإيجابية والسلبية) الآثار الأساسية تحديد على

ورين على مح كل أثرالتقييم المادي ويحدد . (26) شكلالوضحها بشكل موجز ي والتي، الماديتقييم الب هذه وتعرف عملية التحديد
 .لتحديد الأهمية

 

 

لقياس أثر التمارين الرياضية المدرسية، قد يكون  ، فمثلا  تحديد المؤشرات التي ستسُتخدم لقياسها ينبغيعند تحديد معظم الآثار المادية، 
ا مناسب ا  .التراجع في معدلات السمنة لدى طلاب المدارس مؤشر 

 

 :مور التاليةالأ بأخذها في الاعتبار مثل المؤشرات الجيدةتوت

 بشكل واسع. مدى الشعور بالأثر •
 .الجهات المعنيةكل جهة من مقدار تأثر  •

  

 * هذه الخطوة مطلوبة فقط في حال تم طلب المزيد من الأدلة بعد الموافقة الأولية*

 02 يييم الكمّ تحديد أولويات الآثار للتق

 المادي تقييم ال: (26) الشكل

 الأثر من خلال النظر إلى متغيرات مثل:  حجم يمكن قياس

 القطاعات الاقتصادية المتأثرة•
 عدد الأشخاص المتأثرين  •
 دينة(المنطقة المتأثرة )مثل الم  •
 حجم الأثر على القطاع/ الأفراد/ المنطقة        •
 فترة الأثُر    •

 يمكن تقييم الأهمية من خلال النظر في: 

 الأهمية السياسية •
 الأهمية الاجتماعية •
 الأهمية الثقافية •
الأهمية بالنسبة للجهات المعنية الرئيسية )بما في ذلك     •

 اس أثر محدد(الطلبات من مكتب أبوظبي التنفيذي لقي

لأثر
ة ا

همي
م أ

قيي
 ت

الأثر حجمتقييم   

أهمية متوسطة 
 إلى عالية 

 أهمية عالية

ذات  أو غير مهمة
 أهمية متوسطة إلى عالية أهمية منخفضة

 03 تحديد المؤشرات لقياس الأثر
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نوع وستعتمد البيانات المحددة المطلوبة على  .ثار المحددةتتمثل الخطوة التالية من التقييم في جمع البيانات التي ستسُتخدم في قياس الآ
  :، ولكن من المحتمل أن تضممبادرةال

 ل:يمكن إيجاد ذلك من خلا - المقترحة للمبادرةالمحتملة  الآثارحول بيانات 

 .مختلفة مبادراتآثار البحث في دراسات عن ة: مراجعة الدراسات السابق

 

مماثلة في مكانٍ آخر  مبادراتالجهات أو المؤسسات التشريعية التي قامت بتنفيذ  مراجعةة: المقارنة المعياري
 .مستوى العالم في دولة الإمارات أو على

 

عبر  الرأي استطلاعات ،على سبيل المثال إجراء مقابلات مع الجهات المعنية الرئيسيةة: جمع البيانات الأولي
 ميدانية. أو تجارب ،حلقات النقاش المركزةميدانية، وال المسوحات التجريبية

 

م ذلك: البيانات السكانية، والبيانات حول هيكل اقتصاد قد يض - اأبوظبي لوضع التأثيرات المحتملة في سياقه إمارةبيانات خاصة ب
أبوظبي )على سبيل المثال: حجم القطاعات، والشركاء التجاريين الرئيسيين، وبيانات التوظيف(، العوامل الاجتماعية )على إمارة 

تويات تلوث الهواء( أو البيانات المتعلقة سبيل المثال: انتشار الأمراض، ومستويات التعليم(، أو العوامل البيئية )على سبيل المثال: مس
ار السنوي، والإيرادات لكل غرفة متاحة  .(بقطاع معين )على سبيل المثال: عدد الزو 

 

ا على طبيعة الطلب لإجراء مزيد من التحليلات، قد يتم الاكتفاء  إلى مكتب أبوظبي التنفيذي في هذه  النوعي التقييم بتقديمواعتماد 
ا للتأثير  .(25شكل الالمرحلة )انظر  ا مفيد  وذلك لأن المعايير و/أو البيانات الواردة من الدراسات السابقة يمكن أن تعطي مؤشر 
 .حتى بدون إجراء مزيد من التحليلات ،أبوظبي المحتمل في إمارة

 

تم  بيانات المقارنة المعيارية التيتحليل متعدد المعايير الذي أجُري لطلب الموافقة الأولية لتضمين الينبغي تحديث وفق هذه الحالة، 
التقييم مع الاعتبارات النوعية الأخرى )على سبيل المثال: الجدوى والتأثيرات ذات  مبادرةحيث يتيح ذلك مقارنة خيارات الجمعها. 
بيانات لتقديم في حالات أخرى، قد يكون هناك طلب لإجراء مزيد من تحليل الومع ذلك ت. لمنخفض( للمفاضلة بين الخياراالمادي ا

 .خاص بالوضع للتأثيرات المحتملة ضمن سياق إمارة أبوظبي تقييم
 

وستكون التقنيات المختلفة مناسبة لمختلف  ،يوجد العديد من الأنواع المختلفة لتقنيات القياس الكم ي وعدد منها موضح في الخطوة التالية
المبادرة وستعتمد المنهجية الأفضل للاستخدام على ، مبادرةمناسب للمقدمة الطلب الحكم على ما هو  ةالحالات، وسيتعين على الجه

  .االتي يتم تقييمها ونوع الآثار التي يتم النظر فيه المقترحة

  

فقة الأولية** هذه الخطوة مطلوبة فقط في حال تم طلب المزيد من الأدلة بعد الموا  

 04 جمع البيانات

 05 يمنهجية التصميم الكمّ 
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ويمكن قياس كل مرحلة  .يقد يكون من الجيد استخدام مسار التأثير الذي تم تطويره لطلب الموافقة الأولية لتصميم نهج القياس الكم  
 .مراعاة حسابات منفصلة لكل فرع ينبغيوعندما يكون لمسار التأثير عدة فروع، ي. التأثير الكل تقييمفصل، ويتم جمع نتائج بشكل من

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 * هذه الخطوة مطلوبة فقط في حال تم طلب المزيد من الأدلة بعد الموافقة الأولية*

 : منهجية القياس باستخدام مسار الأثر(27) الشكل 

 مرحلة مسار الأثر منهجية القياس

 المثال الثاني: 

 جذب الاستثمارات الأجنبية 
  المثال الأول:

  الضارة الحد من استهلاك السلع



68

 

59 
 

هما لإجراء تحليلات أداتان متقدمتان شائعتان يمكن استخداموجد تو .تقنيات تحليلية متقدمة استخداميتمثل المستوى التالي من التقييم في 
 Social Cost) وتحليل التكلفة الاجتماعية (Impact Assessment - IA) تقييم الأثروهما  المبادرة،خاصة بالحالة لتأثيرات 

Benefit Analysis – S.CBA) .الاجتماعيةمقارنة عامة لتقييم الأثر وتحليل التكلفة  (28)الشكل  يقدمو . 

 

 * هذه الخطوة مطلوبة فقط في حال تم طلب المزيد من الأدلة بعد الموافقة الأولية*

 تقنيات التقييم الكمي :(28) الشكل

  

 على معايير الاهتمام؟  المبادرةما هو تأثير  
الأسئلة 
 الرئيسية

 تحليل كمّي وتقييم التأثيرات على العديد من المتغيرات  المنهجية و البيئية للتغيرات الاقتصادية أو الاجتماعية أ تحليل كمّي

تم ي) على مختلف المؤشرات المبادرةمقارنة مرئية لتأثير  النتائج
 تقييمها كمي ا أو نوعي ا( باستخدام إطار تحليل متعدد المعايير

تم ي) على مختلف المؤشرات المبادرةمقارنة مرئية لتأثير 
 مها كمي ا أو نوعي ا( باستخدام إطار تحليل متعدد المعاييرتقيي

 مؤشرات اقتصادية•
 مؤشرات اجتماعية•
 مؤشرات بيئية•

 المتغيرات التي 

 تم النظر فيها

 مؤشرات اجتماعية•
آثار الرفاه الاجتماعي للمؤشرات الاقتصادية •

 والبيئية

دمج مع تقييم نوعي باستخدام  اللكن يمكن  تسويةلا يوجد  
 الترجيحية  لأوزاناتوزيع الدرجات و

كيف تتم 
مقارنة 

التأثيرات 
 المختلفة؟ 

وفوائد الرفاه الاجتماعي، مما  تكاليفل قيم مالية استخدام
 يتيح مقارنة التأثيرات على المتغيرات المختلفة 

على الناتج المحلي الإجمالي  المبادرةتأثير • النتائج
% 3ة بنسبة والتوظيف )على سبيل المثال: زياد

 في الناتج المحلي الإجمالي(  
:  المثالعلى الصحة )على سبيل  المبادرةتأثير •

 حالة إعاقة سنوية( 10,000تجنب 
على انبعاثات الغازات الدفيئة  المبادرةتأثير •

انبعاثات  المثال: خفضوتلوث الهواء )على سبيل 
 كغم( 20,000ثاني أكسيد الكربون بمقدار 

 
 التقييم النوعي  يمكن دمج هذا مع

صافي الفوائد الاجتماعية )على سبيل المثال: •
 7 فوائد اجتماعية،درهم إماراتي مليون  10

صافي   تكاليف اجتماعية، درهم إماراتيمليون 
 (  درهم إماراتيمليون  3 جتماعيةالافوائد ال

الجدوى المالية )مقارنة صافي الفوائد •
 الاجتماعية مع التكلفة المالية( 

 ييم الأثر تق
Impact Assessment (IA) 

 تحليل التكلفة الاجتماعية
Social Cost Benefit Analysis (S-CBA) 

  

 على الرفاه الاجتماعي؟  المبادرةما هو تأثير 
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الحصول السياسات من الجهات المقدمة للطلب  ن اعصحيث يتعين على  ،تدريباتخبرات وة المتقدمة الكمي  استخدام التقنيات  يتطلب
 .من الدعم ا  على الاستشارات والإرشادات من الفرق التحليلية والاقتصادية ذات العلاقة في إداراتهم في حال احتاجوا مزيد

مة في الخطوة السابقة، تتمثل الخطوة التالية في إجراء التحليل المطلوب. تم توضيح بناء  على البيانات التي تم جمعها والمنهجية المصم
 .(29) الشكلمثال على منهجية الاحتساب في 

  

 * هذه الخطوة مطلوبة فقط في حال تم طلب المزيد من الأدلة بعد الموافقة الأولية*

 06 إجراء التحليلات

 الأثر  وإسنادقياس : (29) الشكل

0 

120 
115 
110 
105 
100 
95 
90 

 

 الوقت

النتيجة مع 
 المبادرات الحكومية

 الواقع المضاد

ط(
اوا

يج
)م

قة 
طا

 ال
دام

تخ
اس

 

 للمبادرةالتأثير الكمي 
 الحكومية

 المبادرةالنتيجة مع 
 الحكومية

الواقع 
 المضاد

 للمبادراتالتأثير الكمي 
 قياس الأثر لكميمعيار القياس ا الحكومية

استخدام الطاقة في 
 المستقبل

استخدام الطاقة في 
التقليل في انبعاثات  الوقت الحالي

 الغازات الدفيئة
معامل انبعاثات الغازات 

 الدفيئة

(المسألة تقتضيه ما)حسب   

طن متري من مكافئ ثاني  ميجاواط ميجاواط
 أكسيد الكربون/ ميجاواط

ي أكسيد طن متري من مكافئ ثان
 الكربون

 مثال على التطبيق 

 الحكومية؟  المبادراتما مقدار التأثير الناتج عن 

ا الحكومية المبادراتعند قياس تأثيرات  المبادرة تم تهو السيناريو الذي كان سيحدث لو لم و ،الواقع المضاد سيناريوب المقارنة، من المهم دائم 
ا مقا ملالع مرواست  رنة التأثير بالواقع المضاد لتجنب المبالغة أو التقليل من التأثير المحتمل. كالمعتاد. ويجب دائم 
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 على (31)و (30) الشكلفي  أكثرتفصيل بتوضيحها  تم والتي ،مراعاة عدد من الاعتبارات الأخرى عند إجراء التحليل الكمي ينبغي
 :الآتي النحو

 

 

 

 

  

ما مدى أثر الافتراض على النتيجة  ما مدى احتمالية صحة الافتراض؟ الوصف #
 الإجمالية؟

مرونة الأسعار للطلب على المشروبات  1
 مرتفعة متوسطة المحلاة

الزمن والموارد اللازمة للامتثال للطلبات  2
 منخفضة مرتفعة الإدارية

 منخفضة متوسطة معدل الامتثال المتوقع 3

 * هذه الخطوة مطلوبة فقط في حال تم طلب المزيد من الأدلة بعد الموافقة الأولية*

 : وضع الافتراضات وتسجيلها(30) الشكل

 ا يلي:عادة ما يتضمن التحليل الكمي وضع عدد من الافتراضات، والتي قد تشمل م

 ةالمقترح المبادرةافتراضات حول طبيعة •

 البيانات الأولية بجمعالافتراضات الخاصة •

 الافتراضات الخاصة بالدراسات السابقة المستخدمة•

 ةالمقترح المبادرةالافتراضات الخاصة بأي تعديلات أجريت لتطبيق البيانات على •

 افتراضات للتعامل مع البيانات غير المعروفة•

 المبادرةاصة بالفترة الزمنية أو مدة افتراضات خ•

 الافتراضات المنهجية•
يجب توثيق هذه الافتراضات بوضوح في سجل الافتراضات، مع تصنيف أو شرح للإشارة إلى مدى احتمالية صحة الافتراضات، ومدى أثرها على 

 النتائج. فيما يلي مثال على سجل الافتراضات:
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ذكر النتائج  كما ينبغي. هثيحدالذي تم ت ي بوضوح وتقديمها مع التحليل متعدد المعاييرتوثيق نتائج أي تحليل كم   ينبغيفي النهاية، 

 ، على أن بطريقة واضحة وغنية بالمعلومات ليسهل فهمها من قبل الأشخاص الذين لم يشاركوا في عملية التقييم قبل هذه الخطوة
 ما يلي: هذه النتائج تتضمن

o  ةالمقترح السياسات الحكومية مبادرةوصف 
o تفاصيل عن البيانات الأولية التي تم جمعها 
o  تم استخدامها أشملأي دراسات وتقارير مرتبطة بتفاصيل 
o  تحليل كميأو تعديلات  مرتبطة بأيمعلومات 
o مستويات الثقة 
o ( ةالمحتملالأثار  تقييمالنتائج الرئيسية) 
o الافتراضات( سجلئيسية )بما في ذلك الافتراضات الر 
o أي موارد أخرى تم استخدامها 

التحليل متعدد  يمكن تحديث الأوليةبعد الموافقة و ،والأشكالباستخدام الرسوم البيانية بصري ا غالب ا ما يكون من المفيد عرض النتائج 
أو أي منهجية مشابهة، وذلك  (S-CBA) التكلفة الاجتماعية تقييمباستخدام كمي ا المقدرة الآثار  لإضافةالذي تم إجراؤه للطلب والمعايير 

عند التقديم  المساندةوالأدلة التحليل متعدد المعايير  نتائج إرفاق. كما ينبغي انب الاعتبارات الأخرى التي تم تقييمها نوعي  امقارنتها إلى جل
  للمراجعة والموافقة. )بما في ذلك التقرير أعلاه(

  

 * هذه الخطوة مطلوبة فقط في حال تم طلب المزيد من الأدلة بعد الموافقة الأولية*

 يقين: التعامل مع أوجه عدم ال(31) الشكل

 ما مدى التيقّن بأن هذا الأثر سيحدث؟

ا حول حجم أثر  . لذلك من المستحسن الإشارة إلى مستوى المبادرات المقترحةمن الناحية العملية، غالب ا من المستحيل الحصول على تنبؤ دقيق تمام 
 الثقة في النتائج. على سبيل المثال، قد يعتمد ذلك على ما يلي:

 .المستخدمة )مثل: جمع البيانات العامة أو المتقدمة والأولية أو الثانوية وحجم العينة(تقنيات القياس الكمي •
 .مدى موثوقية أي دراسات أو نماذج مستخدمة في التحليل•
والمقارنة  ،مجلس التعاون الخليجي دول مدى ارتباط أي دراسات أو نماذج مستخدمة )مثلا  في إمارة أبوظبي، المقارنة المعيارية ضمن•

 .وعدد ونوع المستجيبين للمسح( ،لمعيارية الدوليةا
 .درجة تفصيل التحليل•

 

 من المهم إدراج مؤشر للثقة عند الإمكان في أي تحليل كمي. ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

 .منخفض، مع التوضيح( -متوسط  -تقديم تصنيف نوعي )على سبيل المثال: مرتفع •
 . إلى درجة ثقة أعلى(تقديم نطاقات )يشير النطاق الأصغر عادة  •
 .%(95استخدام الأساليب الإحصائية )على سبيل المثال: نطاق ثقة •

 07 الوثيقة وتقرير النتائج
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 المفصللتصميم ا إعداد 4.5

التصميم التفصيلي للخيار المفضل، والذي  إعداد تتمثل فيلموافقة النهائية لحصول على االخطوة الأخيرة في العملية قبل إعادة التقديم ل
 :خطوات 3من خلال  يتم

  التصميم التفصيلي لخيار السياسة المفضل استكمال .1
 خطة التنفيذ استكمال .2
 تقييمالو المتابعةخطة إعداد  .3

 للجهاتويقدم المزيد من النصائح والإرشادات والدعم عنصر من هذه العناصر، كل حول من هذا الفصل  التاليالجزء يتمحور 
 .كل منهاطريقة إنجاز حول الدوائر المقدمة للطلب و

 

لسياسة المقترحة. ليار المفضل خللتوفير تفاصيل إضافية حول التصميم النهائي ل (4.3الفصل )المحددة في  العناصرتعتمد هذه الخطوة على 
على باستخدام أمثلة  خيار السياسة المفضل الأولية لاستكمالطلب الموافقة العام المقد م في التصميم  طريقة تعديل (32الشكل )يوضح 

 .(4.3و 4.1الفصل لسياسات الضريبية والتنظيمية المستخدمة سابق ا في هذا الدليل )يرجى الاطلاع على ا

 

الجهات المعنية التي هم مشترك بين جميع لإتاحة فبتفاصيل إضافية  الأوليةفي طلب الموافقة  ةالمقدم مبادرةستكمال تصميم الا ينبغي
 تتضمن خطة التنفيذ على الأقل ما يلي:أن  ينبغي ،في تنفيذ السياسة شاركست

 

ا يمثل  المبادرةيجب إعطاء   .دقةب والمحتوىالعمل نطاق اسم 

 

 الخاصة بما يلي:داف محددة بوضوح بما في ذلك التفاصيل هأن تكون الأ

o القيمة ، والمستهدفات : طرق جمع البيانات المطلوبةوتتضمن، المبادرةفعالية  مدى المؤشرات التي ستسُتخدم لقياس(
 .يهعلناء بتم مقارنة الأداء تالذي س وخط الأساس المرجعي ،تحقيقها خلال أطر زمنية محددة ينبغيأو المستوى( التي 

o  وإعداد التقارير حولهاجمع المعلومات ل والإطار الزمنيالتكرار. 
 

 . عليهاالمبادرة  أو لا تنطبق طبقنست سواء   والتفاصيل الأخرى التيستثناءات والمناطق والا للجهات المعنيةل وصف مفص  

 

  الأولية.في مرحلة الموافقة  التصريح بعدتصميم في هذا الإدراجه  ينبغيالمشورة والتوجيه بشأن ما  الجهات الحكوميةستتلقى 

  

 01 استكمال التصميم التفصيلي لخيار السياسة المفضل

 02 فيذاستكمال خطة التن

 أهداف السياسة

 السياسةنطاق عمل 

 عنوان السياسة
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 الحكومية المبادرةل لخيارات : التصميم المفصّ (32) الشكل

 فرض ضريبة

 وضع ضريبة لتقليل الاستهلاك

الجهات المعنية المباشرة: 
 المستهلكون والحكومة

الجهات المعنية غير المباشرة: 
تجار التجزئة، جهات التصنيع 

 دولة الإماراتقع الجغرافي: المو

 المستهلكون والحكومةالجهات المعنية المباشرة: 
 تجار التجزئة، جهات التصنيعالجهات المعنية غير المباشرة:  

 دولة الإمارات )باستثناء المناطق الحرة(الموقع الجغرافي: 

 المشروبات الغازية والسكريةالتغطية: 
 حسب القيمةنوع الضريبة: 

 %5يبة: نسبة الضر
 سعر التجزئةالأساس الضريبي: 

 اللائحة التنظيمية للملكية الأجنبية

الجهات المعنية المباشرة: 
 المستثمرون الأجانب

الجهات المعنية غير 
المستثمرون المباشرة: 

 المحليون

الموقع الجغرافي: 
المستثمرون الأجانب داخل 

 دولة الإمارات وخارجها

 تمكين الملكية الأجنبية

 المستثمرون الأجانبجهات المعنية المتأثرة بشكل مباشرة: ال
 المستثمرون المحليونالجهات المعنية المتأثرة بشكل غير مباشر: 

المستثمرون الأجانب داخل دولة الإمارات وخارجها الموقع الجغرافي: 
 )تستهدف المستثمرين من الهند والصين(

 الممتلكات العقاريةالتغطية: 
 أبوظبي مدينة : ضواحيالمنطقة

 متر مربع 300تصل إلى مساحة العقار: 

عقارات سكنية في منطقة جزيرة 
 ياس

 2.3 التصميم العام 2.1 تحديد الخيارات

 2.5 التصميم المفصل 2.3 التصميم العام 2.1 تحديد الخيارات

 2.5 التصميم المفصل

 المرحلة

 الوصف

 أدوات السياسة

 نطاق العمل

 ةالمرحل

 الوصف

 نطاق العمل

 أدوات السياسة

 تقليل استهلاك السلع الضارة .1

 جذب الاستثمارات الأجنبية  .2

%، 3زيادة نسبة الضريبة إلى 
 وتحصيل الضرائب من تجار التجزئة
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تتمحور هذه الخطوة حول تحديد الأنشطة والمتطلبات اللازمة لتمكين تطبيق الخيار المفضل، وتحديد المخاطر الرئيسية المحتملة 
 يتم تقديم هذه المعلومات ضمن طلب الموافقة النهائية. ،التي قد تنشأ أثناء العملية

الزمن اللازم الخيار المفضل، بما في ذلك تقدير  تطبيقكجزء من  استكمالهاذه الخطوة تحديد الأنشطة الرئيسية التي يتعين تتضمن ه
التطبيق  للمساعدة فيالأنشطة الرئيسية إلى مهام أصغر توزيع  ينبغيكما . لكل منها" المقترح المسؤوللإكمال كل نشاط والإشارة إلى "

إلى جانب  المهام المحددة بناء علىتحديد أدوار ومسؤوليات واضحة الجهات المعنية، من أجل  زيز مشاركةتع ينبغيووالمراجعة. 
 وفيما يلي المعلومات المقدمة في هذه الخطوة: ،للتطبيقمراجعة المتطلبات اللازمة 

o مهمة محددةفي تقدم الالإنجازات التي تمثل  :المرحلية الإنجازات. 
o  على إكمال  إنجاز مرحليمهمة أو  استكمالالتي يعتمد فيها بدء أو والروابط المحددة بين الأنشطة  :والتبعياتالارتباطات

 .آخر إنجاز مرحليأو  أخرى مهمة استكمالأو 
o نهاءلبدء والإالمتوقع ل تاريخالو ،الوقت المطلوب لإكمال كل مهمة :نزمال. 
o  يمكن استخدام ) المعنيةالمهمة  استكمالعن  المحاسبةو الأطراف المسؤولة و/أ :الداعمةالجهات المسؤولة والجهات

 .(33الشكل  فيكما هو موضح ، كأداة لتخصيص الأدوار والمسؤوليات -RACI- جدول المسؤوليات
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أخذها في الاعتبار  ينبغيالتي  المتطلبات المحتملة وهذه ،للخيار المفضل التطبيقتحديد متطلبات  ينبغيبناء  على الأنشطة المحددة، 
   .مزيد من الإرشاداتال (6)الجدول  ويوضح، المقترحة السياسات الحكومية مبادرةعلى ستعتمد 

 الأنشطة والإنجازات المرحلية

 

Responsible 

Accountable 

Consulted 

Informed 

 (RACI) ؤولياتالمس: جدول (33) الشكل

يمكن تعيين أكثر من جهة مسؤولة لكل  ،الجهة أو الجهات التي يطُلب منها تطبيق أو تنفيذ النشاط أو المهمة المحددة
 نشاط.

 الجهة التي يُطلب منها ضمان إتمام النشاط. ويكون هناك جهة واحدة فقط خاضعة للمحاسبة لكل نشاط.

 بشكل عام من أجل تقديم المساهمات أو الملاحظات.الجهة أو الجهات المشاركة في النشاط 

الجهة أو الجهات التي يتم إطلاعها وإبلاغها بالتقدم المحرز أو المستجدات المتعلقة بالنشاط، لكن لا يطُلب منها 
 ملاحظات.مساهمات مباشرة أو تقديم أي 

 الجهة المسؤولة

 الجهة الخاضعة للمحاسبة

 الجهة الاستشارية

 ةـعـل  مطّ الجهة ال

 متطلبات التطبيق
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. المبادرة المقترحة تنفيذحتملة التي قد تنشأ أثناء توثيق المخاطر الم كذلك ينبغيتحديد الأنشطة والمتطلبات، جانب إلى 
سجل للمخاطر إعداد ساهماتها، ويستوجب ذلك تقديم ملمبادرة الأقرب إلى ا الجهات المعنيةأن يُطلب من  كما ينبغي

ر إحدى طرق تحديد وتوثيق المخاط بطاقة المخاطرتعُد المعتمدة.  مبادرةال إعداد وتسليمعملية تحديثه على مدار و
 .)34( الشكلمبينة في وهي المحددة، 

والآليات وأثرها ذلك من خلال تقييم احتمالية المخاطر ويتحقق إجراء تقييم مفصل لهذه المخاطر.  يطُلب، التنفيذتحديد مخاطر  وبعد
 وإخطارها. تحديد الجهات المسؤولة عن المخاطر ينبغيكما المحتملة لتجنبها أو تقليلها أو إدارتها. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 الوصف نوع المتطلب

 التنظيمية جراءاتالإمتطلبات التغيير في الهياكل التنظيمية أو العمليات أو  إداري

 درات أو المهارات أو الكفاءةمتطلبات رأس المال البشري لسد فجوة معينة في الق موارد

 متطلبات البنية التحتية أو المواد أو الأنظمة أو المعدات سواء كانت جديدة أو محدثة فني

 مالي

 متطلبات الميزانية لتمويل التطبيق بما في ذلك:
متطلبات النفقات الرأسمالية: استثمارات رأسمالية مسبقة لتطبيق المبادرة مثل المركبات  •

 الاستثمار في البنية التحتية.والمباني و
متطلبات النفقات التشغيلية: أي متطلبات للتشغيل والصيانة على مدار الزمن المتوقع لتطبيق   •

 .، مثل الأجور واللوازم المكتبية والصيانةحددةم ةزمني مدةالمبادرة أو خلال 

 نهام والحدّ مخاطر التنفيذ 

 التطبيقالمخاطر المحتملة التي قد تنشأ عن المسبق د يحدالت

 المسؤولة عن المخاطرالجهة  المخاطر الحدّ من

 مرتفع 

 رـالأث الاحتمالية

    منخفض متوسط   مرتفع   منخفض متوسط  

 التفصيل صف المخاطر بمزيد منو

  

 

 التطبيقالمخاطر المحتملة التي قد تنشأ عن المسبق د يحدالت

 التطبيق : أنواع متطلبات(6) الجدول
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يمكن  إذ. منها للحد  تحديد المخاطر وتصميم استراتيجيات  علىالجهات المعنية في هذه المرحلة  مشاركةساعد تيمكن أن 
عواقب غير مقصودة في  منبعض الخيارات التي يتم اتخاذها في هذه المرحلة  لهيمكن أن تؤدي  ماتحديد  المعنية للجهات

 من هذه العواقب والمخاطر. للحد  أكثر فعالية  اتراتيجيجانب اقتراح است إلىوقت لاحق، 

 تشملأن  ينبغيو ،مختلفة محاور علىنجاح السياسة وتقييمها  متابعةبطريقة  تتعلقخطة  إعداد، من المهم التنفيذوضع خطة  فور
للمزيد من النصائح حول  مبادرةال دراسة وثيقةالاطلاع على  يرجى) ،كحد أدنى ،الأربعة التالية المحاوروالتقييم  المتابعةخطة 
 (:طهذه الخط إعداد

 التقييم محاور تركيز •
 خطة جمع البيانات •
 خطة تحليل البيانات •
 إعداد التقارير •

 

شمل المحاور التالية )على سبيل المثال لا تقد و. اهوتقييم مبادرةال متابعةالمختلفة التي يمكن من خلالها  الجوانب وتتضمن
 الحصر(:

لاحتياجات والمشكلات التي سعت إلى تلب يان االأهداف والتصميم لا تزال مدى إلى أي على تقييم  زرك  ت الملاءمة
في معالجة المشكلة التي تم تحديدها  امن خلال إعادة تقييم فائدته مبادرةيتطلب مراجعة أهمية ال، الأمر الذي معالجتها

الظروف العامة، وبالتالي فإن المشكلات التي تم تحديدها  تتغيرد مع مرور الوقت، قف(. المستهدفةفي وقت التقييم )الحالة 
بين لاف تحليل أي اخت لذلك فإن. منذ البدءفيه  المبادرة متمصُ أيض ا مقارنة بالوقت الذي  قد تكون تغيرتفي البداية 
 م.تقييالخاضعة لل المبادرةملاءمة مدى دعم تحديد ستة مبادرالتقييم وأهداف ال عندالحاجة 

في تحقيق هذه  مبادرةبالأهداف المنشودة من خلال تقييم نجاح ال السياسات الحكومية مبادرةربط ت لفعاليةا
جدول الأعمال وضع خلال مرحلة  يدهاحدالتي تم تيمكن استخدام الأهداف  ،تحقيقها الأهداف أو التقدم نحو

 .مؤشرات أداء رئيسيةبمثابة 

إجراء هذا . يمكن تهاالتغيير الفعلي الذي حققمقابل  السياسات الحكومية مبادرةعن  ناجمةالتكاليف القارن بين ت الكفاءة
بالفعل  حققتهاومقارنتها بالتغيرات التي  مبادرةالللتكاليف التي نتجت عن  مقابل المنفعةاستخدام تحليل التكلفة بتقييم ال

 .)يمكن أن تكون التغييرات إيجابية أو سلبية(

 ديع ،المبادرةمن مراحل صنع  التقييمالمقدرة خلال مرحلة مقارنة بالآثار قي  م الآثار الفعلية ي (لمضافةأو القيمة ا) الأثر
ا، بينما يؤدي تجاوز المنافعالإيجابية المقدرة ) الآثارتجاوز  ية التقدير احتمالظهور السلبية )التكاليف( إلى  الآثار( نجاح 

 .إعداد السياسات الحكوميةدورة بأقل من القيمة الفعلية خلال مراحل 

 

 

 مبادرةالتقدم المحرز في  متابعةيمكن تتبعها ومتابعتها عند إذ  ،المختارة المحاورمن المهم تحديد خطة جمع البيانات لكل من 
ل تكاليف لبيانات تمثا لإعداد تقاريرأن المتطلبات الجديدة تضع في اعتبارها أن  الجهات المعنيةعلى  وينبغي. السياسات الحكومية

 عند الإمكان.وتجنبها  بدقة تقييمها من الأفضلإدارية 

  

 03 والتقييمالمتابعة إعداد خطة 

 ر تركيز التقييممحاو

 

 

 

 خطة جمع البيانات
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 ر(:على سبيل المثال لا الحصالمجالات التالية )ذلك يتضمن أن  ينبغي

الفعالية هي  كانتعلى سبيل المثال، إذا ف ،بناء عليها السياسات الحكومية مبادرة: تمثل المعايير التي سيتم تقييم لمؤشراتا .1
 عليها. بناء   المبادرةمؤشرات أداء رئيسية محددة مسبق ا والتي سيتم تقييم أهداف على فستشمل المؤشرات  التركيز،محور 

 .لمؤشرات المحددة مسبق اي لالكم   لازمة للتقييمالمصادر المختلفة للبيانات التمثل : مصدر البيانات .2

بر مليات المسح والاستبانات ععل لمطلوبة )مثالطرق المختلفة لجمع البيانات ايشمل : اهجمع البيانات وتكرار أسلوب .3
 .على سبيل المثال( جمع هذه البيانات )شهري اجانب تحديد التكرار لالإنترنت( إلى 

 

المحاور كل من لالسياسات الحكومية  مبادرةلتقييم تعتمدها أساليب وتقنيات التحليل التي سالمعنية  الجهةتصف في هذه الخطوة، 
 .هذه الخطةإعداد مزيد من المعلومات حول كيفية للوثيقة دراسة المبادرة لاع على يرجى الاطالمحددة. 

 

 :التاليةحاور المهمة والتقييم الم المتابعةالخطوة الأخيرة من خطة تتضمن أن  ينبغي

أو نجاز لإان أبرز أشكال هذه التقارير يتمثل في مستجدات أ، إذ من إعداد التقارير الغايةيشير إلى  :التقاريرنوع 
 .مبادرةالات تقييمغيرها من تقارير الإدارة ونتائج 

الجهة  ضمن)ة داخليهذه الفئة كون تالطرف المتلقي أو المستخدم النهائي لتقرير التقييم. يمكن أن  :ةالمستهدف الفئة
 كليهما.أخرى أو مكتب أبوظبي التنفيذي( أو  جهات)ة ( أو خارجيالمعنية ذاتها

التقارير على الفئة المستهدفة. على سبيل المثال، قد تحتاج التقارير  تكرار تقديميمكن أن يعتمد  :التقارير دورية
ا)داخلي ا( إلى أن تكون أكثر الجهة  ضمن  مكتب أبوظبي التنفيذي تقديم التقارير إلىعلى عكس ( مثلا   )شهري ا تكرار 
 .(على سبيل المثال ينصف سنو)بشكل 

المشورة في الجهات المقدمة للطلب طلب ع السياسات اعلى صن  والتدريب والخبرة، يتطلب والتقييم  بعةالمتااستخدام تقنيات إن 
مكتب أبوظبي ن كووسي، إضافي دعم إذا كانوا بحاجة إلى المعنية ضمن دائرتهمالتحليلية والاقتصادية الشؤون والتوجيه من فرق 

 .لبات الدقيقة عند الضرورةعلى تقديم المشورة بشأن المتطا قادر  كذلك  التنفيذي

 هائيةموافقة النحصول على اللل التقديم

المطلوبة في الأقسام  وملء (4.5)الفصل لخطوات الواردة في ل فور استكمال الجهة المقدمة للطلب
للحصول داعمة ضرورية وثائق تقديم النموذج إلى جانب أي ا عليهينبغي  وثيقة دراسة المبادرة،

   .ائيةلموافقة النهعلى ا

 خطة تحليل البيانات

 إعداد التقارير

 الموافقة النهائية
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✓ 

 ق الخاصة بالموافقة النهائيةقائمة التحق

 إتمام التصميم التفصيلي لخيار السياسة المفضل

 إتمام خطة تنفيذ مفصلة للخيار المفضل

 وتقييم للخيار المفضل متابعةإعداد خطة 

 قائمة التحقق الخاصة بمشاركة الجهات المعنية

 نفيذي للحصول على الموافقة النهائيةإلى مكتب أبوظبي الت التي تم تحديثهاإرسال وثيقة دراسة المبادرة 

 حول القدرات والموارد اللازمة لتنفيذ السياسة جهاتهامراعاة الزمن الذي ستحتاجه الجهات المعنية للتواصل مع 

 طلب مدخلات الجهات المعنية بشأن خطة التنفيذ، والاتفاق على قائمة محددة بالأدوار والمسؤوليات لكل جهة منها

 بمتطلبات الجهات المعنية للتنفيذإعداد قائمة 

 إبلاغ جهات الاتصال المحددة بأدوارهم ومسؤولياتهم المحددة، والاتفاق على جدول زمني لخطط التواصل

 والتقييم وطلب الموافقة عند الضرورة المتابعةإطلاع الجهات المعنية الرئيسية على خطة 
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 :(5) الفصل
  التطبيق والتنفيذ 
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 التطبيق والتنفيذ: 5الفصل 
 

 

ونجاح تنفيذ  فعاليةالسياسات الحكومية إلى ضمان  إعداد دورةمراحل  ضمنالتطبيق والتنفيذ هدف مرحلة ت
المشاريع خاص  إدارةو مبادرةن الالسياسات الحكومية. ستكون غالبية المشورة والتوجيه والدعم بشأ مبادرات

مشاركة و مطّل عة هاداخل المعنيةأن القطاعات والفرق  من التأكد للطلب مقدمة جهةعلى كل وينبغي  جهة،بكل 
 على مدار مراحل التنفيذ. يةكاف درجةب

 

والثاني  ،ت الحكوميةالسياسا مبادرةلإطلاق التحضير  طريقةحول عامة : الأول يقدم إرشادات قسمينهذا الفصل من  يتكون
 وبدء تنفيذها.المبادرة  إطلاقبمجرد  للجهاتيقدم المشورة والتوجيه 

 السياسة وتنفيذ لتطبيق التحضير 5.1

تنفيذ جميع من الأفضل . السياسات الحكومية مبادرةلطبيق تالتساعد في تمكين  قدتركز هذه الخطوة على استكمال جميع المهام التي 
  المحدد: تصميم الخيار، وذلك حسب مطلوبةضافية الإمهام وقد تكون بعض ال ،مبادرةالإطلاق الرسمي لأي المهام التالية قبل 

 

 

 

التواصل مع مكتب أبوظبي 
 التنفيذي

خطوة إلزامية()* = تشير إلى   

 التطبيق والتنفيذ: نظرة عامة على مرحلة (35) الشكل

 عداد السياسات الحكوميةإإحدى مراحل دورة 

 

 وتنفيذ السياسة إطلاق 3.2 إعداد التقارير

 السياسة وتنفيذ لتطبيقالتحضير  3.1

 التطبيق والتنفيذ

1 

2 

3 

 إعداد وتصميم السياسة

 وضع جدول الأعمال

 والتقييمالمتابعة   4

 كيف نطلق السياسة؟
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ا مشاركة عدد من  مبادرات: تتطلب المعنية الجهاتالتواصل مع   ، ومن ةالمختلف المعنية الجهاتالسياسات الحكومية عموم 
التواصل الداخلي ضمن  يتضمنذلك و. مبادرةتنفيذ أي  نجاحالعملية لضمان المهم المواءمة بين هذه الجهات في وقت مبكر من 

مع المواطنين والمستهلكين عند الضرورة.  حتىالخارجي مع الجهات الحكومية الأخرى والقطاع الخاص، و والتواصل، الجهة
معنية جديدة على وعي تام  جهاتكون أي تأن ونب خطة التنفيذ النهائية، اإلى جالجهات المعنية  تخطيطمراجعة  ينبغيكما 

 .عليها تؤثر أن للمبادرةوكيف  ابدوره

 
الناس حول  بين عامة مشتركالفهم غياب ال: من أكبر المخاطر التي يمكن أن تسبب مشاكل أثناء التنفيذ رفع مستوى الوعي العام 
قبل إطلاق المعنية المجتمعات والمعرفة بين ي معلومات و/أو خطة تسويق لزيادة الوعإعداد خطة فإن  لذلك،. الجديدةلتغييرات ا

 ا جوهري ا.أمر  يعد السياسة 

، دائرة خاصةالآخر تشكيل فريق أو قطاع أو  هاتشكيل لجان، بينما قد يتطلب بعض المبادرات: قد تتطلب بعض حوكمة السياسة تشكيل
 .السياسات الحكومية مبادرةإطلاق للتنفيذ قبل مة اللازتشكيل الحوكمة إنجاز  ينبغي، المحدد طلبتبغض النظر عن ماهية المو

 
ذلك يتضمن و ،التنفيذفعالية استكمال جميع المتطلبات المحددة لمرحلة ما قبل الإطلاق لضمان  يستوجب: وتأكيد متطلبات التنفيذ إنجاز

ا مهاالجوانب المالية وتخصيص الميزانية و مثل الحصول على عروض من  ا  متوفير موارد ومهارات إضافية. قد يتضمن ذلك أيض 
 .أو الموردينمقدمي الخدمات 

 إطلاق وتنفيذ السياسة 5.2

وقد تم توضيح من المخاطر.  للحد   مُعد ة والتقييم وأي خطط المتابعةوفق ا لخطة التنفيذ وخطة ذي تمت الموافقة عليه الخيار التنفيذ  ينبغي
 . لجميع هذه الخطط في الأجزاء السابقة من هذا الدلي

، السياسات الحكومية مبادرةتنفيذ بدء بمجرد  إعداد وتصميم السياسةالمخاطر التي تم تحديدها خلال مرحلة إدارة  يستوجب
خطة  فعلى ،عن التنفيذة المسؤولالجهات المعنية الرئيسية سجلات المخاطر وبطاقات المخاطر لجميع توفير  يستوجبكما 

خطط نفيذ أن يكون لديهم المكلفين بالتيتعين على من هذه المخاطر، وفي هذه المرحلة  للحد  طرق أفضل الأن تراعي التنفيذ 
 متينة لاتباعها.

 

ذلك يتيح تحسين الأداء ف ،هامراقبتتفعيل وبدء تنفيذها الإعلان بوضوح عن  ينبغي، السياسات الحكومية مبادرةإطلاق  فور
هناك عدد من  ،ومفصل في الوقت المناسبدقيق لإجراء تقييم جوهري ا  اأمر   وهو ما يعد ،مبادرةالخاصة بالوتتبع البيانات 

 المزيد من المعلومات. (6) الفصلإذ يتضمن ذلك، تحقيق الطرق التي يمكن من خلالها 

 إعداد التقارير

ا من المبادرةتنفيذ  حولتقديم تقرير   .تنفيذالو تطبيقال مرجلة بشكل دوري يعد جزء 

  

 إعداد التقارير

 إدارة المخاطر

 الأداءمتابعة 
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✓ 

 قائمة التحقق الخاصة بإتمام مرحلة التطبيق

 لى جميع الجهات المعنية من أجل الإعداد للتنفيذالمبادرة الحكومية إإرسال 

 مطلوبة اتتغيير، والتعريف بأي المبادرةإعلان أي تغييرات تؤثر على 

 )المتطلبات الإدارية ومتطلبات الموارد والمتطلبات الفنية والمالية( المبادرةتوفير جميع المتطلبات اللازمة لنجاح تطبيق 

 قائمة التحقق الخاصة بمشاركة الجهات المعنية

 بما يتوافق مع خطة التنفيذالمبادرات الحكومية تنفيذ 

 لجميع الجهات المعنية من أجل الإعداد للتنفيذ رسميةال إصدار الخطابات والمراسلات

 تقديم الدعم المستمر للجهات المعنية حسب الحاجة

 التقدم المحرز ومعالجة أي تحديات غير متوقعة لمتابعةالبحث في إجراء مراجعات دورية مع الجهات المعنية 
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 :(6) الفصل
  والتقييم المتابعة
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 والتقييم المتابعة: (6) الفصل
 

 

. فبعد تنفيذ المبادرة، من الضرورة مراقبة السياسات الحكومية إعداد دورة آخر مرحلة من مراحلالتطبيق والتنفيذ تعد مرحلة لا 
إلى تزويد خيرة من دورة إعداد السياسات الحكومية تها وجميع الآثار التي نجمت عن تطبيقها. وتهدف هذه المرحلة الأمدى فعالي

 السياسات بتحليل موضوعي ورؤية واضحة تساعد على توجيه القرارات المستقبلية.  ن اعص

 المتابعةتعد إذ (. 37)الشكل  ، وذلك على الرغم من إختلافهما كما هو موضح أدناهالتقييمو  المتابعةهنالك ترابط بين أدوار 
 .مراحل رئيسيةعند الانتهاء من يتم  التقييملال دورة السياسات الحكومية، في حين عملية مستمرة خ

  

Figure 36: Monitor and evaluate stage overview والتقييم المتابعةعامة على مرحلة  : نظرة(36) الشكل 

 عداد السياسات الحكوميةإإحدى مراحل دورة 

 مرحلة التطبيق والتنفيذ

1 

2 

3 

 إعداد وتصميم السياسةمرحلة 

 وضع جدول الأعمال

 والتقييم مرحلة المتابعة  4

التواصل مع مكتب أبوظبي 
 التنفيذي

 )* = تشير إلى خطوة إلزامية(

.24 التقييم  السياسةتقييم  

 السياسة وتنفيذ تطبيقمتابعة  4.1

 كيف نتأكد من أنها ما زالت أفضل طريقة؟

 والتقييم المتابعة: أهداف (37) الشكل

والتقييم مع ا  المتابعةتعمل أنشطة 
الجوانب الرئيسية لأي على تقييم 

تسُتخدم التي و، مبادرة حكومية
، المبادرة لتحديد مدى نجاح 

 .والتحسينات التي يمكن إجراؤها
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الأدوات والتقنيات المختلفة التي يمكن استخدامها  حولجانب لمحة عامة  إلى والإرشاداتسيقدم الجزء المتبقي من هذا الفصل المشورة 
 أساسيين: قسمينالفصل إلى  والتقييم. ينقسم المتابعة مرحلةالسياسات في  ن اعلدعم ص

 السياسة وتنفيذ تطبيق متابعة .1
 تقييم السياسة .2
 

وأهميتها في تطوير السياسات  المتابعة والتقييممعرفة الهدف من مرحلة من المهم فإنه  ،والتقييم المتابعةقبل وضع إستراتيجية لمرحلة  
يتم تقييم  مبادرة التيت المتابعة والتقييم والتأكد من موائمتها مع الالحكومية، حيث يساعد ذلك في عملية وضع إطار العمل المناسب لعميا

 . افعاليته

 

ا  الحكومية المبادرةيعد تقييم   مجتمع على معرفة وفهم السياسات وال ن اعالحكومية، حيث يساعد ص اتفي عملية تطوير السياس جوهري اجزء 
الحكومية ات إن برنامج تقييم السياس تفادة مما يساهم في تطوير السياسات المستقبلية.والدروس المس الآثار المترتبة من التغييرات الطارئة

 القوي والمعد بالطريقة الصحيحة ينجم عنه عدة نتائج رئيسية ومن أهم تلك النتائج: تحسين التعلم وزيادة المساءلة.

للآثار والنتائج المرجوة منها من خلال  المبادرةقياس مدى فعالية وتحقيق  الحكومية السياساتن اع يمكن لص: التعلم
، خاصة في المراحل المبادرةيساعد التعلم على إجراء التحسينات والتعديلات على تصميم . المتابعة والتقييممرحلة 

، وذلك في بعض الحالات المبادرة إطلاق( قبل pilots) تجريبيةتطبيق مرحلة  كما يتم إجراء. هاالأولى من تطبيق
الفعالية والتعرف على الحاجة في توسيع نطاق التطبيق. ومن الجدير بالذكر أهمية التعرف والتعلم من  مدىلاختبار 

مبادرات الحكومية لليمكن أن تكون مفيدة وملاحظات يوفر كلاهما رؤى إذ ، الناجحة وغير الناجحة المبادرات الحكومية
 المستقبلية.

 والذيعملية مساءلة الجهة المعنية والمسؤولة عن التغييرات التي أجرتها،  في الحكومية اتتقييم السياس يساعد: المساءلة
مت من أجلها. التي صم  وإنفاق الأموال الحكومية بطريقة حكيمة وشفافة، وأن السياسات تحقق النتائج المرجوة  يضمن

 مما العامة، المصلحة لصالح صبت المبادرات تلك أن إثبات على المعنية لجهاتا المبادراتعملية تقييم نتائج  يساعد كما
ف ونتائج اهدأ على مط لع ا المجتمعيكون  عندما خاصةالامتثال  مستوىساعد في تحسين وي الحكومة فيالثقة  ذلك يعزز

 مبادرة معينة.

 

د في التعرف يساعكما ، من جميع الجوانب مبادرةالالناجمة عن لتأثيرات التعرف على ا للسياسات الحكوميةتقييم الناجح ال يساعد
، ولضمان الحصول على التقييم الشامل للتأثيرات الناجمة. السياسةوتطبيق  تصميمعلى الدروس المستفادة والأخطاء في مراحل 

ا من، السياسةتطبيق طوال فترة  مبادرةال متابعة ينبغي  المتابعةوتوف ر فيها التقييم. جري النقطة التي يوحتى المراحل المبكرة  بدء 
  .(38الشكل ) مبادرةلل النموذج المنطقي مراحلعبر مفيدة استنتاجات  م الفعالوالتقيي

 

 

 

 

 

 

 

 01 لماذا يعُد تقييم السياسات الحكومية مهمًا؟

 02 ؟للسياسات الحكوميةما هو التقييم الناجح 
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 بالتي يج العديد من الأبعاد المحتملة، حيث يوجد مبادرةلتقييم الأبعاد المختلفة ل ة فيوالتقييم الفعالتساهم عملية المتابعة أن  ينبغي
جميع التقييمات شمل ت على أنالمحددة،  مبادراتهمالأكثر صلة بالأبعاد  السياسات اختيار صن اععلى  ينبغيو، مراعاتها عند التقييم

 على الأقل: الأبعاد التالية أبوظبي إمارة في 

 

التعامل  ينبغيتي حتياجات والمشكلات الللافي السياسة الأهداف والتصميم التركيز على تقييم مدى ملاءمة  الملاءمة: مدى
وضع المشكلة المحددة وقت التقييم )الحل في  اأثره إعادة تقييمطريق  عن مبادرةالوهذا يتطلب مراجعة أهمية عها، م

أثناء مرحلة لبداية تتغير المشكلات التي تم تحديدها في ا الظروف العامة، وبالتاليتتغير مع مرور الوقت، قد والمستقبلي(. 
عملية دعم في  المبادرةوقت التقييم وأهداف ات الناشئة بين الحاجعدم التوافق تحليل ويمكن أن يساهم تصميم السياسة. 

 .التي يجري تقييمهاة لمبادراملاءمة مدى تحديد 

في  مبادرةالنجاح مدى الأهداف المنشودة من خلال تقييم و السياسات الحكومية في مبادراتالربط بين ال: فعاليةال
جدول الأعمال تحديد مرحلة  فييمكن استخدام الأهداف المحددة و. تحقيقهاالاقتراب من الأهداف أو تلك تحقيق 

 .كمؤشرات أداء رئيسية

يمكن تقييم ذلك باستخدام تم تحقيقه، و الفعلي الذي لتغييرفي إحداث ا مبادرةلا التي تم إنفاقها في تكاليفالمقارنة : الكفاءة
)يمكن أن تكون التغييرات تم تحقيقها ومقارنتها بالتغييرات التي  مبادرةعن ال الناجمةلتكاليف والفائدة المرتبطة باتحليل التكلفة 

 .إيجابية أو سلبية(

السياسات ضمن عملية صنع  التقييمالمُقد رة في مرحلة  الآثارالآثار الفعلية مقابل  تقييم :أو القيمة المضافة الأثر
ا، )الالمُقد رة الإيجابية الآثار . يعتبر تجاوز الحكومية ، فهذا السلبية )التكاليف(الآثار تجاوز أما في حال فوائد( نجاح 

  السياسة.يشير إلى احتمالية سوء تقييم الآثار في عملية صنع 

  

 (: تقييم الأثر38الشكل )

 

 الأنشطة المخرجات
 النتائج
 النتائج

 المدخلات:

الموارد التي يتم استخدامها في 
الأنشطة أو العمليات المرتبطة 

وتكون بشكل عام مبادرة، بال
مباشرة وسهلة التحديد مثل 
الموارد المالية والموظفين 

 والمعدات والأنظمة

 :الأنشطة

الأعمال أو الأنشطة أو 
العمليات التي يتم إجراؤها 

 المبادرةكجزء من تنفيذ 

 المخرجات:

المنتجات أو الخدمات أو السلع 
 المبادرةة عن الرأسمالية الناتج

مثل عدد العائلات التي شاركت 
في برامج التوعية أو عدد الأسر 

 التي تمت زيارتها

 :النتائج

، المبادراتالآثار المتوقعة لمخرجات 
والتي تكون عادة عبارة عن مؤشرات 

صدها وقياسها لتحديد مدى يمكن ر
التقدم المُحرز، ولها أهداف محددة 
مسبق ا لتحديد المستويات المرغوبة 

)على سبيل المثال: النسبة المئوية للحد  
 من التدخين(

 النتائج

 المدخلات

 المدخلات المخرجات
 المدخلات
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 تقييم السياسات الحكومية: عملية جيب عليهاتيلي بعض الأسئلة الرئيسية التي يمكن أن  فيماعلى سبيل المثال، 

 ؟ابالفائدة المتوقعة منه قارنةم مبادرةما الفائدة الفعلية لل •
 ا؟الأقل تأثر  ما هي الفئات و ،مبادرةا بالما هي الفئات الأكثر تأثر   •
 بالميزانية المخصصة؟ المبادرةهل تلتزم  •
 ؟مبادرةالكيف تتأثر مختلف الجهات المعنية ب •
 العواقب غير المقصودة؟ من حد  على تحقيق نتائج أفضل أو ال المبادرةما التحسينات التي يمكن إجراؤها لمساعدة  •

الأقسام  جميعكما يتم إعداد . المتوقعة اآثارهو مبادرةمراحل وأبعاد المراعاة تقييم للمتابعة وال استراتيجيةعند صياغة أي  ينبغي
 دها.من أبعا في كل مرحلة وكل بعُد مبادرةللنتائج نجاح ا واضحالفهم عن طريق الالأخرى من الاستراتيجية ومتطلبات البيانات 

 السياسة وتنفيذ تطبيق متابعة 6.1

توفير التقييم، حيث يعتمد التقييم المناسب على تعتمد عليه عملية الأساس الذي  السياسات الحكومية في مبادرةال متابعةتمثل عملية 
بشكل عام  يوصىو. مبادرةال لتغييرات التي حدثت منذ تنفيذتحديد ا المتابعةعملية  أهدافومن . دقيقةالبيانات الكافية والمعلومات ال

 تسجيل الجوانب التالية:

 (إعداد وتصميم السياسةمرحلة التي تم إعدادها في خطة التنفيذ )الالتزام ب: مدى التنفيذ •

 التغييرفي إحداث  مبادرةالمساهمة ياسة وطرق أهداف الس: مدى تحقيق التطبيق •

 الجهات المعنيةامتثال  درجة: الامتثال والإنفاذ •

ا أوسع )على لكنها توفر سياق  ، مبادرةقد لا تكون مرتبطة بشكل مباشر بال التي ضافيةالإمعلومات ال: ات السياقيةالمعلوم •

 (حديثةسبيل المثال: النمو الاقتصادي والتقنيات ال

 
ر البيانات يوتوف البشكل فع   السياسات الحكوميةفي  مبادرةال متابعةاتباعها لضمان  ينبغيمن الخطوات المهمة التي  توجد العديد
 ، وقد تم تفصيل ذلك في الأقسام التالية.لتقييماللازمة لعملية ا الصحيحة

 

ا في وقت م السياسات الحكوميةفي  مبادرةتابعة الخطة م إعداد عد  يُ  خطة مع أهداف الأن تتماشى  ينبغي، وتقييمنجاح عملية اللسبق مهم 
يرجى الاطلاع على . مبادرةلل المحددةانات التي يتم جمعها ذات صلة بالأهداف بحيث تكون البي السياسات الحكومية في مبادرةال

 .الخطط تلكمن المعلومات حول لمزيد  (5) الفصل

 

 لأداءاومقارنتها ب مبادرةقياس آثار الللتمك ن من ، وذلك تطبيق السياسات الحكوميةقبل  الوضع الحالي البيانات حولجمع  المهممن 
مع النتائج  ةالجديد مبادرةلالخاصة با مقارنة البيانات ومقاييس الأداءإمكانية السياسات  لصن اعذلك كما يتيح . تطبيقهابالبدء  قبل السابق
  .تطبيقهاعدم بحالة  مقارنة   مبادرةلالناجمة ل ثارالآقياس بهدف  ،السابقة

 

  

 01 إعداد خطة في وقت مسبق

 02 تحديد متطلبات البيانات
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ا   صن اعلح جمع البيانات أثناء التنفيذ تيلتنفيذ وبعده. يا أثناءالسياسات الحكومية  مبادرةضرورة متابعة  مراعاةمن المهم أيض 
يمكن تحديد مقدار الوقت الذي  كمافي جميع المراحل.  مبادرةوقياس أداء ال مبادرةتحديد الآثار الأولية لل إمكانيةالسياسات 

 مبادرةال متابعةالاستمرار في  عد  يُ  إلى ذلك، إضافة. الأوليةالاستيعاب ومعدلات الامتثال و ،"النتائج حقيق"لت مبادرةال استغرقهت
ا أساسي ا لفهم فعالية ال ابعد تنفيذه  رتراجع الآثار الأولية للتنفيذ على مدا احتماليةبما في ذلك  ،على المدى الطويل مبادرةأمر 
  .مبادرةسلوكية طويلة الأجل لل آثاروما إذا كانت هناك أي  مبادرةمراحل ال

 

السياسات  لصنع إعداد وتصميم السياسةمرحلة  فيوالمؤشرات المحددة  مبادرةجمعها على نوع ال يتمت التي يعتمد نوع وكمية البيانا
 :تقييم السياسة عملية فئتان رئيسيتان من البيانات التي يمكن جمعها للمساعدة في دعم تتوفر. الحكومية

الاستنتاجات التي يمكن استخلاصها التأثير على ، وبالتالي مبادرةمباشر على جودة تقييم البشكل جودة البيانات التي يتم تسجيلها  تؤثر
ا جمع بيانات كاملةالمبادرةفيما يتعلق بفعالية   (5)الفصل الضروري الاطلاع على من كما وذات صلة.  ودقيقة . لذلك من المهم جد 

والأدوات المختلفة. في  الأساليباستخدام عدد من يمكن جمع البيانات بووالتقييم.  المتابعةمزيد من المعلومات حول خطط الذي يضم ال
ُ  تعُد  . المبادرةلتقييم  كافية دةالموح   المتابعةبيانات  تكونبعض الحالات، يمكن أن  ستخدم لتتبع تنفيذ هذه البيانات بشكل عام كمية وت

 المتابعة الموحدة. ياناتأدناه بعض الطرق التي يمكن بها جمع ب (7) الجدولالسياسات الحكومية. يوضح  في مبادرةال

  

 اختيار البيانات ذات الصلة

 : الفئات العامة للبيانات(39) الشكل

 انات النوعيةالبي

البيانات الوصفية التي يتم جمعها باستخدام عدة طرق مثل المقابلات 
وعلى الرغم من إمكانية تمثيل  ،وعمليات الرصد ومجموعات النقاش

 .هذه البيانات بالأرقام، إلا أن تحليلها قد يكون أكثر صعوبة

 ،محاضر مجموعات النقاش ،المسوحات تعليقات مرصودة فيمثال: 
 على الاستبيانات إجابات

 البيانات الكمية

البيانات المُمثلة بالأرقام والتي يمكن جمعها باستخدام المسوحات أو 
النماذج أو التقييمات أو القياسات. وتعُد  هذه البيانات موضوعية 

 ومناسبة للتحليل الإحصائي، وبالتالي من الأسهل مقارنتها.

نتائج  ،من الشركاتبيانات تم جمعها ، مثال: أعمار المشاركين
 دارية بيانات الإال التجارب،

 : أنواع بيانات المتابعة(7) الجدول

 الاستخدامات نوع البيانات

 صل إلى الفئات السكانية المستهدفةالمبادرة ت تتقييم ما إذا كان لخدمات ا مستخدمي بيانات

 على النحو المحدد المبادرةتنفيذ تقييم ما إذا تم  بيانات العمليات

 صحة افتراضات المتطلباتومدى تقييم ما إذا كانت المدخلات المطلوبة تلبي التوقعات  بيانات المدخلات

 تقييم ما إذا كان البرنامج قد حقق المخرجات المستهدفة بيانات المخرجات
 قياس فوائد تحقيق المخرجات بيانات النتائج
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 ننصحكافية،  غيربيانات ال تلك كانت حال في لكن ،المبادرةلتقييم  كافية دةالموح   المتابعةبيانات  تكونفي بعض الحالات، يمكن أن 
اط التالية عند من المهم مراعاة النقو. يةالضرور المعلوماتإلى المسوحات أو الاستبيانات المفصلة للحصول على البيانات و للجوءبا

 تصميم المسوحات:

 .لها المسح الأنسبوطريقة  المستهدفةالمجموعة و ،المسحمن الغرض توضيح الهدف أو  •
 الجدولكما هو موضح في  ،خمسة أنواع رئيسية من البياناتحيث توجد ، جمعها ينبغيالتي تحديد نوع البيانات  •

(8). 
 

 

 اتحوبيانات من المسال جمع عمليةبشكل عام، تتضمن واستراتيجيات جمع البيانات.  تشمل المسوحات والاستبيانات مجموعة واسعة من
من المهم أن يكون و. التي أجري عليها المسح استنتاجات تعتمد على نتائج مجموعة العينةب الخروجالمعلومات من السكان و استخلاص

أدناه بعض الأمثلة على الطرق المختلفة  9الجدول  وضح. يقيقةدستخلاص استنتاجات لا مناسب امسح ال عملية في المشمولة العينة حجم
 .المسوحاتلجمع البيانات من 

 

  

 ع البيانات التي يتم جمعها من المسوحات: نو(8) الجدول

 المعلومات التي يتم جمعها نوع البيانات

 معلومات واقعية عن المستجيبين مثل العمر الواقعية

 لطبيعة المبادرة المقترحة إدراكهمالمعرفة التي لدى المشاركين حول موضوع معين ومدى  المعرفية

 المستجيبين آراء ومعتقدات وقيم ومشاعر المعتقدات

 السلوكياتفي تغيير تلك المبادرة  تالأفراد الفعلية أو ما ينوون فعله وكيف ساهم سلوكيات السلوكية

  تفضيل خيارات ونتائج مختلفة التفضيلية

 أساليب أخذ العينات: (9) الجدول

 التعريف الأسلوب

 تجيب فرصة متساوية في الاختياراختيار عشوائي للأفراد بحيث يكون لكل مس المعاينة العشوائية

 تقسيم السكان الى مجموعات ثم اختيار عينة احتمالية من كل مجموعة المعاينة الطبقية

 من المجموعاتويتم اختيار الافراد  طريقة الاحتماليةباختيار المجموعات  المعاينة العنقودية

 مزيج من طرق أخذ العينات  المعاينة متعددة المراحل
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أن تضيف سياق ا البيانات ، ويمكن لهذه السياسات الحكوميةفي  مبادرةالتقييم  أثناءالعديد من الطرق المختلفة لجمع البيانات النوعية  توجد
لسياسات ا لصن اعأدناه عدد ا من الأساليب المختلفة التي يمكن  (10) الجدوليوضح  ،التي يتم جمعهادقيقة إلى البيانات الكمية  اتوفروق

 استخدامها عند البحث عن البيانات النوعية:

 

 الفئاتناسب مع احتياجات تالأسئلة بطريقة ت صياغةجمع البيانات النوعية، من المهم  طرقمن  هاعند إجراء المقابلات أو غير
 على طرحهاها قبل تقييمالأسئلة بعناية و وضع ينبغيلذلك  ،لتقييما لعملية المناسبة والملاحظات الأفكار تقديم على تشجعو ةالمستهدف
 إجراء المقابلات: دعن الباحثونلأسئلة التي يمكن أن يستخدمها اأنواع  أبرزعلى  (11) الجدول ركزي ،المستهدفة الفئات

  

 البيانات ذات الصلةجمع 

 : طرق جمع البيانات(10) الجدول

 الوصف طريقة جمع البيانات

خدم عادة في جمع البيانات حول التجارب تأسئلة مفتوحة للحصول على إجابات مفصلة، وتسُ الشاملةالشخصية المقابلات 
 الشخصية 

 ويناقشون آرائهم وتجاربهم ناقشون بكل صراحة تمجموعة من المشاركين الذين ي مجموعات النقاش

 لتحقق من كل قضية على حدةا دراسات الحالة

 الفئات المشمولة في البحث لرصد تصرفاتها متابعة عمليات الرصد

 دراسة خصائص المشاركين وأفعالهم الإثنوغرافيا

 جمع البيانات عبر الإنترنت وتحليلها مواقع التواصل الاجتماعي

 الأسئلة: أنواع (11) الجدول

 المعلومات التي يتم جمعها نوع السؤال

 منظمة
يمكن استخدام ، والأسئلة المغلقة التي تقدم للمستجيبين قائمة أو مجموعة من الخيارات للاختيار من بينها
 هذا النوع من الأسئلة لتصفية الإجابات وترتيب الأسئلة وإجراء عمليات تعداد بسيطة.

 غير منظمة
وحة التي تمنح المستجيبين حرية كتابة إجاباتهم الخاصة. يمكن استخدام هذا النوع من الأسئلة المفت

 الأسئلة بعد الأسئلة المغلقة لجمع الأفكار حول موضوع ما.

 منظمة إلى حد ما
مزيج من الأسئلة المفتوحة والمغلقة للحصول على إجابات محددة مع إتاحة الفرصة للمستجيبين 

 لشرح وجهات نظرهم.
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الجهات المعنية  الخطوة التالية تحديد وتقييم، تمثل للمبادرةدقيق بيانات المختلفة اللازمة لإجراء تقييم بمجرد تحديد المعلومات وال
 .فكارالمعلومات والأتلك  معمعها لجتحتاج التواصل ة التي المختلف

ا من جمعالسياسات الحكوميةفي  مبادرةالوتقييم تابعة في م رئيسيا   دورا  الجهات المعنية  تلعب في استخدام التقييم وحتى البيانات  ، بدء 
في التقييم الشامل الذي يتم إجراؤه جميع الجهات المعنية ، من المهم تحديد أدوار المتابعةخطة بعد إعداد السياسات المستقبلية. إعداد 
الجهات المعنية  فئاتلة على أمث (12) الجدول. يوضح اوقدراته اراتهاالسياسة ومهصنع في عملية ا هدافهبالإضافة إلى تحديد أ، بقا  مس

 والتقييم. المتابعةفي عملية المشاركة 

 

  

 الجهات المعنية فئات: 12الجدول 

 03 تحديد الجهات المعنية

 : فئات الجهات المعنية(12) الجدول

الجهة المعنية 
 المبادرة بتطوير 

 حسب الحاجة المبادرةتقييم ومراجعة  داخلية المبادرةتطوير الجهة مقدمة طلب 

الجهة المعنية بجمع 
 البيانات

ل عن تسجيل التنفيذ المسؤو الجهة أو فريق
 المبادرةالبيانات وتتبعها أثناء تنفيذ 

القدرة على إجراء التحليل الإحصائي - داخلية
 الأساسي

توفر الآليات اللازمة لتسجيل البيانات -
 المباشرة

 القدرة على إعلان نتائج البيانات بشكل منتظم-

الجهة المعنية 
 مساءلة الب

جهات داخل الحكومة تسعى إلى معرفة 
 والحاجة إلى المتطلبات المبادرةفعالية مدى 

 التحقق من عملية التقييم لضمان- داخلية
 الاستغلال الأفضل للوقت والموارد

ملاحظات حول الالقدرة على تقديم -
 التغييرات المحتملة

الذين يتأثرون بشكل مباشر  المجتمعأفراد  متلقي المبادرة
  المبادرةمن 

البيانات المطلوبة بشكل القدرة على توفير  خارجية
 منتظم

عامة الناس المهتمين بكيفية إصدار  عامة الناس
 السياسات الحكومية 

والتحقق منها  المبادراتمناقشة القدرة على  خارجية
 وتقديم المقترحات المتعلقة بها 

السياسات صناّع 
 المستقبلية

الجهات التي تستخدم الدروس المستفادة 
لصياغة مبادرات بقة السا المبادراتمن 

 مستقبلية

على الدروس  صنع السياسات المستقبلية بناء داخلية/ خارجية
 السابقة المبادراتالمستفادة من 

 المهارات والقدرات داخلية/ خارجية الوصف فئة الجهة المعنية
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 السياسة تقييم 6.2       

أو المخرجات  الأهدافتحقيق متطلبات فهم واضح للغرض من التقييم ووجود ، من المهم السياسات الحكوميةفي  مبادرةلاعند تقييم 
كما يهدف  ،ناجحقييم تإجراء متطلبات لية تحديد الغرض الرئيسي من المراجعة وعم عبارة عن المحددة مسبق ا. تحديد نطاق التقييم

 :إلى التقييمتحديد نطاق 

 الحاليةالأدلة  مجموعة التحقق من. 1

 الغرض من التقييم تحديد. 2

 ر نوع التقييم المطلوبيا. اخت3

 الخطوات بالتفصيل:فيما يلي، توضيح لتلك . تمبادراللالتقييم باختلاف السياسة المحددة والأهداف العامة  أهدافتختلف و

 

من تحديد نطاق التقييم، وفي المرحلة الأولى تقييم.  عملية لأي اضروري  ا أمر   السياسات الحكومية في مبادرةلالدقيق لفهم يعُد  ال
والسياق الأوسع  مبادرةصميم الوالافتراضات التي يقوم عليها ت مبادرةالفائدة المتوقعة من الالسياسات تحديد  صن اععلى  ينبغي
 كما أنالأدلة. تلك الضعف في مواطن وتحديد الثغرات أو  مبادرةالالمرتبطة بالأدلة  مجموعة التحقق منيتضمن ذلك و ،التطبيقه

 شكل أفضل.بلتقييم بعملية ا المرتبطةفهم الأسئلة في السياسات  عاصن  يساعد  الأدلةمجموعة تحديد الثغرات في 

السياسات في صنع  الإجاباتبالإضافة إلى تحديد طرق الاستفادة من لتقييم الناجح، يد أسئلة التقييم بوضوح من أساسيات ايعُد  تحد
من الطرق المختلفة توجد العديد . الوقت المناسب لذلكنتائج التقييم وفيد من ستالجهات التي ستتحديد  ذلك . يشمليةالمستقبل

 :ومنهاالتقييم، للاستفادة من 

 مبادرةاستفادة عامة الناس من آثار ال •
 المخاطر تحديد •
 الفوائد المرجوةالمُحرز في تحقيق  التقدممدى قياس  •
 (التنفيذ واسعة النطاق عملياتو)مثل التغييرات التنظيمية  يةالمستقبلات عملية صنع القرار دعم •
 إشراك الجهات المعنية •

  
ا مراجعة الأهداف والغاياتو أنها تؤدي السياسات الحكومية، حيث في  مبادرةلامرحلة تصميم في التي تم تحديدها  من المهم أيض 

ا رئيسي ا في المساعدة على   نطاق التقييم.تحديد دور 

م وتقييم القيمة مقابل المال. كل نوع من أنواع التقييم ،وتقييم الأثر ،من التقييمات: تقييم العملية واسعةتوجد ثلاثة أنواع   للحصول مصم 
وصف ا لكل أدناه  (13)الجدول  يوضحو ،مبادرةالأوقات مختلفة من حياة استخدام كل نوع في  وينبغيعلى معلومات ونتائج مختلفة، 

 نوع من أنواع التقييم.

  

 01 التحقق من مجموعة الأدلة الحالية

 02 تحديد الغرض من التقييم

 03 تقييم المطلوباختيار نوع ال
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التي الزمنية تحدد المدة إذ العوامل، تلك أهم ويعُد  التوقيت المناسب . الأنسب لعوامل عند اختيار نوع التقييمالعديد من ا مراعاةينبغي 
، في مبادرةإجراء "تقييم العملية" بعد وقت قصير من تنفيذ ال ينبغيفي معظم الحالات، ولتقييم الأنسب. انوع  مبادرةتنفيذ الها تاستغرق

 .سنوات ةلعد مبادرةال وتنفيذ تطبيقبعد " أو "القيمة مقابل المال" رثتقييم الأ"حين يتم إجراء 

 الجهات المعنية التي ترغب بالمشاركة فيواحتياجات  مبادرةأدلة المجموعة والافتراضات في  تيقنأوجه عدم المراعاة  ينبغيكما 
التقييم الجهات المعنية في احتياجات  وضمان تلبية ذلك في إدارة التوقعاتهم سيسا، الأهدافواعتماد اختيار أساليب إدارة التوقعات 

 النهائي.

. المتاحةالوقت والموارد  ناحيةأنواع التقييم من  تختلف ، حيثالوقت والموارد المتاحة لإجراء التقييممراعاة ينبغي إضافة إلى ذلك، 
 القدرة على إجراء التقييم.واقعيين من حيث السياسات  ن اعصأن يكون ينبغي  لذلك،

 

يمكن استخدام منهجيات مختلفة و. مكن استخدامهامن المنهجيات المختلفة التي يالعديد تقييم، من المهم مراعاة وجود أي عند إجراء 
 ستفيد تقييمي قد. على سبيل المثال وذلك على حسب الوقت والموارد المتاحة ،القيمة مقابل المالمع تقييمات العملية والأثر وتناسب تل

 وسلبياتإيجابيات منهجية لكل و، رصديةدراسات الالالأداء و ومتابعةمسوحات وال النقاشالأثر من المقابلات ومجموعات والعملية 
 (.14)الجدول 

 

  

 أسئلة التقييم الغرض من التقييم التقييم نوع

طريقة من الدروس المستفادة ما  تقييم العملية 
 ؟تنفيذ المبادرة

 مخطط له؟تنفيذ المبادرة على النحو الهل تم 
 ؟تم تحقيق الفائدة المرجوةهل 

 ؟على طريقة تنفيذ المبادرةهل أثر السياق 
 في المستقبل؟المبادرة كيف يمكن تحسين 

 ما الأثر الذي حققته المبادرة؟ تقييم الأثر 
 النتائج المتوقعة؟ت المبادرة هل حقق
ا في تغيير دور المبادرةهل كان   النتائج؟ حاسم 

 ؟المبادرةهل يمكن تكرار 

في  لموارد العامةتم استخدام اهل  تقييم القيمة مقابل المال 
 ؟المبادرة على النحو الملائم

 التكلفة؟ لة من حيثاالمبادرة فع   تهل كان
 ما هي التكاليف والفوائد؟

 ؟بالخيارات البديلةكيف يمكن مقارنة المبادرة 

 04 إجراء التقييم

 

التقييم أنواع(: 13الجدول )     
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تستخدم  كما ،الدراسات التجريبية أو شبه التجريبية من، ةعينم مبادرةلتقييمات الأثر، التي تبحث عن العلاقات السببية  تستفيدغالب ا ما 
. المتقطعأو تصميم الانحدار  اتأو تحليل الاختلاف في الفروق المنتظمةة مثل التجارب العشوائية هذه الأنواع من التقييم أساليب متعدد

عندما يتم تصميمها  المبادرةدلة لتقييم فعالية الأ من متقدمة مجموعةيمكن أن توفر و ة،تعُد  هذه الأساليب دقيقة من الناحية الأكاديمي
 بشكل صحيح.

متخصصين الخبراء ال من مجموعةمثل الاستعانة بكبيرة من الموارد  مجموعةك الأساليب وقت ا طويلا  وتل تنفيذتطلب ي، أخرى جهة من
من الصعب أو من غير الأخلاقي فصل المشاركين إلى مجموعات  يكونفي كثير من الأحيان، قد و. تقدمةالذين يقومون بأبحاث م

 .إثباتها يمكن غير متحيزةلدراسة بطريقة تساهم في تحقيق نتائج لإجراء ا وفرة، وقد لا تكون البيانات متمضبوطةتجريبية و

يعُد  إبلاغ الجهات المعنية بنتيجة التقييم وإعداد تقرير حولها خطوة أساسية لضمان التحسين المستمر لعملية صنع السياسات الحكومية 
حديدها. ومن الضروري بناء ثقافة التقييم في القطاع العام وإتاحة الفرصة أمام الاستجابة المبكرة لأي قضايا أو نتائج غير متوقعة تم ت

   .والتي تشجع على التفكير والتعاون والمراجعة والشفافية

 السلبيات الإيجابيات التقييم منهجية

،  مراعاة السياق النقاش مجموعات /المقابلات   معلومات غير كميةتستغرق وقت ا طويلا 

 صعوبة تعميم النتائج  متعمقة الةالح دراسات 

 النتائج تعميمأن تحد  من إمكانية  الاستجابةلمعدلات يمكن غير متعمقة،   مفيدة للتحليل الإحصائي المسوحات 

 للمشاركين والموظفينمناسبة  كون غيرقد ت  الإنجازتكلفة منخفضة، سرعة  المخرجات متابعة 

إلى ميل بعض الأشخاص إلى تغيير "تأثير هوثورن" يشير مصطلح  يةفهم التجارب الشخص الرصدية الدراسات 
 تصرفاتهم عند معرفتهم بمراقبتها

 04 الإبلاغ عن النتائج

(: منهجيات التقييم14الجدول )     
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. على سبيل المثال، قد المبادرةوطبيعة  الفئات المستهدفةعلى  اهاومستو هاتكرارمدى والتي يتم تزويدها التفاصيل طبيعة تعتمد 
ا من التفاصيل مقارنة بالتقارير المُ ة لفرعد  تتطلب التقارير المُ   ة لكبار المسؤولين أو القيادة التنظيمية.عد  يق التنفيذ مزيد 

بالنسبة إلى  ،للنتائج سيختلف بشكل كبير  استخدامهالأن   ة،وغير المباشر ةالمباشرالجهات المعنية لذلك من المهم فهم الفرق بين 
، اوالتحقق منه اوتنفيذه السياسات الحكومية في مبادرةالجهات المسؤولة عن إعداد خطة العادة  ة هي المباشرالجهات المعنية لتقييم، ا

هي الجهات التي تشارك ف ،ةغير المباشرأما الجهات المعنية  ،من التقييم لتحسين التصميم والتنفيذ أو تقييم فعالية النتائجكما تستفيد 
  .بادرةمالخطة  إعدادأثناء  تابعةفي عملية التشاور أو الم

 

 

من هذه المجموعات المختلفة تستفيد العديد من المستخدمين النهائيين لتقارير التقييم ونتائجه، ويوجد سابق ا في هذا الفصل، ذكُر كما 
د  النتائج بطرق مختلفة. لذلك، قد لا يكون التقرير لمهم من او ،بلاغ جميع الجهات المعنية بالنتائجلإالأمثل  هو الخيارالخطي المُوح 

 .المختصرةشرائح العرض أو الرسوم البيانية أو  ةواحدالمنشورات من صفحة خدام طريقة تناسب الجهة المعنية مثل استالنتائج ب عرض

 مبادرةلكل  المناسبة وسيلةالع السياسات اختيار ن اعلى ص وينبغي، بجودة عاليةتقرير موجز عداد من الطرق المختلفة لإتوجد العديد 
 كحد أدنى:ما يلي  أن يتضمن التقريرمن الضروري و .على حدة

  للمبادرة.المرجوة  هدافالأ •
 على أرض الواقع. مبادرةالالتي تم تحقيقها من  منافعالتفاصيل  •
 .المحددة مسبق احسب المستهدفات أداء المؤشرات وملخص النتائج  •
 يلي: مما ا  أي النتائج، والتي يمكن أن تشملالمستخلصة من الاستنتاجات  •

  الاستمرار بتنفيذها على النحو المخطط. وينبغي، المبادرةتغييرات على  أي إجراءإلى حاجة لا  •
 تحقيق الأهداف المرجوة. لضمان الإجراءاتتخاذ بعض هناك حاجة لا •
 .المحددة يجب مراجعة السياسة بسبب الآثار السلبية أو الاحتياجات الأخرى •
 .درةالمبا إنهاءقد تكون هناك حاجة إلى  •

على المسؤولين عن  ينبغيتلخيص نتائج التقييم، تحديد الطريقة الأفضل لإذا كانت هناك حاجة إلى مزيد من المعلومات أو التفاصيل ل
 .التي يفضلونهاالطرق و الخاصةمتطلباتهم  والتأكد منالتواصل مع الجهات المعنية المختلفة السياسات 

 التقييم

ممارسات ات المتعلقة بوالإرشاد اتلحصول على التوجيهالتقييم وبعدها المتابعة وامرحلة  يمكن أثناء
 .والتقييم متابعةوتقنيات ال

 

  

 تحديد الفئات المستهدفة

 عرض النتائج

 التقييم
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✓ 

 قائمة التحقق الخاصة بإنهاء مرحلة المتابعة والتقييم

 جمع البيانات المطلوبة لدعم مؤشرات الأداء المحددة

 وأثرها المبادرةتقييم تنفيذ 

 على تحقيق الأهداف المرجوة بناء  على نتائج التقييم المبادرةمراجعة قدرة 

 قائمة التحقق الخاصة بإشراك الجهات المعنية

 عرض النتائج على الجهات المعنية

 المبادرةيس اللازمة لتقييم إبلاغ الجهات المعنية بالمقاي

 وتنفيذها المبادرةتحديد الجهات المعنية التي يجب أن تقدم ملاحظاتها حول تصميم 

 ذات الصلة بشأن أساليب المتابعة التي يجب استخدامهاالدوائر  التشاور مع

 على أرض الواقع المبادرةدراسة إمكانية عقد مقابلات مع الجهات المعنية الرئيسية لمتابعة تجربة تقديم 

 تحديد فرص التحسين المحتملةل، والتشاور معهم للحصول على ملاحظاتهم والمبادرةوالجهات المعنية ذات الصلة بأثر الدوائر إبلاغ 
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ي التنفيذي   ©2021جميع الحقوق محفوظة لمكتب أبوظب 
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 2021( لسنة 33قرار إداري رقم )
اللائحة التنفيذية الخاصة بتشغيل خدمات نقل الركاب بالحافلات في إمارة أبوظبي بشأن

رئيس دائرة البلديات والنقل
بإعادة تنظيم الجهاز الحكومي في إمارة أبوظبي وتعديلاته، 1974( لسنة 1بعد الاطلاع على القانون رقم )-
في شأن تنظيم النقل بسيارات الأجرة بإمارة أبوظبي وتعديلاته، 2006( لسنة 19وعلى القانون رقم )-
بشأن إنشاء دائرة البلديات والنقل، 2019( لسنة 30وعلى القانون رقم )-
في شأن إعادة تشكيل المجلس التنفيذي لإمارة أبوظبي وتعديلاته، 2019( لسنة 1وعلى المرسوم الأميري رقم )-
بشأن إصدار اللائحة التنفيذية الخاصة بتنظيم  2017( لسنة 259وعلى قرار رئيس دائرة الشؤون البلدية والنقل رقم )-

خدمة النقل المدرسي في إمارة أبوظبي،
 وبناء على ما عرض على المجلس التنفيذي وموافقة المجلس عليه،-

قرر الآتي:
 (1المادة )

تشغيل خدمات نقل الركاب بالحافلات في إمارة أبوظبي المرفقة بهذا القرار.تعُتمد اللائحة التنفيذية الخاصة ب
 (2المادة )

يختص مركز النقل المتكامل بتطبيق أحكام هذه اللائحة والرقابة على الالتزام بها.
 (3المادة )

.تاريخ نشره ينُشر هذا القرار في الجريدة الرسمية، ويعُمل به بعد ثلاثة أشهر من

 فلاح محمد  الأحبابي
رئيس دائرة البلديات والنقل

24/03/2021 بتاريخ:درص
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 2021( لسنة 34رقم ) رئيس جهاز أبوظبي للمحاسبةقرار 
 بشأن إصدار لائحة إجراءات مكافحة الفساد

رئيس جهاز أبوظبي للمحاسبة 

بإعادة تنظيم الجهاز الحكومي لإمارة أبوظبي، وتعديلاته.  1974( لسنة 1القانون رقم ) بعد الاطلاع على-

بشأن دائرة القضاء في إمارة أبوظبي والقوانين المعدلة له.  2006( لسنة 23وعلى القانون رقم )-

 بشأن إعادة تنظيم جهاز أبوظبي للمحاسبة. 2020( لسنة 91على القانون رقم )و-

 في شأن تعيين رئيس جهاز أبوظبي للمحاسبة.  2020( لسنة 4وعلى المرسوم رقم )-

الأمم المتحدة لمكافحة الفساد.  اتفاقيةفي شأن  2006( لسنة 8م )رق الاتحاديوعلى المرسوم -

في شأن تنظيم مهنة الخبرة أمام الجهات القضائية. 2012( لسنة 7القانون الاتحادي رقم )على و-

 بشأن الموارد البشرية في إمارة أبوظبي. 2016( لسنة 6وعلى القانون رقم )-

 بشأن النظام المالي لحكومة أبوظبي. 2017( لسنة 1وعلى القانون رقم )-

 بشأن حماية الشهود ومن في حكمهم. 2020( لسنة 14وعلى القانون الاتحادي رقم )-

:تقرر ما يلي

الأولىالمادة 

يعُمل بلائحة إجراءات مكافحة الفساد المرافقة لهذا القرار.  

 المادة الثانية

ينُشر هذا القرار في الجريدة الرسمية وُيعمل به اعتباراً من اليوم التالي لتاريخ نشره. 

 حميد عبيد ابوشبص
رئيس جهاز أبوظبي للمحاسبة

 المرفقات:

 لائحة إجراءات مكافحة الفساد

صدر عنا في أبوظبي:  

التـــــــاريخ :  18 مارس 2021م. 

 الموافق : 5 شعبان 1442 هـ.  
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 لائحة إجراءات مكافحة الفساد

 الباب الأول 

 القواعد العامة للائحة

 ولالفصل الأ

 مدخل اللائحة

 )1مادة (

 التعريفات

الموضحة قرين كل منها، ما لم يدل سياق  في تطبيق أحكام هــــذه اللائحة يكون للكلمات والعبــــارات التالية المعاني

 النص على خلاف ذلك:

 الإمارات العربية المتحدة. : الدولة

إمارة أبوظبي.  : الإمارة

 حاكم أبوظبي. : الحاكم 

 ولي عهد أبوظبي. : ولي العهد 

 حكومة أبوظبي. : الحكومة

 جهاز أبوظبي للمحاسبة. : الجهاز 

 البشرية لإمارة أبوظبي.هيئة الموارد  : الهيئة

 قطاع النزاهة ومكافحة الفساد بالجهاز. : القطاع

 بشأن إعادة تنظيم جهاز أبوظبي للمحاسبة. 2020) لسنة 19القانون رقم ( : قانون الجهاز
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 رئيس جهاز أبوظبي للمحاسبة. : رئيس الجهاز 

 .المدير العام للقطاع : المدير العام

الشخص المعين بقرار من السلطة المختصة بالتعيين للاضطلاع بمهام إحدى الوظائف  : الموظف

الواردة في الهيكل التنظيمي للجهاز أو الجهة الخاضعة، حسب الأحوال. 

 قانون الجهاز.الجهة الخاضعة لرقابة الجهاز وفقاً لأحكام   : الخاضعةالجهة 

المخالفات المالية 

، أو والإدارية

  المخالفات

المخالفات المالية والإدارية وفقا لأحكام قانون الجهاز.  :

الفساد المالي 

 داري والإ

و إدارية وفقا لأحكام قانون الجهاز. و/أأي فعل يعد مخالفة مالية 

الجهات واللجان السيادية والقضائية والرقابية والشرطية والأمنية والجهات الأخرى، كل حسب   ختصاصالاجهات 

 اختصاصه، التابعة لحكومة الإمارة أو لحكومة الدولة.

المحقق أو 

 نوالمحقق

 الموظف بالقطاع الذي يختص بحكم وظيفته بمهام التحقيق الإداري. :

بشهادة مبنية على معرفة أو ادعاء بمعرفة وقائع أو بيانات معينة أو  ييدلالشخص الذي > : الشاهد 

الاطلاع عليها أو عن القيام بفعل أو الامتناع عن القيام به، تكون قد ترتبت عن الوقائع أو 

الأفعال المذكورة أو الامتناع عنها، مخالفة من مخالفات الفساد المالي أو الإداري المنصوص 

 .الجهازقانون  عليها في

أيٍ من الجهات الخاضعة أو  أو الجهازيقوم بالتعاون مع  يالذالشخص الطبيعي أو الاعتباري   : غبلِ المُ

لأحكام عن أي أمر يقع ضمن اختصاصات الجهاز وفقاً  الاختصاص، بالإبلاغالجهات الأخرى ذات 

 الجهاز. قانون

في الدعوى، وفق  الفنيةالشخص الذي تندبه الجهة القضائية لتقديم تقرير في إحدى المسائل   : الخبير 

 في شأن تنظيم مهنة الخبرة أمام الجهات القضائية. 2012) لسنة 7أحكام القانون الاتحادي رقم (
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 )2مادة (

 نطاق التطبيق

 .تسري أحكام هذه اللائحة على جميع موظفي الجهات الخاضعة، أياً كانت أداة تعيينهم

 )3(مادة 

 هدافالأ

تهدف هذه اللائحة إلى التالي: 

 تنظيم أحكام وضوابط تطبيق صلاحيات الجهاز في شأن مكافحة الفساد المالي والإداري. .1

تعزيز وترسيخ مبادئ النزاهة والشفافية والمساءلة وممارسات الإدارة السليمة في الحكومة والجهات .2

 لاقتصادي.الخاضعة بما يعزز سمعة الإمارة والثقة في نظامها المالي وا

موال العامة المعتدى عليها بغير وجه حق. استرداد الأ.3

 )4مادة (

 المبادئ العامة

 الآتية:في تطبيق أحكام هذه اللائحة، ينبغي مراعاة المبادئ 

 أن يكون تطبيقها عاماً ومجرداً على جميع الموظفين..1

 واقعة وفق ظروفها. أن يكون تطبيقها عادلاً بحيث تبحث جميع الوقائع بعناية، مع بحث كل.2

 أن يتم التحقيق في المخالفة فور إحالتها..3

التحقيق الإداري، 

 أو التحقيق 

و إدارية معينة، وتحديد أوسيلة لكشف العلاقة بين الموظف المتهم بارتكاب مخالفة مالية و/ : 

تهام المنسوب إليه. المخالفات والمسؤول عنها. وتوجيه الا

ختصاصاته لابمناسبة مزاولته  بالجهاز لقطاع الرقابة والتدقيقالمخالفات التي تتكشف  : البلاغات الداخلية 

والتي يحيلها لقطاع النزاهة الجهاز، ختصاص امن  تكونفي قانون الجهاز والمنصوص عليها 

في نظرها. ختصاصه اويتم قيدها كبلاغ، ويمارس القطاع ومكافحة الفساد 
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 )5مادة (

 المخالفات التي تعد من اختصاص الجهاز

التالية:  المالية والإدارية يختص الجهاز بنظر المخالفات

الاعتداء على أموال وممتلكات الجهات الخاضعة، كالإهمال في تحصيل الإيرادات، أو الارتباط أو الصرف دون .1

وجود اعتماد مالي، أو مخالفة النصاب أو الصلاحيات المالية المقررة في الجهات الخاضعة، أو التلاعب بالحسابات 

م المالي المعمول به في الجهة الخاضعة والإمارة. المصرفية للحكومة أو الجهة الخاضعة، أو أية مخالفة للنظا

التلاعب في مشتريات الجهة الخاضعة أو الغش في تنفيذ عقودها أو أية مخالفة لقانون ونظم المشتريات .2

المعمول بها في الجهة الخاضعة أو الإمارة. 

ة الأخرى أو الجهات الخاضعة، أو كل إهمال أو تقصير يترتب عليه مباشرة ضرراً مالياً للإمارة أو الأشخاص العام.3

المساس بمصلحة من مصالحها المالية. 

 .التلاعب بالبيانات المالية للحكومة أو الجهة الخاضعة أو أي تقارير مالية أخرى تصدر عنها.4

تضارب المصالح، كالاشتراك أو تأثير رئيس الجهة الخاضعة أو أي من أعضاء مجلس إدارتها أو موظفيها في .5

 .خاذ أي قرار بالجهة يكون له أو لأحد أقاربه أو شركائه فيه مصلحة شخصيةعملية ات

إساءة استخدام السلطة أو استغلال الوظيفة العامة في الجهة الخاضعة، وذلك للحصول على مصلحة أو .6

 .منفعة للنفس أو للغير

 تبذير الأموال العامة وسوء استغلال الموارد المالية للإمارة. .7

أو تصرف أو الإدلاء بأي تصريح، بشكل مباشر أو غير مباشر وبأي وسيلة كانت، ونجم عن ذلك القيام بأي فعل .8

 التأثير على سمعة الإمارة المالية أو الإضرار بمصالحها الاقتصادية.

إفشاء الأسرار الرسمية للجهة الخاضعة وللإمارة كمقدراتها وإمكانياتها وأرصدتها والتزاماتها المالية .9

 البيانات والسجلات الرسمية الخاصة بها وبالجهات والأفراد المتعاملين معها.والمعلومات و

أي مخالفة فساد مالي أو إداري أخرى وفق أحكام قانون الجهاز. .10

  )6مادة (

 المخالفات التأديبية

القرارات  كل موظف يخالف الواجبات المنصوص عليها في القانون أو القوانين ذات العلاقة أو النظم أو اللوائح أو.1

لأحكام هذه اللائحة، مع  الصادرة تنفيذا لها أو يخرج على مقتضى الواجب في أعمال وظيفته، يجازى تأديبياً وفقاً

عدم الإخلال بالمسؤولية المدنية أو الجزائية الناتجة عن ذلك. 

مفروض عليه بحكم عمل واجب أو ب القيام تعتبر مخالفة تأديبية قيام الموظف بأي عمل مخالف أو امتناعه عن.2

وذلك وفقاً لتقدير سلطة التحقيق الإداري.  مبرر،وظيفته دون سبب 
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 الباب الثاني

 إجراءات التبليغ

 الفصل الأول 

تلقي البلاغات من الجمهور 

 ) 7مادة (

 رية البلاغاتسِ

و أي بيانات أعن الكشف  تداول أو أوفشائها إلموظفي الجهاز ولا يجوز  ،تعد البلاغات المقدمة للجهاز بلاغات سرية

 معلومات خاصة بها. 

  )8مادة (

 الهدف من التبليغ

المالية  وصون سمعتها العام للإمارةيختص بها الجهاز هو حماية المال  يالتإن الهدف من التبليغ عن المخالفات 

بط مكافآت المبلغين ، ولا يكون الجهاز في سبيل ذلك ملزماً بتحقيق أي منفعة للمبلغين إلا وفق ضواقتصاديةوالا

 الواردة في هذه اللائحة. 

 ) 9مادة (

 إلزامية التبليغ

يجب على كل موظف في الجهة الخاضــعة وكل شــخص يكلف بخدمة أو وظيفة عامة إبلاغ الجهاز عن مخالفات .1

 الفساد المالي والإداري فور اكتشافه.

إبلاغ الجهاز عن مخالفات  ،فيما يخصــــهكل  –يجب على كل شــــركة أو أية جهة أو فرد يتعامل مع جهة خاضــــعة .2

 الفساد المالي والإداري فور اكتشافه.

يجب على مدقق الحســــــابات والمدقق الداخلي في الجهة الخاضــــــعة إبلاغ الجهاز عن مخالفات الفســــــاد المالي .3

 والإداري فور اكتشافه.

 ) 10مادة (

إجراءات التبليغ 

داري عن طريق تقـديم البلاغ على الموقع الإلكتروني للجهـاز أو يكون التبليغ عن مخـالفـات الفســـــــاد المـالي والإ.1

بالحضـور الشـخصـي لمقر  كتابةً و عن طريق تقديم البلاغأبإحدى التطبيقات الذكية أو أي وسـيلة إلكترونية أخرى، 
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ــد كمــا يجوز التبليغ عن طريق الجهــاز، وعلى القطــاع إعــداد نمــاذج للتبليغ واعتمــادهــا من رئيس الجهــاز.  البري

 بالإرسال لعناية رئيس الجهاز، إلى العنوان البريدي المعتمد للجهاز والموضح في الموقع الإلكتروني للجهاز.

الإداري، وفقاً وعن مخالفات الفســــــاد المالي ختصــــــاص الايكون التبليغ بواســــــطة الجهات الخاضــــــعة وجهات .2

 للإجراءات المنصوص عليها في هذه اللائحة.

 الفصل الثاني

 تلقي البلاغات من الجهات الحكومية

 ) 11(مادة 

الإخطار من الجهات الخاضعة 

و وقوع حدث ترتب أي مخالفة يختص الجهاز بنظرها أيتعين على الجهات الخاضعة إخطار الجهاز فور اكتشاف .1

أيام عمل من تاريخ العلم بها. وتعتبر الجهة الخاضعة هي المختصة  5خلال فترة لا تتجاوز ذلك عليه مخالفة و

بالتحقيق الإداري. 

تجريه من تحقيقات للجهاز مشفوعة بمحاضرها وقرارات التصرف في مدة  يتعين على الجهات الخاضعة إحالة ما.2

تبين للجهاز بأن أعمال التحقيق والإجراءات التي من التحقيقات. وفي حال  الانتهاءأيام عمل من تاريخ  5أقصاها 

و التعديل على ما تم من أعمال. أو استكماله أتمت لا تتوافق والقواعد العامة، فللجهاز الحق في إعادة التحقيق 

 .رئيس الجهاز أعلاه عن طريق مخاطبة .2والبند  .1ليها في البند إيتم التبليغ عن المخالفات المشار .3

 ) 12مادة (

التبليغ من الجهات الخاضعة 

بين عدد من الجهات الخاضعة، ويتوجب على الجهات  الاختصاصيختص الجهاز بنظر البلاغات في حال تعارض .1

من جهة خاضعة.  أكثرالخاضعة إبلاغ الجهاز فور اكتشاف المخالفة والتقرير بأنها من اختصاص 

.  رئيس الجهازعن طريق مخاطبة  أعلاه .1ليها في البند إيتم التبليغ عن المخالفات المشار .2

 )13مادة (

  الاختصاصالتبليغ من جهات 

رئيس الجهاز.  مخاطبة عن طريق الاختصاصيتلقى الجهاز البلاغات المحالة إليه من جهات 
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 الفصل الثالث

 عن طريق الإحالة تلقي البلاغات الداخلية

 ) 14مادة (

إجراءات قيد البلاغ الداخلي 

ما يتكشف له من مخالفات مشفوعة بكافة المستندات، وعلى للقطاع حالة الإ بالجهاز الرقابة والتدقيقعلى قطاع 

و رفض أبعض المستندات  استكمالو طلب أالقطاع فحص المخالفة وإبداء الرأي من حيث القبول والقيد كبلاغ 

 . سباًإذا ما رأى ذلك منا الاختصاص، أو إحالتها لجهات الاختصاصالمخالفة لعدم 

 الفصل الرابع

 و رده وتصنيف البلاغأقبول البلاغ 

 ) 15مادة (

جراءات ما بعد تلقي البلاغ إ

 تقييم البلاغ أولا: 

لفصل فيه االجهاز والتحقق من عدم  اختصاصبعد تلقي البلاغ، يتولى القطاع أعمال تقييم البلاغ من ناحية 

فإذا تبين أن بلاغ بذات الوقائع قيد التحقيق، او أية أمور أخرى ذات علاقة بموضوع البلاغ. وجود  وعدمسابقاً 

البلاغ يتعلق ببعض الوقائع قيد التحقيق، فيجوز ضمه إلى تلك الإجراءات إلى الحد الذي تكون فيه الوقائع 

 الواردة في البلاغ منتجة أو متعلقة بالوقائع قيد النظر.

 رد البلاغ ثانيا: 

في حال قرر القطاع عدم السير في البلاغ لأي سبب من الأسباب المقبولة قانونا، يتوجب رد البلاغ وعدم .1

قيده ضمن سجل البلاغات  معليها، ويتقيده في سجل البلاغات التي باشر القطاع أعماله وصلاحياته 

 المردودة أو المرفوضة مع بيان أسباب الرد. 

إذا ارتبطت الوقائع الخاصة  الاختصاصجميع الأحوال، لا يمنع قرار رد البلاغ من إحالة أوراقه إلى جهات  في.2

 جريمة جزائية. هةبه بشب

 قبول البلاغ ثالثا: 

للتحقيق بإحالته مباشرة في حال تبين للقطاع صحة البلاغ، يتوجب على القطاع قبول البلاغ والسير في إجراءاته 

باشرة أعمال التقصي والفحص الخاص. و مأالإداري 

 قيد البلاغ رابعا: 

 .عليها اختصاصهفي حال تم قبول البلاغ يتم قيده بسجل البلاغات التي باشر القطاع 
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) 16مادة (

السجلات 

رئيسية وهي: السجلات عدد من اليتولى القطاع مسك .1

كانت جهة  أياً ،تبليغسجل البلاغات العام: هو سجل تقيد فيه جميع البلاغات الواردة للقطاع بأي وسيلة .أ

التبليغ. 

سوف يباشر القطاع النظر  والتيهو سجل تقيد فيه جميع البلاغات التي تم قبولها  المقبولة:سجل البلاغات .ب

فيها. 

و رفضها مع بيان أسجل البلاغات المردودة أو المرفوضة: هو سجل تقيد فيه جميع البلاغات التي تم ردها .ج

أسباب الرد. 

جميع الأحوال يحق للقطاع مسك أي سجلات أخرى لتسهيل وتنظيم أعماله.  في.2

 الباب الثالث

 قواعد وإجراءات التحقيق الإداري

 في مخالفات الفساد المالي والإداري

 ولالفصل الأ

 القواعد العامة

) 17(مادة 

 التعريف بقطاع النزاهة ومكافحة الفساد 

بالإضافة ، التحقيق الإداري في المخالفات المالية والإدارية بالجهات الخاضعة ووفقاً لأحكام القانونب يختص القطاع

 إلى المهام الأخرى المنصوص عليها في القانون.

  )18مادة (

مهام قطاع النزاهة ومكافحة الفساد 

، بمهام إنفاذ اختصاصات الجهاز الخاصة بإرساء وتعزيز ونشر الأخرىيختص القطاع وبالتنسيق مع جهات الاختصاص 

مبادئ النزاهة والشفافية والمحاسبة والأمانة وبمكافحة الفساد المالي والإداري بالجهات الخاضعة، وذلك من خلال 

والبحث والتحري وجمع المعلومات بالوسائل المقررة التي يخولها رئيس الجهاز للقطاع وفق أحكام  صلاحيات الرقابة

 قانون الجهاز. 
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 ) 19مادة (

 تشكيل قطاع النزاهة ومكافحة الفساد

المدير العام هو رئيس التنظيم الإداري للقطاع ويكون مسؤولاً قانونا بتحقيق واجبات القطاع، ومخولاً بإصدار التقارير 

والمذكرات والإحالات والتوصيات الصادرة من القطاع، وهو المعني بإنفاذ اختصاصات الجهاز المناطة بالقطاع على 

 . في الجهات الخاضعة النزاهة عزيزوتساد المالي والإداري جميع الجهات الخاضعة فيما يتعلق بمكافحة الف

 ) 20مادة (

صلاحيات مدير عام القطاع 

لمدير عام القطاع مباشرة الصلاحيات المنصوص عليها قانونا لأغراض أعمال القطاع وله تفويض هذه الصلاحيات 

 لموظفي القطاع، على النحو التالي: 

 انات والأدلة والقرائن كتابةً أو شفاهةً.طلب المعلومات والمستندات والبي.1

أو قرارات أو وثائق أو بيانات أو معلومات أو تقارير أو أوراق أو سجلات يدوية أو إلكترونية  ،مستنداتالاطلاع على أي .2

أو أي أنظمة إلكترونية لدى الجهات الخاضعة، والتحفظ عليها أو الاحتفاظ بأي نسخ منها بغض النظر عن 

 طبيعتها أو سريتها.

ت المالية للجهات الخاضعة، والتحفظ عليها أو الحسابات بشأن تدقيق البيانا مدققيالاطلاع على أوراق عمل .3

 الاحتفاظ بأي نسخ منها.

، الاستدلالاتعمال التقصي والتحري وجمع أالولوج إلى الأنظمة والبرامج الإلكترونية بالجهات الخاضعة لمباشرة .4

للقطاع وذلك بالتنسيق والتعاون مع الجهات الأخرى ذات العلاقة، ودون المساس باختصاصاتها المقررة. و

وفق ما يراه مناسباً ربط البرامج والأنظمة الإلكترونية للجهات الخاضعة ببرامج وأنظمة القطاع الإلكترونية 

بغرض الرقابة والتدقيق. 

 دخول مقار عمل الجهات الخاضعة دون الحاجة إلى أي تصريح مسبق..5

تفتيش الجهات الخاضعة ومقارها والمباني التابعة لها دون الحاجة إلى أي تصريح مسبق، .6

 تفتيش الأشخاص والأماكن الخاصة بإذن من النيابة العامة المختصة..7

استدعاء مسؤولي الجهات الخاضعة أو موظفيها أو أي شخص آخر تستوجب أعمال فحص البلاغات والتحقيق .8

التوصية المناسبة لرئيس الجهاز في حالات كبار موظفي الحكومة ومن في حكمهم. الإداري وسؤاله، وتقديم 

 الاطلاع على الحسابات المصرفية للحكومة والجهات الخاضعة..9
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الطلب من الجهات المختصة الحسابات المصرفية والبيانات الشخصية لأي شخص طبيعي أو اعتباري، لأغراض .10

 مع مراعاة التشريعات النافذة.فحص البلاغات والتحقيق الإداري وذلك 

تحادية، كل حسب اختصاصه، في الإمارة والإمارات الأخرى والحكومة الا ختصاصبجهات الاالتعاون مع والاستعانة .11

 لإجراء التحريات والتقصي وجمع الأدلة والحقائق والمرافقة أثناء دخول وتفتيش الأماكن.

التوصية بوقف الموظف أو المكلف في الجهة الخاضعة مؤقتاً عن العمل لمصلحة التحقيق الإداري لفترة لا تزيد .12

على ستة أشهر، قابلة للتجديد، مع مراعاة أحكام قانون الجهاز. 

ما يراه تكليف المدقق الداخلي في الجهة الخاضعة بأية مهام يراها ضرورية بعد إخطار رئيس تلك الجهة أو وفقاً ل.13

الجهاز مناسباً. 

تعهيد أي من أعمال الجهاز إلى أية جهة أو الاستعانة بالفنيين والخبراء والاستشاريين، وذلك لأسباب يقدرها .14

 القطاع وبموافقة رئيس الجهاز.

 الفصل الثاني 

 واجبات ومحظورات المحقق

 ) 21(مادة 

 واجبات المحققين

الحيدة والنزاهة عند أداء رسالتهم في حماية المال العام وتأكيد سيادة لتزام ايجب على المحققين في أدائهم لواجباتهم .1

 القانون وبذل العناية اللازمة والتريث في وزن الأدلة والحرص على التطبيق الصحيح لأحكام القانون.

لأوقات على الظهور بالمظهر اللائق الذي يتناسب يجب على المحققين في أدائهم لواجباتهم الحرص في جميع ا.2

 مع أهمية واجباتهم ومهامهم.

 الخاضعة وغيرهميجب على المحققين الحرص على أن يكون طابع العلاقة القائمة بينهم وبين موظفي الجهات .3

 الجهات ذات الاختصاص قائماً على الاحترام وحسن التفاهم.من 

يع دائرة العلاقات الشخصية مع العاملين بالجهات الخاضعة، وأن تكون تلك يجب على العاملين بالقطاع عدم توس.4

العلاقات في حال وجودها مسبقاً، في نطاق ضيق بما لا يتسبب في المساس بهيبة القطاع وسمعته وحيدته 

 وموثوقيته.
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 ) 22مادة (

 الأعمال المحضورة على المحققين

أفعال تتعارض مع اختصاصات القطاع أو مع طبيعة عملهم أو أن تنتقص من  بأييحظر على المحققين القيام 

 كرامتهم أو سمعتهم الشخصية أو من هيبة الجهاز، والتي تشمل على سبيل المثال وليس الحصر ما يلي:

ي إفشاء أسرار البلاغات والقضايا أو التحدث عنها مع الأهل أو المعارف والأصدقاء، أو إطلاع أحد من غير ذو.1

لرأيه علناً في قضية يتولى  هيئة أو فريق التحقيق الشأن على أوراقها، أو السماح لهم بتصويرها، أو إبداء عضو

 القطاع التحقيق فيها.

إثبات العدول عن تلك القرارات بقرارات منفصلة  ععنها، مطمس القرارات التي يصدرونها إذا رأوا العدول .2

 وذلك دفعاً لكل شبهة أو مظنة.لأولى، اومستقلة بغير طمس للقرارات 

تحقيق في قضية يكون المتهم فيها ممن تربطه بالمحقق قرابة أو مصاهرة حتى الدرجة الرابعة، كما ينبغي عليه ال.3

بلاغ يكون المتهم أو المجني عليه فيه من أصدقائه أو معارفه المقربين، أو كانت ثمة في التنحي عن تولي تحقيق 

 وبين المحقق، دفعاً لرميه بالميل أو الهوى أو التحامل. تهمالمخصومة جدية بين 

التردد على المراكز والهيئات التابعة للجهات الأجنبية وإلقاء المحاضرات أو عقد الندوات أو الاشتراك فيها بدون .4

 إذن من رئيس الجهاز.

 القيام بأي عمل تجاري أو ممارسة أي عمل يتعارض مع طبيعة عمل القطاع..5

البرامج والندوات الإذاعية والمرئية أو الإدلاء بتصريحات للصحف والمجلات أو غيرها من وسائل  الاشتراك في.6

 موافقة رئيس الجهاز على ذلك.بعد عملهم، إلا ون ؤبش، فيما يتعلق الاجتماعيو وسائل التواصل أالنشر 

 الفصل الثالث

 مباشرة أعمال التقصي والفحص الخاص

 ) 23مادة (

 قبول البلاغ إجراءات ما بعد

في حال تم قبول البلاغ وقيده بسجل البلاغات المقبولة، فإنه يتم التوجه لأعمال التقصي والفحص الخاص .1

ملف البلاغ قبل إحالته للتحقيق الإداري. وفي حال  واستكمالوالمعلومات والقرائن  الاستدلالاتبغرض جمع 

، فإنه يتم الخاص مرحلة التقصي والفحصبعد تبين ضرورة التوجه للتحقيق الإداري لأي سبب من الأسباب 

 مباشرة أعمال التحقيق الإداري.
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ن وجود شبهة الجريمة في جميع الأحوال يجوز إحالة الأوراق للنيابة العامة قبل مباشرة القطاع اختصاصاته إذا تبي.2

ستعجال بإبلاغ النيابة العامة، مع عدم الإخلال بحق الجهاز في التحقيق الإداري ب الوضع الاالجزائية وتطلّ

. ذلك مناسباًإن كان  والتوصية بالعقوبة التأديبية

 ) 24مادة (

 التقصي والفحص الخاصطبيعة أعمال 

حسب  ، كلُن بذلك بالقطاعوالخاص هي المرحلة السابقة للتحقيق الإداري، ويباشره المعني والفحصالتقصي .1

. اختصاصه

لجمع الاستدلالات والمعلومات والقرائن  اتتعتبر إجراءات التقصي والفحص الخاص في مجملها، إجراء.2

ون الجهاز، مما يهدف إلى جمع ملف البلاغ قبل إحالته للتحقيق الإداري وفقاً للشروط المقررة في قان واستكمال

 ثبات اللازمة وتسهيل مهمة التحقيق الإداري.عناصر الإ

قيام المعنيين بالقطاع ومأموري الضبط القضائي بتقصي المخالفات والجرائم والبحث عن مرتكبيها وجمع .3

عاتقهم التزامات عدة، تشمل وجوب قبولهم  علىل مهمته، يلقي يالاستدلالات التي تلزم للتحقيق الإداري وتسه

المخالفات واستجواب من يكون حاضراً عند وقوعها أو لديه معلومات عنها  بلاغات عنلكل ما يرد إليهم من 

والانتقال إلى مقار الجهات الخاضعة والتحفظ على الأدلة. 

 ) 25مادة (

 تشكيل فرق عمل التقصي والفحص الخاص

تقصي والفحص الخاص بقرار من مدير عام القطاع، يراعى فيه التخصص والخبرات والمهارات يتم تشكيل فرق عمل ال.1

لدى أعضاء الفرق، بحيث يكون لكل بلاغ فريق تقصي وفحص خاص يختص بهذا البلاغ. 

ه والجهة الخاضعة المعنية قبل ئبين أحد أعضا مصالح الفريق عدم وجود شبهة تعارض لتشكييراعى في .2

 التقصي والفحص الخاص. مباشرة أعمال

 ) 26مادة (

تقرير الفحص الخاص 

يتوجب على فريق عمل التقصي والفحص الخاص إعداد تقرير بنتائج أعماله مشفوعا بالأدلة والمستندات ذات 

 العلاقة بالإضافة إلى توصيات فريق العمل. 
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 الفصل الرابع

 مباشرة أعمال التحقيق الإداري

 ) 27مادة (

 الإداري وأهدافهالتحقيق 

 والتحقيق الإداري اختصاص أصيل وهام يباشره القطاع بإجراءات متعددة تتسم بالحيدة، يضطلع بتنفيذها موظف

، وذلك سعياً إلى تطبيق بعينهمتهم القطاع للتحقق من توافر أركان المخالفة الإدارية والمالية ومدى ثبوتها في حق 

 القانون وتحقيق العدالة.

 ) 28مادة (

صفات المحقق 

 أهمها، وطبيعة التحقيق وأهدافهبترتبط  معينة،أن يتحلى بصفات  الإداري على المحقق عند مباشرته إجراءات التحقيق

 :يما يل

التشريعات المنظمة لإدارة المال العام وحمايته وللوظيفة العامة، لبيئة  بالمعرفة الفنية ملماً كونأن ي.1

 اللازمة لإنفاذ اختصاصات وصلاحيات القطاع وفق قانون الجهاز.وبالتأهيل والمهارات المهنية 

أن القطاع إذ يجري التحقيق في الواقعة، فإنه يلتزم الحيدة التامة فلا ينحاز إلى المشكو ضده  هيجب ألا يغيب عن ذهن.2

وإنما يجتهد بهذه الصفة وذلك الاختصاص للوصول إلى الحقيقة وفقاً لصحيح الوقائع والقانون، وعليه أن يتحرى 

 ي الاتهام عنه.أو إلى نف تهمالمالحق أينما كان سواء أدى ذلك إلى إقامة الدليل تجاه 

التزام الحيدة المقترنة بالتجرد في التحقيق الإداري ومباشرة التحقيق في الواقعة وهو خالي الذهن من أي علم سابق .3

 إلا ما نما إلى علمه بصفته الرسمية. -بحيثياتها 

عن  وحيدة، والنأيالكاشفة عنها بكل صبر ومثابرة  التركيز في مهمته في استظهار الحقيقة واتخاذ كل الوسائل.4

لغضب أو الغيظ وأن يتأنى أثناء التحقيق الإداري في الحكم على قيمة الدليل مقلباً الرأي على مختلف وجوهه ا

 حتى يتيقن من مطابقته لمقتضيات العدالة.

دار أن تسير إجراءات التحقيق الإداري بالسرعة الواجبة لإنجازه في جلسة أو جلسات قريبة متلاحقة وذلك بغير إه.5

 لحقوق الأطراف أو إخلال بمقتضيات الدفاع.

عدم التباطؤ في جمع الأدلة في الحالات التي تقتضي ذلك والابتعاد عن التردد في مباشرة الإجراء الذي يراه سليماً .6

 حتى لا تضيع الفائدة من اتخاذه في وقته المناسب.

 لإضرار به.الالتزام بمبدأ سرية التحقيق الإداري بما يضمن سلامته وعدم ا.7

فلا يفرق بينهم في المعاملة أثناء التحقيق مهما تفاوتت مراكزهم ، تهمينالمأن يكون عادلاً في معاملة .8

 الاجتماعية أو مظاهرهم الشخصية تفادياً لمظنة الميل أو المحاباة.
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 ) 29مادة (

 محاضر التحقيق

وأولهما مؤداه وجوب تدوين التحقيق بمعرفة يرتكز التحقيق الإداري على مبدأين هما تدوينه بالكتابة وسريته، .1

وثانيهما أن  للحيدة،كاتب يباشره تحت إشراف المحقق الذي يجريه ويوقع على محاضر التحقيق معه ضماناً 

 التحقيق الإداري لا يخضع لمبدأ العلانية وأن إفشاء السرية يعاقب عليه القانون.

ويصدر بتاريخ يوم وساعة ومكان التحقيق واسم المحقق  طاع،القالجهاز وبذكر  اسميُعنون محضر التحقيق بذكر .2

 ومسماه الوظيفي واسم كاتب التحقيق واسم المترجم إذا كان التحقيق يقتضيه.

قبل الاسترسال  ةملف البلاغ من تقارير ومستندات وأدل احتواهبما  الاطلاععلى المحقق إثبات مضمون محضر .3

 .المتهمفي إجراءات سماع الشهود أو استجواب 

بخط واضح بغير طمس أو كشط أو تحشير، وترقم صفحاته بأرقام متتابعة باللغة العربية ويحرر محضر التحقيق .4

أقواله بإمضائه أو ختمه أو بصمته بعد تلاوتها عليه مقرونة  كل صفحه وأيضا على ويوقع كل متهم أو شاهد على

التوقيع أو امتنع عنه فيثبت ذلك  مخالفاللى الشاهد أو بتوقيع المحقق والكاتب والمترجم إن وجد، وإذا تعذر ع

أو  ةمع ذكر الأسباب التي يبديها ويوقع المحقق والكاتب على نهاية كل صفحة وعلى كل تصحيح أو ملاحظ

 مواجهة تعن له أثناء التحقيق أولاً بأول وينهي المحضر قبل إصدار القرارات بتحديد تاريخ وساعة انتهائه.

والشهود وكذلك الإجابة عنها في محضر التحقيق كاملة دون  المتهمينالأسئلة التي توجه إلى يجب أن تثبت .5

أو حذف أو تنقيح تحت إشراف المحقق إلا بالقدر الذي يقتضيه صياغة المفهوم الصحيح لما يقصده  اقتضاب

حقق من أن ما يدون أو الشاهد ممن يتكلمون العربية بصورة غير صحيحة وتقتضيه الترجمة بعد الت تهمينالم

 مطابق في مدلوله ومعناه لمقصود قائله.

يجب أن يشتمل محضر التحقيق على كافة البيانات المتعلقة بمن يسأل أو يستوجب فيه من الشهود أو المجني .6

وأسمائهم الثلاثية على الأقل وألقابهم ومهنهم وأعمارهم ومحال إقامتهم وحالتهم  المتهمينعليهم أو 

بالنسبة للأجانب  –فضلاً عن ذلك  –وكافة العناصر الشخصية التي تميزهم عن غيرهم وأن يشتمل الاجتماعية 

على بيان جنسياتهم وأرقام جوازات سفرهم وأرقام تأشيرات إقامتهم لما في ذلك من أهمية خاصة بالنسبة 

 للمتهمين.
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 الفصل الخامس

 إجراءات التحقيق الإداري 

 ) 30مادة (

الإجراءات أنواع 

 تنقسم إجراءات التحقيق الإداري إلى نوعين:

 والمعاينة والتفتيش.واستجواب المتهم  الشهود. ما يتعلق بجمع الأدلة وأهمها سماع أقوال 1

 .حترازيةالا. التدابير 2

 )31مادة (

 بدء إجراءات التحقيق

إليه ملخصاً وافياً بمضمون البلاغ أو الواقعة محل التحقيق بعد دراستها  البلاغ ملفالمحقق بمجرد إحالة  يعد

 وفحصها في محضر يذيله بتحديد أقرب موعد للتحقيق.

 )32مادة (

 إخطار الموظف

هو منسوب إليه من مخالفات،  بمايخطر الموظف المحال للتحقيق بتاريخ وساعة ومكان التحقيق واسم المحقق و

 على أن يراعى ما يلي:

 أويجب تسليم الإخطار إلى الموظف شخصياً أو بمقر عمله أو بالبريد المسجل على آخر عنوان معروف له .1

 بواسطة بريده الإلكتروني.

التحقيق  يقتضيتعين أن يكون الإخطار قبل الموعد المحدد لحضور التحقيق بثلاثة أيام عمل على الأقل ما لم .2

 خلاف ذلك.

في حالة عدم حضور الموظف، يعاد إخطاره بذات الإجراء ويحدد له موعد للحضور بعد ثلاثة أيام عمل من تاريخ .3

الإخطار الثاني ما لم يقتض التحقيق خلاف ذلك، مع التأكيد على أنه في حالة عدم الحضور يعد ذلك بمثابة تنازل 

 رف في الأوراق بحالتها ويتخذ القرار المناسب.عن حق الدفاع، فإذا لم يحضر يتم التص

إذا لم يحضر الموظف ولم يقدم عذراً مقبولاً خلال ثلاثة أيام عمل تالية، يعتبر ذلك تنازلا منه عن حقه ويستكمل .4

 داري.التحقيق الإ

ي إجازة لتجنب لا يجوز إجراء التحقيق وسماع أقوال الموظف أثناء وجوده في إجازة إلا إذا تعمد الموظف الخروج ف.5

 حضور جلسة التحقيق أو اقتضت مصلحة التحقيق استدعاءه.
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 )33مادة (

 تغيب الموظف عن التحقيق

إلى موظف مخالفة ورفض استلام التبليغ بها أو تغيب عن العمل لتجنب استلام التبليغ، فإن التحقيق الإداري  هتإذا وج

 يسير في مجراه في غياب الموظف إذا تم إخطاره أن عدم حضوره يعد تنازلا عن دفاعه فيما هو منسوب إليه.

 )34مادة (

 كاتب التحقيق

كاتب ببتسجيل كل الإفادات في محضر التحقيق أولاً بأول، ويجوز الاستعانة يكون التحقيق بصفة سرية ويقوم المحقق 

ويثبت التحقيق في محاضر بأرقام مسلسلة بصدر كل منها يذكر تاريخ ومكان وساعة فتح وإتمام المحضر  التحقيق

ووظيفته ودرجته وهيئة التحقيق وتذيل كل ورقة بتوقيعه، ويسبق سؤال كل مخالف أو شاهد بيان اسمه ثلاثياً وسنه 

 ومحل إقامته وأي بيان آخر يرى المحقق ضرورته.

 )35مادة (

 للمخالفاتالتصدي 

 .يالأصلما قد يتكشف من مخالفات أخرى، ولو لم يتضمنها البلاغ  ييتناول التحقيق الإدار

 ) 36مادة (

طلب المعلومات 

إلكترونية أو و أكانت مطبوعة  والقرائن الأخرى، سواءًيحق للقطاع طلب المعلومات والمستندات والبيانات والأدلة 

او  ذلك تقصيراً اعتبرشفاهة، من الجهات الخاضعة، ويتوجب على من وُجه له الطلب موافاة القطاع بما طلب منه وإلا 

 عن تنفيذ المطلوب ومخالفة لأحكام قانون الجهاز. تقاعساً

  )37مادة (

 الاطلاع على المستندات

و سجلات مطبوعةً أوراق أو أو تقارير أو معلومات أو بيانات أو وثائق أو قرارات أ ،مستنداتي أيحق للقطاع الاطلاع على 

و أو الاحتفاظ بنسخ منها أيا كانت طبيعتها ألكترونية لدى الجهات الخاضعة والتحفظ عليها إنظمة أي أو ألكترونية إو أ

و من خلال أو التحفظ عليها. أسريتها، ويتوجب على القطاع توثيق ذلك من خلال محضر بالاطلاع على المستندات 

 محضر التحقيق حال تقديم هذه المستندات من خلال جلسة التحقيق.
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 ) 38مادة (

 عمل مدققي الحسابات أوراقالاطلاع على 

وراق عمل مدققي الحسابات بشأن تدقيق البيانات المالية للجهات الخاضعة والتحفظ أيحق للقطاع الاطلاع على 

و التحفظ أي نسخ منها، ويتوجب على القطاع توثيق ذلك من خلال محضر بالاطلاع على المستندات أو الاحتفاظ بأعليها 

 .و من خلال محضر التحقيق حال تقديم هذه المستندات من خلال جلسة التحقيقأعليها. 

 ) 39مادة (

 دخول مقار الجهات الخاضعة

و يُعيق دخول أمقار عمل الجهات الخاضعة دون الحاجة إلى تصريح مسبق، وكل من يعارض لدخول اليحق للقطاع 

 موظفي القطاع لمقار الجهات الحكومية يعُد مخالفاً لأحكام قانون الجهاز. 

 ) 40(مادة 

تفتيش الأشخاص والأماكن 

التفتيش إجراء من إجراءات التحقيق الإداري ويهدف لضبط الأدلة ويؤدي لكشف الحقيقة، ويحق للقطاع تفتيش 

إذا اقتضت مصلحة التحقيق ذلك. كما الجهات الخاضعة ومقارها والمباني التابعة لها دون الحاجة إلى تصريح مسبق، 

ماكن الخاصة بإذن من النيابة العامة شخاص والأش الأ، تفتيتثبت لمن له صفة الضبط القضائي من العاملين بالقطاع

 المختصة وبالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة. 

  )41مادة (

استدعاء موظفي ومسؤولي الجهات الخاضعة 

و أأعمال الفحص  تستوجبشخص آخر وفق ما  وأيموظفي ومسؤولي الجهات الخاضعة  استدعاءيحق للقطاع 

قديم التوصية المناسبة لرئيس الجهاز في حالات استدعاء كبار موظفي الحكومة ومن في التحقيق الإداري، وللقطاع ت

 حكمهم. 

 )42مادة (

 مواجهة الشهود

 .المتهميجب على المحقق أن يوقع على كل ملحوظة أو مواجهة تتم بين الشهود أو بين الشهود والموظف 
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) 43مادة (

 التصحيح المادي في محاضر التحقيق

ن عليه بكلمة (صحُحِ) ويوقع من محرر المحضر ويجب وقع خطأ مادي في محضر التحقيق فيوضع بين قوسين ويدوَإذا  

ذلك ت اثبيتم إكل من تسمع أقواله في التحقيق بعد تدوينها، فإذا امتنع  ةبصمأن يتضمن المحضر توقيع أو ختم أو 

 من أسباب. ذلك الشخص ما قد يبديه مع تسجيل ومحرر المحضر المحققبالتوقيع على المحضر بواسطة 

 )44( مادة

 تهمالمسماع المبٌلغ واستجواب 

إذا لم يتضمن البلاغ نسب مخالفة محددة إلى موظف معين فتسمع أقوال المبلغ، فإذا أسفر عن نسب مخالفة 

محددة إلى موظف معين وجب استجوابه ومواجهته بما يكون قد تجمع من أدلة أو قرائن أسفر عنها التحقيق الإداري، 

و حداثة عهده بالوظيفة العامة مع أسن الموظف كصغر وتحقيق أوجه دفاعه بما في ذلك الأعذار المخففة للعقوبة 

 المخالفة قيد التحقيق.  ارتكابغياب سوء النية والقصد من وراء 

 )45( مادة

 بما هو منسوب إليهالمتهم  مواجهة

بما هو منسوب إليه على نحو دقيق دون لبس أو غموض أو وصف عام.  فإذا أقر  تهمالميجب أن تكون مواجهة .1

 إليه فعلى المحقق إثبات ذلك مع استجوابه تفصيلاً.بما هو منسوب 

 ما هو منسوب إليه فعلى المحقق مواجهته بأدلة الثبوت، والتحقق من دفاعه وأدلته وشهود نفيه. تهمالمإذا نفى .2

على أن  تهمالمغياب يجوز للمحقق في حالة الضرورة أو الاستعجال أن يقرر اتخاذ الإجراءات كلها أو بعضها في .3

 بها علماً بعد إتمامها.يحاط 

 التحقيق وتقديم ما يشاء من مستندات تؤيد دفاعه. ملفللموظف المحال للتحقيق الاطلاع على .4

 )46مادة (

 الانتقال والمعاينة

للاطلاع على  يذلك، الانتقال إلى الجهة الخاضعة محل التحقيق الإدار يللمحقق متى ما اقتضت مصلحة التحقيق الإدار

 الجهة الخاضعة.   يعمال التحقيق فأو لسؤال المتهمين والشهود واستكمال أالأوراق 
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 )47مادة (

 الاطلاع على السجلات والأوراق

في حالة الاطلاع على السجلات والأوراق يجب إثبات ذلك في المحضر بملخص واف والتأشير على كل ورقة يطلع .1

ع. كما يمكن ضم تلك الأوراق أو السجلات أو أية أوراق يستلزم عليها بكلمة (نظُرِ) مع التوقيع وإثبات تاريخ الاطلا

 التحقيق التحفظ عليها، أو إرفاق صور منها حال كفايتها.

للمحقق أن يطلب صوراً من أية أوراق لا يستلزم التحقيق التحفظ على أصولها أو تدعو المصلحة العامة إلى عدم .2

 إرفاقها.

 )48مادة (

 سماع الشهود

تلقاء نفسه أو بناءً على طلب من يجري التحقيق معهم الاستماع إلى الشهود، ويجب على كل من للمحقق من .1

دعى لسماع شهادته من الموظفين أن يبادر إلى ذلك، فإن امتنع عن الحضور أو تخلف يعتبر ذلك التصرف منه يُ

 خروجاً على مقتضى الواجب الوظيفي.

 يه المخالفة.إل ةيجب إثبات صلة الشاهد بالموظف المنسوب.2

 عند امتناع الشاهد عن التوقيع يثبت ذلك بالمحضر وسببه..3

إذا تعذر سماع أحد الشهود يجوز للمحقق أن يطلب منه مذكرة بمعلوماته عن الوقائع موضوع التحقيق، وتضم .4

 المذكرة بعد التأشير عليها بالنظر والإرفاق وإثبات مضمونها في محضر التحقيق.

تزوير في ورقة من الأوراق أو أحد السجلات أو الملفات التي أطلع عليها فعليه أن يقوم  إذا تبين للمحقق شبهة.5

 .، أو إحالتها إلى النيابة المختصةبالتحفظ عليها إلى أن يتم التصرف في التحقيق

  )49مادة (

 الاطلاع على الحسابات المصرفية

على الحسابات المصرفية والبيانات الشخصية لأي شخص  الاطلاعللقطاع التنسيق مع الجهات ذات العلاقة لطلب 

على الحسابات المصرفية للحكومة  الاطلاعداري، وله الحق في و التحقيق الإأالفحص الخاص  لأغراض اعتباري أوطبيعي 

 والجهات الخاضعة، وذلك وفق ما هو مبين في قانون الجهاز. 
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  )50مادة (

تهم المالتحقيق الإداري مع 

يسبق التحقيق الإداري مع المتهم إثبات اسمه بالمحضر وباقي بياناته الشخصية كما وردت في جواز سفره أو .1

إلى بياناته الوظيفية عند مثوله لأول مرة في التحقيق، كما يجب  بالإضافةخر آأو أي مستند رسمي هويته بطاقة 

نها دون مناقشته فيها ودون مواجهته بالأدلة ثبات أقواله بشأإو ةحاطته علماً بالتهم المنسوبة إليه شفاهإ

 له، إذ أن له أن ينكر التهمة أو يعترف بها.بَ القائمة قِ

ومواجهته بالأدلة القائمة تجاهه بمختلف أنواعها ومناقشته المتهم التحقيق الإداري يتضمن توجيه التهمة إلى .2

 شاء الاعتراف. فيها مناقشة تفصيلية ليفندها إن كان منكراً، أو يعترف بها إذا

ليه، يبادر المحقق فوراً بتلقي هذا الاعتراف منه تفصيلا، وأن إثر سماع أقواله بالاتهام المنسوب المتهم إإذا اعترف .3

بالتهمة في محضر التحقيق منصباً على الواقعة وظروفها المتهم يحرص على أن يكون تسجيل اعتراف 

مع أقوال الشهود  ةكون غير متسقتفي اعترافه من تفاصيل هم المتن يستجلي فيه ما قد يورده أتها، واوملابس

 ثبات ويقبل المناقشة.يعتبر دليلاً كغيره من أدلة الإ الاعترافأو الأدلة الفنية في البلاغ وغيرها بحسب الأحوال إذ أن 

تحقيق يجب ألا يغيب عن ذهن المحقق على الرغم من طبيعة الأدلة القائمة ضد الموظف المشكو ضده، أن ال.4

 الإداري يهدف إلى تناول جدية التهمة المنسوبة إلى المشكو ضده وإلى تلقي دفاعه والاهتمام بجميع جوانبه.

أو يلجأ بأي أمر يعده  يجوز أنكرامته وإنسانيته قولاً وفعلاً، ولا  المتهميجب على المحقق أن يراعي في تعامله مع .5

 وراء ذلك إلى الحصول على اعترافه بارتكاب المخالفة.يهامه بوقائع غير صحيحة بقصد التوصل من إإلى 

، فور إكماله لأعمال التحقيق الإداريبشأن الواقعة محل التحقيق مذكرة بالتصرف تتضمن توصيته يصدر المحقق .6

 المتهم.مع 

 )51مادة (

 إعداد مذكرة التصرف في التحقيق

وذلك  ،مراعاة الأصول الفنية والضمانات اللازمة لإجرائهعلى المحقق إكمال أعمال التحقيق في أقرب وقت ممكن مع 

 تمهيداً لإعداد مذكرة التصرف خلال فترة وجيزة على أن تتضمن المذكرة ما يلي:

وما تضمنه التحقيق من مناقشة الوقائع والأدلة والتشريعات ذات الصلة، مع بيان مدى  البلاغ،بياناً وافياً بموضوع .1

صحة كل واقعة ومدى نسبتها إلى موظف معين، وما تنطوي عليه من خروج على مقتضى الواجب في أعمال الوظيفة، 

بالنسبة إلى كل مخالفة على  واستجلاء الوصف القانوني للواقعة أو الوقائع موضوع التحقيق، مع تحديد مواد الإسناد

 حدة والظروف المشددة أو المخففة للواقعة أو الوقائع محل التحقيق.

تقرير المسؤولية والتوصية بالجزاء المناسب، أو الحفظ أو إخطار النيابة العامة إن كانت الواقعة يتعلق ب فيماالرأي .2

 تنطوي على شبهة جريمة جزائية.
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  )52مادة (

 التدابير الوقائية

 التحفظ على الأموالطلب  أولا: 

تتوفر في حقه دلائل كافيه  الموظف الذيموال أو حظر التصرف في أإذا رأى المحقق ضرورة التحفظ على أموال 

من يحوز المال و أداري الإوي مخالفة من مخالفات الفساد المالي أعلى شبهة ارتكابه الجريمة الجزائية نتيجة 

مر على مدير عام القطاع بمذكرة تتضمن موضوع ، فعلى المحقق عرض الأمنهاالناتج عنها أو المتحصل 

الطلب من النيابة العامة المختصة ذلك وفق بموافقة رئيس الجهاز التحقيق والمبررات، ولمدير عام القطاع 

 الإجراءات المتبعة. 

 والفروع الأصول أموالالتحفظ على طلب  : نياثا

الموظف صول وفروع وزوج أموال أن مصلحة التحقيق مع الموظف تقتضي التحفظ على أإذا رأى المحقق 

تتوافر في حقه دلائل كافية على شبهة ارتكابه الجريمة الجزائية نتيجة فساد مالي وإداري وحظر التصرف الذي 

والمبررات،  مر على مدير عام القطاع بمذكرة تتضمن موضوع التحقيقفي هذه الأموال، فعلى المحقق عرض الأ

 الطلب من النيابة العامة المختصة ذلك وفق الإجراءات المتبعة.  ،بموافقة رئيس الجهاز ،ولمدير عام القطاع

 المنع من السفر : ثالثا

رتكابه مخالفة من بسبب شبهة اإذا رأى المحقق أن مصلحة التحقيق مع الموظف تقتضي منعه من السفر 

على  الأمرمخالفات الفساد المالي والإداري وأيضا منع أصوله وفروعه وزوجه من السفر، فعلى المحقق عرض 

بموافقة رئيس  ،مذكرة تتضمن موضوع التحقيق و المبررات، ولمدير عام القطاعموجب مدير عام القطاع ب

يعرض قرار المنع ومبرراته على  أنثلاثة أشهر، على  زاوجلا تن يصدر قرار بالمنع من السفر لمدة أ ،الجهاز

خمسة  زلا تجاوتبت المحكمة فيه خلال مدة  وأنالمحكمة المختصة خلال ثمانية أيام عمل من تاريخ قرار المنع 

وللمحكمة تجديد المنع مدة أو مدد أخرى إذا اقتضت الضرورة ذلك وفق  .أيام عمل من تاريخ العرض عليها

ل بها. وفي جميع الأحوال تكون مدة المنع من السفر ثلاثة أشهر تجدد بموافقة المحكمة القواعد المعمو

 لمدد أخرى. 

 الوقف عن العمل لمصلحة التحقيق الإداري : رابعا

إذا رأى المحقق أن مصلحة التحقيق مع الموظف تقتضي وقفه عن العمل احتياطيا، فعليه أن يعرض .1

مذكرة تتضمن موضوع التحقيق ومبررات طلب الوقف والمدة التي موجب الأمر على مدير عام القطاع ب

ت مصلحة وإذا تطلب. بموافقة رئيس الجهاز ،القطاعويصدر بالوقف قراراً من مدير عام  ،يقدرها للإيقاف

  .على رئيس الجهاز مرة أخرى عرض الأمر، لزم إعادة تمديد مدة الوقف التحقيق
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 الأحوال يجب ألا تتجاوز مدة الوقف الاحتياطي ستة شهور. جميعفي .2

 الموظف.من إعادة النظر في قرار الوقف في أي وقت سواء من تلقاء نفسه أو بناءً على طلب  الجهازلرئيس .3

 لا يترتب على الوقف المساس بالراتب الإجمالي للموظف الموقوف عن العمل. .4

عند الضرورة  خامسا:

السماح لموظفي الجهاز  قانون الجهازللجهاز عند الضرورة، وفي حال رفض أي من الجهات الخاضعة لأحكام 

ن يتقدم بالطلب إلى السلطة القضائية لاتخاذ إجراءات التحفظ على أبمباشرة مهامهم المقررة قانونا، 

 ماكن التي توجد بها البيانات المطلوبة. و الأأجهزة و الأأو الصناديق أو الخزائن أ المعلوماتو أ البيانات

 السادس  الفصل

نتائج التحقيقات الإدارية  

  )53مادة (

التحقيق  استيفاء

التحقيق، وعلى المحقق أية متطلبات إضافية لأغراض للمحقق لاستيفاء  التحقيقملف لمدير عام القطاع أن يعيد 

 .  في ذلك الشأن بمذكرة جديدة يثبت فيها ما تمله  وإعادتهفي أقرب وقت التوجيه تنفيذ ذلك 

 ) 54(مادة 

مخرجات التحقيق الإداري 

 على نتائج التحقيق مع الموظف وحال ثبوت الواقعة يتم: بناءً

 الخاضعة.التوصية بتوقيع الجزاء المناسب من قبل جهة عمله بموجب التشريعات المعمول بها بالجهة .1

 المختص.الإحالة إلى مجلس التأديب .2

 .إذا أسفر التحقيق عن وجود شبهة جريمة جزائيةالإحالة إلى النيابة العامة المختصة، .3

وفي حال عدم ثبوت الواقعة يتم التوصية بالحفظ، وفي جميع الأحوال لا يتم الحفظ بعد إجراء التحقيق الإداري .4

إلا بعد موافقة مدير عام القطاع. 

عند تعدد المخالفات، ويجب ان تكون  هاالجمع بين أووفي كل الحالات يجوز التوصية بإحدى الخيارات أعلاه .5

القانوني.  والرأيالتحقيق الإداري  وإجراءاتالتوصية من خلال مذكرة شارحة للوقائع 
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 )55(مادة 

 الحفظ

 قرين كل حالة تالية: يكون حفظ التحقيق إما مؤقتا أو ضمنياً أو قطعياً للأسباب الموضحة

 :، وذلك للأسباب الآتيةالحفظ المؤقـــت.1

 ولكن يكون الفاعل مجهولاً. ،الواقعةأي في حالة صحة  -لعدم معرفة الفاعل .أ

 يكون الدليل كافياً لإدانة المتهم. ألاأي في حالة  –لعدم كفاية الأدلة .ب

 :    ، وذلك للأسباب الآتيةالحفظ الضـمني.2

يومــاً على إكمــال التحقيق وثبوت المخــالفــة التــأديبيــة دون توقيع جزاء تــأديبي على  60من  في حــال مرور أكثر

 الموظف.

 :، وذلك للأسباب الآتيةالحفظ القطعــــي.3

حة: وذلك إذا ثبت أن الواقعة المدعى بها لم تقع أصــــــلا أو أن يقع فعل يتهم شــــــخص صــــــلعدم ال.أ

 ارتكابه ثم يثبت أن الفعل اقترفه شخص آخر.ب

لا يشــــكل  ،الحفظ لعدم المخالفة: وذلك إذا كان ما وقع من الموظف حســــبما كشــــف عنه التحقيق.ب

 مخالفة تأديبية.

: وذلك إذا كانت المخالفة في حد ذاتها قليلة الأثر وكانت مبررات التغاضــــي عنها الأهميةالحفظ لعدم .ج

 .بالإعتبار أولى

 .حل البلاغ من قبل وصدور قرار بشأنها: إذا تبين التحقيق في الواقعة مالفصلالحفظ لسابقة .د

ولكن انقضت المدة القانونية  ،الواقعةالحفظ لسقوط الادعاء التأديبي بمضي المدة: إذا تبين صحة .ه

 على تتبعها تأديبياً.

 .تهمالمالحفظ لانقضاء الادعاء التأديبي للوفاة: حال وفاة .و

 ) 56(مادة 

 من الحفظ الأوراقاسترداد 

دون الإخلال بحالات انقضاء المخالفة بمضي المدة، يجوز بقرار من رئيس الجهاز بناء على توصية من المدير العام، 

استرداد الأوراق من الحفظ المؤقت واستئناف التحقيق، وذلك في حال حدوث أو ظهور وقائع أو أدلة جديدة لم تكن 

 و نسب المخالفة إليه.أأو الأدلة معرفة الموظف المتهم معلومة وقت الحفظ المؤقت، وكان من شأن هذه الوقائع 



159

2021لسنة  )34صدرت هذه اللائحة بموجب قرار رئيس الجهاز رقم (  

 ) 57مادة (

 المال العام استردادلجان 

ليه من إ أسندنتجت عما  المتهمعن ثبوت وجود مستحقات مالية في ذمة الموظف  يالإدارسفرت نتائج التحقيق أإذا 

بتشكيل لجنة خاصة لاسترداد  االجهاز قرار ن يصدر رئيسأموال العامة، تعين مخالفة وكانت تلك المستحقات من الأ

 لذلك،موال بالكيفية التي يراها مناسبة تلك الأ

 الفصل الخامس

المضبوطات والتصرف بها 

 ) 58(مادة 

ضبط الأشياء 

ضبط الأشياء إجراء من إجراءات التحقيق الخاصة بجمع الأدلة، لذلك يجب على المحقق إثباتها في محضر التحقيق مع 

 يضمن قراراته في نهاية جلسة التحقيق التصرف فيها.  وأنصافها ذكر أو

 ) 59(مادة 

التصرف في المضبوطات 

أو التسليم لشخص أو جهة أو إرسالها إلى الجهات الفنية  ،والإيداعيكون التصرف في الأشياء المضبوطة بالتحريز 

 لتقديم تقرير بشأنها. 

 ) 60(مادة 

 الأختام والمستندات الهامة

 الاختصاصالتزوير وترسل إلى الإدارة المعنية بجهات  أوتحرز الأختام والمستندات الأخرى المطعون عليها بالتقليد 

، أو الإحالة إلى النيابة العامة المختصة الإداريالتحقيق  للفحص والمضاهاة ثم تودع بعد ذلك مخزن الجهاز على ذمة

 . وفق مقتضى الحال
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 الفصل السادس

 المعاقبينقائمة 

 ) 61مادة (

 قائمة المعاقبينطبيعة 

على القطاع إعداد قائمة بالأشخاص والشركات الصادر بحقها عقوبة سواء إدارية أو جزائية، وتهدف هذه القائمة إلى 

توفير سجل ببيانات الجهات والأشخاص في المعاملات التجارية مع الجهات الخاضعة وفى شؤون التوظيف بتلك 

 لتنسيق مع الهيئة. الجهات، وبا

 الباب الرابع

 حماية المبلغين والشهود

 الأولالفصل 

 حماية المبلغين والشهود

)62(مادة   

 برنامج الحماية الوقائية

يضع القطاع برنامج للحماية الوقائية ويتضمن مجموعة من التدابير والإجراءات لضمان سلامة المشمولين بالحماية 

من يلزم حمايته وفقاً بكل شخاص وثيقي الصلة بهم وسرهم والأأفراد أالشهود والمبلغين ووفق قانون الجهاز من 

 لتقدير المدير العام.

 ) 63(مادة 

 وحدة الحماية الوقائية

تنشأ وحدة تنظيمية في القطاع لتنفيذ برنامج الحماية الوقائي. 

 ) 64(مادة 

 وثيقة الحماية الوقائية

يعد القطاع وثيقة للحماية الوقائية وتبرم فيما بين القطاع المشمول بالحماية الوقائية يُحدد فيها حقوق والتزامات 

 الطرفين. 
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 ) 65(مادة 

 المشمول بالحماية الوقائية

تكون الفئات التالية مشمولة ببرنامج الحماية الوقائية: 

الشاهد. .1

المبلغ. .2

الخبير. .3

و أشخص قد تتعرض حياته  المادة، أيسر الفئات المذكورة في هذه أفراد أيشمل البرنامج بالإضافة إلى .4

وكل من يلزم حمايته لأغراض  و تتأثر وظيفته بسبب صلته الوثيقة بالمشمول بالحماية الوقائيةأسلامته 

. التحقيق الإداري وفقاً لتقدير رئيس الجهاز بتوصية من مدير عام القطاع

  )66مادة (

 مهام وحدة الحماية الوقائية

 تختص وحدة الحماية الوقائية بالتالي: 

تلقي طلبات الالتحاق ببرنامج الحماية الوقائية. .1

تحديد الشاهد والمبلغ والخبير وأفراد أسرهم ووثيقي الصلة بهم، الذين سيتم شمولهم في برنامج الحماية .2

الوقائية. 

 :يالآت إعداد تقرير يوضح.3

الظروف الأمنية المحيطة بالمشمول بالحماية ومدى الخطورة على حياته أو حياة أفراد أسرته أو .أ

 وثيقي الصلة به.

 الظروف الوظيفية والمخاطر التي تهدد شؤونه الوظيفية. .ب

 قدرة الشخص المطلوب حمايته على التكيف مع برنامج الحماية الوقائية..ج

 لمشمول بالحماية والتوصية بتطبيقه مع بيان الأسباب الموجبة لذلك.وضع برنامج الحماية الوقائية الخاص با.4

إعداد مقترح ميزانية تمويل برنامج الحماية الوقائية ورفعها للمدير العام للقطاع. .5

 إعداد تقرير سنوي عن برنامج الحماية الوقائية وأدائه وفعاليته..6

 .بموافقة رئيس الجهاز أي اختصاصات أخرى يصدر بها قرار من مدير عام القطاع.7
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 )67مادة (

 وحدة الحماية الوقائية التزامات 

 تلتزم وحدة الحماية الوقائية تجاه المشمول بالحماية بما يأتي:

 طلاع الغير عليها.االمحافظة على سرية المعلومات وبياناته الشخصية وعدم .1

حياته الخاصة أو عند إدلائه بالشهادة والتي تحديد مدى خطورة الظروف والملابسات التي قد يتعرض لها أثناء .2

 قد تؤثر على شؤونه الوظيفية.

 تحديد مستوى الحماية اللازمة له ونوعها..3

نتقامية ضـــــــده في حال تم اجميع الأوقات والظروف، ومنع القيام بأي أعمال  له فيتوفير الحماية الوظيفية .4

هويته لسبب خارج عن الإرادة.  كشف

هويته بما قد يعرض حياته وسلامته أو سلامة  كُشفتلب للشهادة أو الأمنية اللازمة له إذا طُتوفير الحماية .5

 أسرته للخطر.

 )68مادة (

 معايير القبول في برنامج الحماية الوقائية

 القبول في برنامج الحماية يكون وفق المعايير الآتية:

 جدية التهديد الذي يتعرض له الشخص المطلوب حمايته..1

 خطورة المخالفة التي يتعاون فيها الشخص المطلوب حمايته.مدى .2

 أهمية شهادة الشخص المطلوب حمايته..3

 تقديم الشخص المطلوب حمايته لكل المعلومات اللازمة لقبوله في برنامج الحماية الوقائية..4

 أي معايير أخرى تقدرها وحدة الحماية الوقائية..5

 )69مادة (

 ماية الوقائيةإجراءات القبول في برنامج الح

لوحدة الحماية الوقائية والتي ترفع الطلب لمدير عام القطاع.  اًيقدم طالب الحماية طلب.1

 يتم بحث الطلب المقدم إليه وفق المعايير المنصوص عليها في هذه اللائحة..2

عرض الطلب يصدر مدير عام القطاع قراراً بالطلب المقدم إليه خلال مدة لا تجاوز خمسة أيام عمل من تاريخ .3

 عليه، ويكون قراره الصادر في هذا الشأن نهائياً.
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 )70مادة (

 توقيع وثيقة الحماية الوقائية

يلتزم المشــــمول بالحماية الوقائية بالتوقيع على وثيقة الحماية الوقائية فور صــــدور قرار قبوله في برنامج الحماية .1

الوقائية. 

وثيقة الحماية الوقائية، موافقة منه على الأحكام والشــــــروط التي يعد توقيع المشــــــمول بالحماية الوقائية على .2

 يتضمنها برنامج الحماية الوقائية.

لا يتم تنفيذ برنامج الحماية إلا بعد الحصول على الموافقة الكتابية من المشمول بالحماية الوقائية. .3

 )71مادة (

 مضمون وثيقة الحماية الوقائية

ة أحكام وشروط برنامج الحماية الوقائية، وعلى وجه الخصوص ما يأتي: تتضمن وثيقة الحماية الوقائي

 أحكام وشروط القبول في البرنامج..1

 تدابير الحماية الوقائية الخاضع لها المشمول بالحماية الوقائية..2

 الدعم المقدم للمشمول بالحماية الوقائية. نوع .3

 مما يأتي:ما يفيد موافقة المشمول بالحماية الوقائية على كلٍ .4

 الامتثال لجميع تعليمات برنامج الحماية الوقائية. .أ

 عدم تعريض سلامة البرنامج أو أمنه للخطر..ب

 الإفصاح عن كل مسؤولياته القانونية والتزاماته الوظيفية، وطريقة استيفائها..ج

 )72مادة (

تدابير الحماية الوقائية 

 :الآتيوتشمل  ،الخطورة التي قد يتعرض لها المشمول بالحمايةيجب أن تتناسب تدابير الحماية الوقائية مع درجة 

 .الحماية الجسدية.1

 تغيير مكان العمل. .2

 أي تدابير أخرى يوافق عليها مدير عام القطاع وتكون لازمة لضمان سلامة المشمول بالحماية الوقائية. .3

قطاع. الفي جهة عمله تحول دون التأثير على شؤونه الوظيفية ويوافق عليها مدير عام  اتخاذهاأية تدابير يتم .4
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 )73(مادة 

 إنهاء برنامج الحماية الوقائية

لوحدة الحماية الوقائية أن تطلب من مدير عام القطاع استبعاد المشمول بالحماية الوقائية من برنامج الحماية 

الوقائية في أي من الحالات الآتية: 

 طلبه كتابةً إنهاء برنامج الحماية الوقائية الموفر له. .1

 انتفاء الحاجة إلى توفير الحماية الوقائية له. .2

 عدم تقيده بأحكام وشروط وثيقة الحماية الوقائية..3

 إدلائه عمداً بمعلومات خاطئة أو مضللة..4

 ارتكابه لسلوك يعرض سلامة البرنامج للخطر. .5

 لأي من طلبات أو تعليمات وحدة الحماية الوقائية. مدير عام القطاع، أو لقرارات عدم امتثاله.6

 )74(مادة 

 فشاء معلومات برنامج الحماية الوقائيةإعدم 

شارك في إعداد أو تنفيذ برنامج الحماية الوقائية أو اطلع عليه، إفشاء أي معلومات أو بيانات يحظر على كل شخص  

تتعلق بهوية المشمول بالحماية الوقائية أو ببرنامج الحماية الوقائية. 

 )75مادة (

 التعاون مع الجهات ذات الصلة

 لاحيات التالية بموافقة رئيس الجهاز:ممارسة الص للقطاع في سبيل تطبيق أحكام برنامج الحماية الوقائي 

التعاون مع الجهات الحكومية المختصة بشأن أي مسألة تتعلق بتنفيذ وإدارة برنامج الحماية الوقائي. .1

إبرام اتفاقيات مع أي شخص طبيعي أو اعتباري من أجل الاستفادة من خدماتهم في تنفيذ برنامج الحماية .2

 الوقائي.

أو المنظمات الدولية أو الإقليمية الحكومية أو غير الحكومية المعنية طات الأجنبية إبرام اتفاقيات مع الســــــل.3

 بشأن تنفيذ أي من تدابير برنامج الحماية.
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 )76(مادة 

 سجل الحماية الوقائية

ينشأ لدى وحدة الحماية سجل خاص بالمشمولين بالحماية الوقائية، على أن يشمل السجل بياناتهم الشخصية 

الإفصاح  كشفها أو ية معلومات أخرى ذات علاقة. وتعتبر المعلومات الواردة بالسجل سرية ولا يجوزأوالوظيفية و

 و تداولها إلا في الأحوال المصرح بها قانونا. أعنها 

 الفصل الثاني 

 والشهودمكافأة المبلغين  

 ) 77(مادة 

 الهدف من المكافآت

بمعلومات جوهرية تشجيع الأشخاص على الإدلاء إلى  ماديةالمعنوية أو التشجيعية ال آتمكافالمنح  يهدف.1

 .استرداد المال العامإلى و الفساد المالي والإداري الكشف عن مخالفة من مخالفاتإلى  تؤدى

تحدد قيمتها وفق ما يناسب قيمة المال العام المسترد نتيجة تعاون الشخص  ماديةمكافأة تشجيعية  تصرف.2

 .ذات الصلةأدت إلى كشف المخالفة  التيالمعنى وإدلائه بالمعلومات الجوهرية 

 اللائحة.) أدناه من هذه 78وفق أحكام المادة ( والماديةمنح المكافآت التشجيعية المعنوية ضوابط م ظّنَتُ.3

 ) 78(مادة 

 ضوابط تقديم المكافآت

يراعى عند تقديم المكافآت للمبلغين التالي:  أولاً:

و كيدية أن يكون الغرض من البلاغ المقدم من المبلغ تحقيق المصلحة العامة ولا توجد غاية شخصية أ.1

. ورائهمن 

 على المال العام. الاستيلاءأن ينتج عن البلاغ المقدم من المبلغ الكشف عن فساد مالي وإداري نتج عنه .2

رئيس الجهاز يصدره بما يتناسب وقيمة المال العام المسترد، وذلك وفق قرار  قيمة المكافأةتحدد  أن.3

. العامبتوصية من المدير 

 يتم تقدير قيمة المكافأة من قبل رئيس الجهاز ويتم تسليم مبلغ المكافأة للمستحق بسرية تامة. أن.4
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مناسباً، منح مكافأة تشجيعية معنوية لأي شخص أدلى بمعلومات  يجوز لرئيس الجهاز، وفق ما يراه.5

 جوهرية أدت إلى اكتشاف مخالفة من مخالفات الفساد المالي والإداري.

يعد القطاع سجل بكافة المكافآت التي قدمها الجهاز وفقاً لأحكام قانون الجهاز وهذه اللائحة، تكون كل  ثانياً:

 الإفصاح عنها إلا بموافقة رئيس الجهاز.محتوياته سرية ولا يجوز 

 الباب الخامس 

 الاستثنائيةالأحكام 

 الفصل الأول 

 تخفيفها أوالعفو عن العقوبة 

 )79(مادة 

العفو 

التوصية بالعفو عن العقوبة على ، للاختصاصعند إحالته مخالفات الفساد المالي والإداري للنيابة العامة يجوز للجهاز .1

حال تحقق الشروط التالية:  وشركائهم والمتعاونين معهم، المخالفات المالية والإداريةمرتكبي 

للمخالفة قبل الكشف عنها وكان هو أحد  ارتكابهبالإبلاغ عن  أو الشريك أو المتعاون يبادر مرتكب المخالفة أن.أ

. فيهاالمشاركين 

 يدلي بمعلومات من شأنها إدانة باقي المخالفين. أن.ب

المال العام محل المخالفة كاملا.  استردادتؤدي هذه المعلومات إلى  أن.ج

للمخالفة.  ارتكابهيبادر بتسليم الأموال المنقولة وغير المنقولة التي استحوذ عليها عن طريق  أن.د

التوصية  ،يراه مناسبا لتحقيق الصالح العام وفق ما فللجهازأعلاه، . 1الواردة في البند  بناء على المعطيات.2

بالإعفاء من الجزاء التأديبي للعقوبة الإدارية وأيضا ما يرتبط بها من عقوبات جزائية، وذلك بالتنسيق مع الجهات 

. الاختصاصذات 

 )80(مادة 

 تخفيف العقوبة

التوصية بتخفيف العقوبة ختصاص، للنيابة العامة للا والإداريعند إحالته لمخالفات الفساد المالي يجوز للجهاز .1

 التالية:حال تحقق الشروط المخالفات المذكورة، الجزائية على مرتكبي 



167

2021لسنة  )34صدرت هذه اللائحة بموجب قرار رئيس الجهاز رقم (  

ن يبادر مرتكب المخالفة بالتعاون مع الجهاز بالكشف عن تفاصيل المخالفة والشركاء والأدوات أ.أ

المستخدمة في المخالفة بعد كشف المخالفة ومباشرة الجهاز لأعماله. 

 من شأنها إدانة باقي المخالفين. ن يدلي بمعلوماتأ.ب

 جزئيا. أوالمال العام كاملا  استردادن تؤدي هذه المعلومات إلى أ.ج

للمخالفة.  ارتكابهبسبب عليها  موال المنقولة وغير المنقولة التي حازن يبادر بتسليم الأأ.د

التوصية  ،وفق ما يراه مناسبا لتحقيق الصالح العام فللجهاز أعلاه، .1سالفة الذكر في البند بناء على المعطيات .2

. الاختصاصبتخفيف العقوبة الجزائية، وذلك بالتنسيق مع الجهات ذات 

 الفصل الثاني

 المال العام واستردادالتسوية 

 )81(مادة 

القواعد العامة للتسوية 

تحقيقا للمصلحة العامة، يجوز للجهاز حفظ التحقيق الإداري عند التوصل لتسوية مع أي شخص ارتكب مخالفة .1

بالإدلاء بسبب قيام الشخص المذكور نتج عن التسوية استرداد المال العام محل التحقيق الإداري ومالية أو إدارية 

كومية في هذا الشأن.  بمعلومات ذات أهمية للمصلحة العامة وتعاون مع الأجهزة الح

إدارية، يأخذ القطاع العوامل الآتية  وأمخالفة مالية  ارتكب يفي دراسته لأي تسوية محتملة مع الشخص الذ.2

 الاعتبار:بعين 

 .وتسليمه وفق توجيهات الجهازدون معوقات، ورده للمال العام محل البلاغ بسرعة  .أ

تؤدي للكشف عن مخالفات الفساد المالي والإداري.  مهمةقيامه بالإدلاء بمعلومات .ب

التعاون التام مع الأجهزة الحكومية لأغراض استرداد الأموال العامة محل التحقيق. .ج

 الباب السادس 

حكام الختامية الأ

 )82(مادة 

 الإلغاء 

 حكام هذه اللائحة.أو حكم يخالف أو يتعارض مع أي نص أيلغى 
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 2021( لسنة 42قرار رئيس جهاز أبوظبي للمحاسبة رقم )
 بشأن إصدار نظام الإفصاح

رئيس جهاز أبوظبي للمحاسبة، 

بشأن الموارد البشرية في إمارة أبوظبي وتعديلاته. 2016( لسنة 6بعد الاطلاع على القانون رقم ) -
 بشأن إعادة تنظيم جهاز أبوظبي للمحاسبة.  2020( لسنة 19وعلى القانون رقم )-
بشأن لائحة شؤون موظفي الإدارة التنفيذية في الجهات  2020( لسنة 7وعلى قرار رئيس المجلس التنفيذي رقم )-

 الحكومية.
ارة أبوظبي الصادرة بقرار رئيس بشأن الموارد البشرية في إم 2016( لسنة 6وعلى اللائحة التنفيذية للقانون رقم )-

 . 2020( لسنة 10دائرة الإسناد الحكومي رقم )

تقرر ما يلي:

المادة الاولى

فصاح المرافق لهذا القرار. يُعمل بنظام الإ

المادة الثانية 

ينشر هذا القرار في الجريدة الرسمية ويعمل به اعتباراً من اليوم التالي لتاريخ نشره. 

 عبيد ابوشبصحميد 
رئيس جهاز أبوظبي للمحاسبة

 صدر عنا في أبوظبي: 
 م. 2021مارس  31: التـــــــاريخ

 هـ. 1442شعبان  18الموافق :  
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نظام الإفصاح

(1مادة )
 التعريفات 

في تطبيق أحكام هذا النظام يكون للكلمات والعبــــارات التالية المعاني الموضحة قرين كل منها، ما لم يدل سياق 

النص على خلاف ذلك:

الإمارات العربية المتحدة.:الدولة

إمارة أبوظبي. :الإمارة

ولي عهد أبوظبي. :ولي العهد 

حكومة أبوظبي. :الحكومة 

بشأن إعادة تنظيم جهاز أبوظبي للمحاسبة. 2020( لسنة 19القانون رقم ) :القانون

جهاز أبوظبي للمحاسبة. :الجهاز

.جهازالرئيس :رئيس الجهاز

الجهات الخاضعة لرقابة الجهاز وفقاً لأحكام القانون، وتشمل: :الجهات الخاضعة

والبلديات والهيئات والمؤسسات والمجالس والأمانات  المحليةالدوائر  (أ)

العامة والأجهزة والدواوين والشرطة والجهات الأمنية المحلية والمراكز 

والمكاتب والجامعات والمعاهد والصناديق والأسواق وكافة الأشخاص 

العامة التابعة للحكومة، والشركات المملوكة بالكامل من الحكومة  باريةالاعت

بشكل مباشر.

الشركات المملوكة بالكامل من الجهات أو الشركات الحكومية بشكل مباشر أو  (ب)

غير مباشر منفردة أو بصفة مشتركة، والشركات التي تساهم فيها الحكومة أو 

و غير مباشر منفردة أو بصفة الجهات أو الشركات الحكومية بشكل مباشر أ

من رأسمالها. %25مشتركة بنسبة تزيد على 

تساهم فيها الحكومة بنسبة تقل عن النسبة المذكورة في الفقرة  جهةأي  (ج)

بشكل مباشر أو غير مباشر، يكلف ولى العهد الجهاز  السابقة أو تدعمها مالياً

بممارسة اختصاصاته عليها.
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الدوائر الحكومية، وأعضاء اللجان التابعة للمجلس التنفيذي، ومن في رؤساء  : كبار موظفي الحكومة

حكمهم.

، ومن في لمدراء التنفيذيين في الجهات الخاضعةوكلاء ومدراء العموم واال : الحكومية الإدارة التنفيذية

أياً كانت أداة تعيينهم. ،حكمهم

رؤساء وأعضاء مجالس 

الإدارة بالشركات الخاضعة

وأعضاء مجالس الإدارة بالشركات الخاضعة لرقابة الجهاز وفق أحكام رؤساء :

 القانون وهذا النظام.

موظفو الإدارة التنفيذية 

 بالشركات الخاضعة

موظفو ومسؤولي الإدارة التنفيذية بالشركات الخاضعة لرقابة الجهاز وفق أحكام :

 القانون وهذا النظام.

.الحكومية الإدارة التنفيذية ووموظف ومسؤول (أ) : الجهات الخاضعةي مسؤول

بالجهات الخاضعة وبالشركات الحكومية فئة المسؤولين والموظفين  (ب)

القانون الآتي والشركات التابعة لها الخاضعة لرقابة الجهاز وفقاً لأحكام 

في الجهات  رؤساء وأعضاء مجالس الأمناء ومجالس الإدارات ( 1وصفهم: )

والموظفين بالشركات الخاضعة لرقابة الخاضعة )ما عدا المسؤولين 

)ما عدا المسؤولين   ( مسؤولو وموظفو الجهات الخاضعة2الجهاز(، و/أو )

والموظفين بالشركات الخاضعة لرقابة الجهاز( ممن تتضمن مهامهم 

بالأصالة أو بالتفويض، المسؤولية عن إدارة أو الرقابة على المال العام أو 

)ويشمل ذلك، على  الية أو الإدارية أو التشغيليةعن الأنشطة الرقابية أو الم

سبيل المثال وليس الحصر، المسؤولون عن الإدارات المالية والتجارية 

ومن  والمشتريات والعمليات والمشاريع والتدقيق الداخلي وما شابه ذلك(،

.في حكمهم

رؤساء وأعضاء مجالس الإدارة بالشركات الخاضعة. (ج)

بالشركات الخاضعة. موظفو الإدارة التنفيذية  (د)

الشخص المعين في الجهة الخاضعة بقرار من السلطة المختصة بذلك.:الموظف

الشخص الذي تسري عليه  بيان الإفصاح عن الذمة المالية الواجب تقديمه من قِبَل:الإقرار

، وفق النموذج الذى يعده ويصدره ويعدله الجهاز من حين إلى أحكام هذا النظام

 أحكام هذا النظام.آخر بموجب 
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والمالية  التجاريةالاقتصادية و لممتلكات والأصول والأموال والمصالحا:الذمة المالية

والشخصية الأخرى وأية التزامات أخرى داخل وخارج الدولة، وما في حكمها وبياناتها 

المالية المملوكة بصورة مباشرة أم غير ذلك للشخص الذي تسري عليه أحكام هذا 

  النظام أو زوجه أو أولاده وبناته القصر ومن يكون وليا أو وصياً أو قيماً عليهم.

لائحة إجراءات مكافحة 

 الفساد 

اللائحة الصادرة من رئيس الجهاز وفقاً لأحكام القانون والتي تتضمن ضوابط :

 وإجراءات التحقيق الإداري والقواعد الأخرى ذات الصلة.

ديسمبر من كل عام. 31التي تبدأ من أول يناير وتنتهي في  الميلاديةالمالية السنة :السنة

قطاع النزاهة ومكافحة الفساد بالجهاز. :القطاع 

 (2مادة )

نطاق التطبيق

فئات التطبيق.1

أحكام هذا النظام على الأشخاص من الفئات  يتسرمع مراعاة أحكام البند "ثانياً" أدناه من هذه المادة،  أولاً:

التالية: 

كبار موظفي الحكومة ومن في حكمهم. (أ)

الجهات الخاضعة ومن في حكمهم. ومسؤول (ب)

.لأغراض التحقيق الإداري اعتباري وأي شخص طبيعي أوجهات الخاضعة ال وموظف (ج)

يصدر رئيس الجهاز قراراً بطريقة تطبيق هذا النظام على الفئات المذكورة في البند "أولاً" من هذه  ثانياً:

( أدناه من هذا النظام. 12المادة، وذلك وفق أحكام المادة )

يستثنى من تطبيق أحكام نظام الإفصاح الأشخاص من الفئات التالية: .2

أعضاء المجلس الوطني الاستشاري.  (أ)

أعضاء السلطة القضائية. (ب)

لإفصاح اعليهم نظام  يمن الذين يسرمن هذه المادة  1الأشخاص من الفئة المذكورة في البند  (ج)

لجهة المختصة أو الشخص المعني وفق تقوم اقانون آخر، على أن بموجب أحكام عن الذمة المالية 

الإفصاح المذكور خلال عشرين يوماً من تاريخ تقديمه، من  للجهاز إرسال نسخةمقتضى الحال، ب

وذلك للدراسة والتحليل استناداً لأحكام هذا النظام وللتنسيق مع الجهة المذكورة في ذلك الشأن.

للمصلحة العامة.  مناسباً وفق ما يراه هءي فئة أو شخص يرى رئيس الجهاز إعفاأ (د)



172

 (3مادة )

قرار تقديم الإ

وعند تركهم ذمتهم المالية للإفصاح عن  على الأشخاص الذين تسري عليهم أحكام هذا النظام تقديم إقرار للجهاز

 ، وذلك وفقا للمواقيت التالية: ، وتحديث الإقرارلأي سبب من الأسباب أو الوظيفة المنصب

الإفصاح في الجريدة الرسمية والوظائف المعينون قبل تاريخ نشر نظام شاغلو المناصب أولاً: 

تي:يقدم الأشخاص من هذه الفئة إقرارات للإفصاح عن ذمتهم المالية على النحو الآ

.نشر النظام في الجريدة الرسميةيوم عمل من تاريخ تسعين الإقرار الأول، خلال .1

، ما بقي في تقديمه لآخر إقرارمن تاريخ  ةكل سن من نهايةتحديث الإقرار، خلال ستين يوم عمل .2

دون تحديد لعدد مرات تقديم تحديث الإقرار لأي سبب من الأسباب الموجبة . أو الوظيفة المنصب

ذلك وفق أحكام هذا النظام. 

و الوظائف أو إحالته أجميع المناصب ه من ئمن تاريخ إعفاعمل الإقرار النهائي، خلال ستين يوما .3

للتقاعد او تركه لها. 

امتثالا لطلب من الجهاز بتقديم الإقرار وفق ما يراه مناسباً للمصلحة العامة. .4

شاغلو المناصب والوظائف المعينون بعد نشر النظام في الجريدة الرسمية ثانياً:

نحو الآتي:يقدم الأشخاص من هذه الفئة إقرارات للإفصاح عن ذمتهم المالية على ال

الإقرار الأول، خلال ستين يوم عمل من تاريخ صدور قرار التعيين أيا كانت أداة التعيين..1

، ما بقي في تقديمه لآخر إقرارمن تاريخ  ةتحديث الإقرار، خلال ستين يوم عمل من نهاية كل سن.2

اب الموجبة دون تحديد لعدد مرات تقديم تحديث الإقرار لأي سبب من الأسب. أو الوظيفة المنصب

لذلك وفق أحكام هذا النظام. 

و الوظائف أو إحالته أجميع المناصب ه من ئمن تاريخ إعفاعمل الإقرار النهائي، خلال ستين يوما .3

للتقاعد او تركه لها. 

امتثالا لطلب من الجهاز بتقديم الإقرار وفق ما يراه مناسباً للمصلحة العامة. .4

في جميع الأحوال، يجب على الاشخاص من الفئات المذكورة في الفقرتين أولا وثانيا أعلاه من هذه المادة، في  : ثالثاً

و تركهم لها خلال سنة الإفصاح المعنية، أي منها أحال تم تعيينهم بمناصب أو وظائف إضافية أو عزلهم من 

ي الواجب التقديم. القيام بالإفصاح عن ذلك ضمن إجراء تحديث الإقرار السنوي التال
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 (4مادة )

الإقرارتقديم  إجراءات

للإجراءات  وفقاً ةيقوم الأشخاص المعنيون، ممن تسري عليهم أحكام هذا النظام، بتقديم إقرارات الذمة المالي.1

: التالية

لكتروني للجهاز.الدخول إلى الموقع الإ (أ)

والمستندات ببيانات ذمته المالية  من حين إلى آخر من الجهاز، تعبئة الإقرار وفق النموذج المعتمد (ب)

و نسخة إلكترونية منه عن طريق أ، ةوفق متطلبات النظام، وتقديم نسخة مطبوعة وموقعالداعمة 

.الموقع الإلكتروني للجهاز

لصحيحة والسليمة عن المعلومات اوبتعبئة الإقرار بالبيانات  ، الالتزامأعلاه 1على مقدم إقرار الذمة وفق البند .2

ذمته المالية. 

في جميع الأحوال، يجوز للجهاز تحديد أي وسيلة أخرى لتقديم الإقرار، متى ما رأى ذلك مناسباً. .3

 (5مادة )

فحص الإقرار

الآتية:تتولى الإدارة المعنية بالجهاز الأعمال 

ومن صحة البيانات شكلاً، قرار في تعبئة الإ الواردة في نموذج الإقرار تباع التعليماتاقرار للتأكد من فحص الإ.1

الواردة به. 

وإعداد ومسك السجلات التي تنظم العمل.حفظ وتحليل وتبويب البيانات الواردة في الإقرارات، .2

)تقديم الإقرار(، ومقارنتها من هذا النظام ( 3آخر وفق أحكام المادة )حين إلى المقدمة من  تالإقرارامراجعة .3

اردة في سجل بيانات الذمة المالية المحتفظ بها لدى الجهاز، وإبداء الرأي حولها ورفع تقرير لرئيس بالبيانات الو

الجهاز بذلك.

 (6مادة )

لجان الفحص

من موظفي الجهاز أو من ذوي دارة المعنية، إصدار قرار بتشكيل لجنة لرئيس الجهاز وبناء على تقرير من الإ.1

مع مراعاة المناصب والمستويات الوظيفية  ة،فحص كل إقرار على حدلالخبرة من خارجه وفقا لتقديره، 

للتحقق من صحة المعلومات الواردة به ولإبداء الرأي الفني في حال أظهر فحص لمقدمي الإقرارات، وذلك 

 عمل في الذمة المالية يشتبه بأنه نتاج غييراًت من هذا النظام (3وفق المادة ) أو الإقرار النهائي تحديث الإقرار

مشروع. الغير  من أعمال الإثراء
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و غير أكل مال منقول أنه نتاج عمل غير مشروع،  هلأغراض هذه المادة، يعتبر تغييراً في الذمة المالية يشتب.2

و لغيره ألنفسه  نظامحكام هذا الأأي شخص تســـري عليــه  يحصــل عليه عيني أو حق انتفاع و حقأمنفعة أو منقول 

 القصر أولاده وبناته زوجه أو و على مالأعلى ماله تطرأ زيادة ، أو أي و الصفةأالوظيفة المنصب أو بسبب استغلال 

، سواء كان ذلك بصورةِ مباشرة أم غير و قيام الصفةأبعد توليه الوظيفة  ومن يكون ولياً أو وصياً او قيماً عليهم

.للمال محل الفحص مصدر مشروعثبات إالشخص عن  ذلكوعجز ، مواردهموتناسب يوكان لا  ذلك،

 (7مادة )

تقرير الفحص

نتيجة الفحص  التقرير على ين يحتوأ، على بفحصهقامت  يتقوم لجنة الفحص بإعداد تقرير عن إقرار الذمة المالية الت

 حالة للنيابة العامة. و الإأ ،داريو التحقيق الإأ ،بالحفظ الإداريإما  ،والتوصية المناسبة بشأنه

 (8)مادة 

الإقرار لمصلحة التحقيق الإداري

أي بلاغ يرتبط بالإقرار  داري فيعمال التحقيق الإأي إقرار عن الذمة المالية لأغراض أعلى  عالاطلاللقطاع طلب .1

وفق تقدير مدير عام القطاع.  المعني،

وفق الضوابط داري قرار عن الذمة المالية لأغراض التحقيق الإإللقطاع الطلب من المشتبه بهم تقديم .2

في لائحة إجراءات مكافحة الفساد. المنصوص عليها 

 (9مادة )

سرية المعلومات

أو ها ئولا يجوز نسخها أو إفشا ،المتعلقة بها سريةوالبيانات تعتبر الإقرارات وكافة الوثائق والمعلومات .1

أو بطلب  القوانين المنظمةعليها من قبل الغير أياً كان، ما عدا المصرح لهم بذلك بموجب  الاطلاعأو تداولها 

من القضاء. 

لأي  ،و غير مباشرأبشكل مباشر أو التداول، قرارات بحكم عملهم في الجهاز الإفشاء يحظر على المطلعين على الإ.2

بإنهاء خدمته ويحال للنيابة العامة.  قرارات المقدمة للجهاز، ويعاقب المخالف تأديبياً معلومة عن الإ



175

(10مادة )

العقوبات

مخالفين لأحكام هذا النظام. على ال القانون( من 38المادة )تطبق العقوبات الواردة في 

(11مادة )

إبلاغ الجهاز 

عمل من  أربعة عشر يوم خلال ، وذلكنظامال عليه أحكام هذاعلى كل جهة خاضعة إبلاغ الجهاز عن أي شخص تنطبق 

يضاحات إطلبه من بيانات ويبما  الجهازوعلى هذه الجهات، كل في حدود اختصاصه، تزويد  سريان النظام عليه. تاريخ

 م.ومعلومات بشأنه

 (12مادة )

الأحكام الانتقالية

الآتية:تنقسم الفئات التي يسرى عليها هذا النظام، إلى الشرائح لأغراض تطبيق هذا النظام .1

ما عدا رؤساء وأعضاء  –الحكومة ومسؤولي الجهات الخاضعة موظفي ، وتشمل كبار الشريحة الأولى (أ)

وموظفي الإدارة التنفيذية الشركات الخاضعة. مجالس الإدارة بالشركات الخاضعة

وموظفي الإدارة  ، وتشمل رؤساء وأعضاء مجالس الإدارة بالشركات الخاضعةالشريحة الثانية (ب)

سواء العاملة داخل % من أسهم الشركة. 100للإمارة بنسبة ية بالشركات الخاضعة، المملوكة التنفيذ

الدولة أو خارجها. 

وموظفي الإدارة التنفيذية  رؤساء وأعضاء مجالس الإدارة بالشركات الخاضعة ، وتشملالشريحة الثالثة (ج)

سواء العاملة ، من أسهم الشركة% 50وتزيد عن % 100 تقل عن للإمارة بنسبةبالشركات الخاضعة، المملوكة 

 داخل الدولة أو خارجها.

وموظفي الإدارة  رؤساء وأعضاء مجالس الإدارة بالشركات الخاضعة الشريحة الرابعة، وتشمل (د)

، من أسهم الشركة% 25وتزيد عن % 50 تقل عن للإمارة بنسبةالتنفيذية بالشركات الخاضعة، المملوكة 

. أو خارجهاسواء العاملة داخل الدولة 

. من هذه المادة، على النحو التالي:1شرائح الفئات المذكورة الموصوفة في البند  النظام علىهذا تطبق أحكام .2

النظام.من تاريخ سريان  اعتبارا . )أ( أعلاه، وذلك1المشار إليها في البند  الشريحة الأولى (أ)
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الجهاز  ات يصدرها رئيسقرار ه، وذلك بموجب. )ب(، و)جـ( و)د( أعلا1المشار إليها في البنود الشرائح  (ب)

. من حين إلى آخر وفق ما يراه مناسباً

 (13مادة )

حكام العامةالأ

.النظامحكام هذا ألتنفيذ إضافية  تعليماتأية  الجهاز، متى ما رأى ذلك مناسباً،يصدر .1

.كل نص أو حكم يخالف أو يتعارض مع أحكام هذا النظام يلغى.2








